etyki zawodu ksiegowego w ksztaftowaniu obrazu sytuacji finansowe przedsie-
biorstwa, ,, Zeszyty Naukowe Uniwer sytetu Ekonomicznego w Katowicach” , Nr 287,
Katowice 2016.
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INFORMATYCZNE NARZEDZIA KONTROLINGU

Wstep

Technologie informatyczne sa coraz szerzej stosowane niemal we wszystkich
dziedzinach funkcjonowania gospodarki. Tego typu rozwiazania wykorzystuje sie
rowniez w obszarze kontrolingu podmiotéw gospodarczych. Rola nowoczesnych
narzedzi kontrolingu bardzo wzrosta w ostatnich latach i ma duze znaczenie dla
sprawnego zarzadzania przedsigbiorstwem. Ninigjszy artykut ma na celu przedsta-
wienie rodzajow informatycznych narzedzi kontrolingu oraz sposob ich funkcjo-
nowania. Omowione zostana takze korzysci dla firm wynikajace z wdrozenia takich
systemow.

Rodzaj e infor matycznych nar zedzi kontrolingu

Wykorzystywanie nowoczesnych narzedzi kontrolingu przez przedsicbiorstwa
wynika ze zwickszajacego Si¢ zapotrzebowania na informacje przez zarzadzajacych
przedsichiorstwem oraz z potrzeby obnizania kosztow i sprostania wymaganiom
konkurencji [4, s. 605]. Rozréznia si¢ trzy podstawowe rodzaje informatycznych
narzedzi kontrolingu:

e programy analizujace dane z systemow finansowo-ksiegowych funkcjo-

nujace ngjczescigl w formie arkuszy kalkulacyjnych,
e systemy informatyczne dostosowywane do konkretnego uzytkownika,
e zintegrowane systemy zarzadzania przedsicbiorstwem klasy MRP [I lub
ERP[1, s. 400].

Programy analizujace dane z systemow finansowo-ksiegowych to najprostsze
a roéwnoczesnie najczescigl stosowane narzedzie kontrolingu stosowane w
przedsicbiorstwach. Zasada ich dziatania polega na wykorzystaniu zwyklego
arkusza kalkulacyjnego (np. Microsoft Excel) do zaciagania danych finansowych a
nastepnie przetwarzaniu ich w celu uzyskania informacji przydatnych dla osob
zarzadzajacych przedsigbiorstwem [2, s. 11]. Zaletami takiego rozwiazania jest
prostota i niskie koszty wdrozenia, a wada trudnosci w zastosowaniu w
przedsigbiorstwach o rozbudowanej dziatalnosci.
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Oprogramowanie dopasowywane do konkretnego uzytkownika to nieco
bardziej skomplikowane narzedzie kontrolingu, ktore dostosowuje sie do potrzeb
kontrolera w zaleznosci od specyfiki firmy i branzy w ktoregl dziata. Dostarcza ono
bardzie] szczegotowych danych jak, np. planowanie wyniku finansowego w krotkim
okresie, analizy progu rentownosci, dzwigni finansowej, odchylen i wiele innych.

Zintegrowane systemy zarzadzania przedsicbiorstwem klasy MRP I
(planowanie zasobow materiatowych) i ERP (planowanie zasobow przedsigbiorst-
wa) to howoczesne narzedzia kontrolingu o szerokim zastosowaniu. Systemy klasy
MRP Il pozwalgja na kontrole stanu procesu produkcyjnego, sprzedazy i wspieraja
podgmowanie decyzji na szczeblach strategicznego zarzadzania przedsicbiorst-
wem. Programy typu ERP to rozwini¢cie systemow MRP Il o procedury finansowe,
ksiegowos¢ i rachunkowos¢ zarzadcza [5, s. 372).

4. Korzysci dla firm wynikajace z wdrozenia infor matycznych nar zedzi
kontrolingu

Zastosowanie programow komputerowych do kontrolingu pozwala na
dostarczenie wielu waznych informacji niezbednych do podejmowania decyzji
przez kadre zarzadzajaca. Ma za zadanie wspiera¢ realizacje kontrolingu wszystkich
obszarow dziatalnosci przedsicbiorstwa. Wplywa ono takze na sprawnosé
zarzadzania oraz na zakres informacji. Niewatpliwymi korzysciami wynikajacymi z
wdrozenia takich rozwiazan jest m.in.:

e skrocenie czasu dostepu do informagji,

¢ wielowymiarowe analizy danych pochodzacych z roznych zrodet,

e optymalizacja procesu podejmowania decyzji,

e zwickszenie wydajnosci zarzadzania,

¢ lepsze wykorzystywanie zasobow przedsigbiorstwa[3, s. 363].

5. Podsumowanie

Wspotczesnie trudno wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie kontrolingu bez
wykorzystania informatycznych narzedzi w postaci odpowiedniego oprogramo-
wania. Jest to niezbedne do sprawnego zarzadzania przedsicbiorstwem oraz
sprostania konkurencji. Istnieje wiele rodzajow dedykowanych do tych celow
programow, ktore pod wzgledem zakresu zastosowania mozna podzieli¢ na arkusze
kalkulacyjne, programy dostosowywane do potrzeb firmy oraz zintegrowane
systemy zarzadzania przedsicbiorstwem. Rodza wykorzystanego narzedzia zalezy
od skali dziatalnosci podmiotu gospodarczego oraz jego mozliwosci finansowych.
Zastosowanie informatycznych narzedzi kontrolingu przynosi firmom rozne
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korzysci, glownie polegaace na usprawnieniu i wigkszel kompleksowosci
I uzytecznosci danych dostarczanych dla kadry menadzerskie).
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