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Етап 5. Укладення та підписання угоди полягає у тому, щоб обидві 
сторони підписали угоду, в якій будуть розписані детальні кроки 
вирішення конфлікту на основі попередніх етапів[1]. 

В Україні медіація не регламентується на законодавчому рівні, проте 
окремі норми медіації містяться у Цивільно-процесуальному кодексі 
України. У ВРУ 26 червня 2013 р. було зареєстровано законопроект «Про 
медіацію», який визначає правові засади організації та здійснення медіації 
й дійсності медіаторів в Україні [3]. 

Медіація дозволяє конфліктуючим сторонам зберегти дружні та 
партнерські стосунки, що так важливі у проектній  діяльності. 

Отже, ефективне управління конфліктами в проектній діяльності, це 
в першу чергу заходи щодо їх запобігання. Та якщо конфліктна ситуація 
вже виникла, то одним з ефективних шляхів її вирішення є медіації, яка з 
кожним роком набуває більшої популярності на теренах України. 
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ПРОБЛЕМИ ПОДАТКОВОЇ СИСТЕМИ УКРАЇНИ 

 
Податкова система – це сукупність усіх загальнодержавних та 

місцевих податків і зборів, а також усіх суспільних відносин, що вникають 
у процесі справляння податків і зборів та у сфері податкового законо-
давства, суспільні відносини у сфері формування контролюючих органів, 
суспільні відносини, які виникають у процесі притягнення працівників 
контролюючих органі до юридичної відповідальності [1]. 

На основі власних досліджень та опрацюванні джерел [1] – [3] виді-
лимо проблеми податкової системи: 

1. високі ставки податків та подвійне оподаткування; 
2. неузгодженість багатьох розділів та взаємозаперечність статті одна 

одній за змістом змушує редагувати Податковий Кодекс кожного року; 
3. надмірне податкове навантаження на виробництво, простих 

громадян та недостатнє на галузі з використання природних ресурсів; 
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4. нестійка та складна нормативно-правова база оподаткування, 
яка зменшує вклад іноземних інвесторів в національну економіку; 

5. значні розбіжності між податковим і бухгалтерським обліком; 
6. складність і недосконалість ведення податкового обліку і 

сплати податків; 
7. відсутність взаємозв’язку між інтересами податкових органів і 

платників податків; 
8. неможливість спланувати на майбутнє податкових ризиків 

через нестабільність податкової системи; 
9. відхилення від сплати податків великою кількістю суб’єктів 

підприємницької діяльності; 
10. неправильний підхід до управління податковою політикою; 
11. занижена роль податків до місцевих бюджетів; 
12. відсутність сприятливих податкових умов для вітчизняних 

товаровиробників. 
Враховуючи особливості економіки України необхідно провести 

глибоку податкову реформу, яка потребує кардинальних змін та удоско-
налення. Важливим фактором є побудова стабільної, зрозумілої та прозорої 
податкової системи. 

Потрібно проводити таку податкову політику яка б сприяла захисту 
як інтересів держави так і платників податків. Важливим кроком на шляху 
створення досконалої податкової системиє вдосконалення механізму 
оподаткування та збільшення контролю за ухилення від сплати податків та 
їх несвоєчасну сплату. 

Головними напрямками податкової політики мають стати: посилення 
ролі прямих податків; удосконалення механізмів стягнення місцевих подат-
ків; формування єдиної податкової правової бази; розроблення системи 
розвитку малого підприємництва; збалансованість оподаткування різних 
категорій платників податків; створення вигідних умов оподаткування 
вітчизняних виробників; регулювання пільгового оподаткування. Отже, 
потрібно створити таку ефективну та стабільну систему оподаткування, яка 
б покращила розвиток економіки України і сприяла її зростанню. 
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