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EKONOMICZNE ZASTOSOWANIE WIEDZY JAKO ELEMENTU
PROCESU ANALIZY | ZARZADZANIA PRZEDSIEBIOSRTWEM —
BUSINESSINTELLIGENCE

Czlowiek na przestrzeni lat opanowat wiele zdolnosci, w tym umigjetnosc
dedukcyjnego rozumowania i zdobywania wiedzy, ktora z biegiem lat zaangazowat
w wiele dziedzin zycia. Wiedze definiuje sic jako umigetnos¢ logicznego
potaczenia wczesnig spreparowanych zagadnien i zdarzen, w oparciu o zdobyte
doswiadczenie [8, dostep:13.09.2018r.]. Zycie w dobie cyfryzacji i postepu
technologicznego spowodowato usprawnienie procesu pozyskiwania informagji.
Realizacja ta przektada si¢ na zarzadzanie wiedza, ktora efektywnie spozytkowana
przyczynia si¢ do rozwoju jednostek. Celem ninigszego artykutu jest wigc
okreslenie zastosowania czynnika wiedzy w procesie zarzadzania i analizy
ekonomiczngj przedsichiorstw na podstawie systemu Business I ntelligence (BI).

Wiedza jako czynnik funkcjonowania przedsiebior stwa

Zarzadzanie wiedza stalo si¢ jednym z ngjwaznigjszych czynnikow majacych
wplyw na potencjalny rozwoj przedsigbiorstwa, wypierajac zasoby naturalne czy
sit¢ fizyczna zatrudnionych pracownikéw [5, s. 2]. Wiedza jest bezposrednio
Zwigzana z danymi oraz informacjami, z ktorymi tworza tak zwany tancuch
informacyjny [1, s.13]. Surowe dane, pozyskiwane na podstawie roznych zdarzen
gospodarczych sa segregowane i dzielone miedzy poszczegolne informacje. Te,
poprzez wyciaganie wnioskéow, w oparciu 0 wczesnig zdobyte doswiadczenie
stanowia wiedze — informacje istotne w procesie zarzadzania przedsigbiorstwem [3,
s. 54]. Proces ten oddziatuje na podmioty, co w efekcie wplywa na wzrost
Innowacyjnosci oraz poszerza perspektywy, czyniagc je bardziej wydanymi.
Mechanizmy te staja si¢ wiec Sita napedowsa dla spoteczenstwa oraz gospodarki.
Pozyskane informacje stanowia fundament w procesie kreacji i koordynacji
przedsigbiorstwa, czyniac go bardzigl konkurencyjnymw galezi czy branzy.

Wczesnigi wspomniany proces okreslany jest mianem Business Intelligence
(BI), ktory definiuje si¢ jako cykl poboru, interpretacji oraz analizy danych, ktérego
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celem jest podjecie przez menadzeréw nabardzig trafnej decyzji operacyjng [7, s.
2]. Podstawa jego dziatania jest koncepcja oparta na tak zwanych hurtowniach
danych, uporzadkowanych tematycznie katalogow informacji o bezterminowym
okresie uzytkowania. Dane zebrane w procesie gromadzenia sa przeksztatcane w
procesie ich ekstrakcji, przesytania oraz powtarzalnego w czasie tadowania [7, s.3].
S one przechowywane w diugim horyzoncie czasowym, co pozwala na sporzadzenie
doktadnych prognoz dla przedsicbiorstwa oraz modeli zachowan w zaleznosci od
panujacg koniunktury. Bl traktowane jest jako ogniwo spajajace wszystkie czynniki
analityczne wystepujace W procesie zarzadzania przedsicbiorstwem [5, s. 421].
Nawigkszym zadaniem systemu Bl jest jego odpowiednie rozmieszczenie w portalu
korporacyjnym. Literatura definiuje go jako zintegrowane srodowisko pracy, wiedzy
oraz informacji, ktorego celem jest minimalizacja kosztow, maksymalizacja zyskow i
konkurencyjnosci przedsicbiorstwa, a takze zapewnienie fadu korporacyjnego i
swobodnego przeptywu informagji [5, s. 422].

Rola Business I ntelligence

Jednym z kierunkow, do ktorych daza ludzie XXI wieku jest globalizacja i
wirtualizacja wielu sfer zycia, ustanawigjac ujednolicony system zachowan oraz
struktur. Przedsiebiorstwa, dzieki technologii Business Intelligence moga pozwolié
sobie na dopasowanie si¢ panujacych trendow. Specjalnie utworzone do tego celu
aplikacje komunikuja sie z uzytkownikiem i dostarczaja mu wyselekcjonowane
dane. W systemie Bl wyszczegolniono wiele grup tychze narzedzi. Wyrozniamy
narzedzia raportujace, Online Analytical Processing oraz te, stuzace eksploatacji
danych [6, s.72]. Sa one bardzo intuicyjnymi programami, ktore pozwalaja ich
uzytkownikowi na prosty dostep do informacji. Inna grupe programéw, majaca ha
celu usprawnienie zarzadzania przedsicbiorstwem stanowia aplikacje analityczne
oraz kokpity menadzerskie, ktorych zadaniem jest dopasowanie dziatan do
dominujacel w przedsichiorstwie strategii w oparciu 0 zmienne wartosci
wskaznikow ekonomicznych, takich jak rentownosé, ptynnosé, sprawnosé¢ dziatania
czy wyptacalnos¢. Z biegiem lat i powszechnym dostgpem do Internetu coraz
wigcg posrednikow oferuje przedsiebiorstwom dostep do wczesnigl wspomnianych
narzedzi Online [6, s. 74]. Dostep do nich za pomoca proste przegladarki
internetowej czyni je jeszcze bardzig intuicyjnym oraz zdecydowanie redukuje
koszty zakupu oraz instalacji licencjonowanych programow komputerowych.

System Business Intelligence przeksztalca pozyskane dane w latwo
przyswajalna wiedze. Czynnik ten ma decydujacy wplyw na podejmowane przez
inwestorow dziatania, ktore skutkuja pozyskiwaniem dodatkowego kapitatu na
rzecz przedsigbiorstwa. Aby sprostac wysokim oczekiwaniom konsumentow
niezbednym stato stosowanie nowoczesnych metod zarzadzania oraz wdrazanie
innowacyjnych pomystow. Usprawnienia te przyczyniagja sie do poprawy jakosci
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wytwarzanych produktéw, zachecaja potencjalnych odbiorcow swiezoscia oraz
sprzyjaja minimalizacji niekorzystnych efektow gospodarczych.
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ANALIZA WYBRANYCH NARZEDZI OPTYMALIZACJI PODATKOWEJ
DLA POLSKICH PRZEDSI 6 BIORSTW RODZINNY CH

Firmy rodzinne staja si¢ coraz bardzie] istotnym elementem polskiej
gospodarki. Wedtug raportu ,Firma rodzinna to marka” opracowanego przez
Instytut Biznesu Rodzinnego za firmy rodzinne w Polsce uwaza si¢ 36% ogotu firm.
Cechuja sie¢ one ogromna réznorodnoscia form i wielkosci, a takze m.in. dazeniem
do maksymalizacji zysku i utrzymania ptynnosci finansowej. Liczne badania
wykazuja, iz jednym z najwigkszych utrudnien zwiazanych z prowadzeniem
dziatalno$ci tego typu sa problemy finansowe, przede wszystkim ze wzgledu na
wysokie podatki.

Obciazenia podatkowe sa dla przedsigbiorcow utrudnieniem z uwagi na ich
kosztowy aspekt. Dla tego podatki nalezy uwaza¢ =za istotny element
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