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In the article different approaches to the formation of the development strategy of 
a firm are analyzed: those of M. Porter, Treacy M. and Wiersema F., G. von Krogh and 
M. A. Cusumano. 
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������#��"��[2]���������������������	������ ���&��	�
�����������
�������#����	����	���
��� ����	
� ����	���� ����"����&��	� �������	�� ������� %�� #� ���������� �� � �"�� �����#��
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��� ��������� �������� �������� ��� �� ������ ����
�	
� ���	��� ���� ������������
��	#����	����	�����������������������#����#����	������	�������"�������"�������������	�
�#��	���#	�	��������	 ���	�������������	������[3].  

(� )����� �����#��������� ��"� �������"� ������ ��������� �� ������ �����������	�
��	��� �����	� �	���� ������"��� �� ����������	� �	� ���	� ��&�� �����	�� ����	������
��	���
����	
� ������� ��� �	���	�	�� %����	� ���	����  ��	� ��������� �� �	�� �	������
�� �������	������	������������	
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��������	�� ���� ���� %���#� �� ������ �������	� ��� �� ��������� ���������	� ����������
���	�	�����������	�������������� 

��������������������������� ��������"����"������������������������������������
����������������� �������� ���� ��������� ������������ �	��������� ��������� ��"������� ��	�����
�����#�����������������������������"��	����������������#�	�������������	����#����������
��������������������������#�	
���"�	������������������������/	��������"��	������� ���-
&��"��	��������� �	������������#��"��������� �	���������!����������	�	��������#����
�������	��������������	��	�����)����������#�����)��������	�	�����������#	���������
�������������������	�������������������������������������	��������������������� 

0��������	���	��������"���������#�����"����	�	��	�	���	��)�-��&��"���������
���������������	�������"����������������	����	���� �������	#������#����	������������"���
��������� �	����������� ���#	����� ��#���� ������	� ������� ��&	��� � )������� ��#����
������	�	���������������	����������������������������"���	#��"��	������)�-������������
�������"�� "����� ��������� ���������� ��#� �� ��
 �������� �����	�	� �������������� 1���	�
�������������	��� ��������������� �	��������������������������������������	������������

�	����������������	�����&�����������)�-��������������	��"����	���	������������������

������������ �	������ ������� ��������	� �����	� ��������� ������"��� ��������� �	�����������
�� ���������	����#	������� 

������������ ������������ ���� ����� �����#��"� ���	������ ��������������� �
���������� ����	� ���������� ��� ������� �����	����� �	� ������������� ��������/���	� ���
��������� �	����� �������"���#� �	���	��������	������������� �	����� �	� �	���������� ��
���������������)�	��������������&���������"����������	�����������	��	���������
�� 

���������)�����������	��������������
 ���&�����	�	�������������
� ����� ���)����
��������������� ������������	� �����	���	�� ����	�������������� ��� ���	&	�	��� �����	-
����������� 2��������������������������	������ 

/�������� �����"���	� ����#� ������� ��� ���������"� �������
� ����	���� (�� %�
��� ��
+� !�������4]. !��	��������	�	���	���������������������	��	����	����	������ 	��������	�
���#	����� ��������� –� �	�� �	��� �������������� ��������� ��� ���������� ��  �	�������� ���
���#	����� ��� ������%���������"�� ��)���������	�������������	 ���	������	���������	��
�	��	�������������	�"�����
��������������� 

������ �����	��� 
�	������� ����������� 
�	�����	���� ��������� ��� �������������
��������������������#	������������������"�"��������������������	���	� ���"����"�	�����
��������	��������������#������"�	�"��,����������������������������������	���������-
�	��������� �	���������	��
���������	�	���������	����#	�����	��!��	��������	�"������
�� ��� �� ���������	��"� ������������#	�������	���������� �� ��	�� �������������&���	-
������� �����������"��[4]��)������������������������	��	����������������%�
�����!��-
����������������������"���������	��������������������"���������
�����������������"��� 

������ �����	��� 
�	������� ��
��	���� ��� ��������� ��	������"� �������	� �����
�'�����������������	�������������������	��	����������������������	��"����������	����
���������������	��������������������	����	���������"�������/�����	���������
-�������
���	
����&���������–�����	
���)������������������������	��	����������������%�
�����
!������–������#����� ������)��	�������������������-�������������������������#���
����
��������"��������������������������������	��	������������"�����	�����	���&	����	
�����
��������"������������������������������ �"�������������������������"��� 
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������ �����	��� 
�	������� �������	��� 
�� 	���������� ��	������"� �������	� �����
�'��������� ��� ���������� ��������� ��� ����������  �	�������� ��� ���#	������ ����������
��,"��	�� ���� ��� ��� ������	�� ��#� �� �	�	� �������	�� 3�	����� ��� ���#	������ ���������
�������"�����������������	������������������ �����������������#	������%�������������
���"���������	����������������������������������������� �������
�����������������������	�
������	�����������	�����#	���������	����������������������4���������(	����������"�����
������������&������ 	�� 

��� ��&�� ������� ���	�� ��� ��
�����&	�� �� ������� ��� ���������"� �������
� ����	����
�����	������� *�� '����� ��(�� '�������� ���� 5����	� �����#��������� ����	����  ���-"����
����������������	
��������������	�	��������"�	��� ���&��"��� �"�����	�� �	����������
������ �������"� �s �!������� � ���������"�� ��-'.!� �������� �� ��� ���"�� ������'!���������)�	�
����������������������)�������%�
������!���������������	����#��������� ��� ������"������
����������	�����������������������#� ��	�����"�����������������
�����������  

���������� ���������� ��	����� ������������ ������&��� ��� ����������� ��������
�����������	�����������#	�������	�����6� ��� �������	�������������������������������

�������"� ������������ ����� ��� �������� ��� �������  ����	�� ��������
� �� ������	��
��
���&	�"�� �	�� �	����� �� ����	���� �����	������� �����	����� �	���	�������	� ��������
�����	� � ����� ��"� �������� � �����	�	� ����� ����	� ��������� �� ���� �	�	� ���� ��	��!����
���	���� � ���&	�	� ��#�	������ �	�� �	����� �� ���&	�	�	� ��������	���� ���������������
�����	������ �������"��  ���&� ���	����� ���������
���� �	���	� �	� �	���	� ���������"�
������������7���������	��	�	�������������������� 

1. ���������	���� ����	��������)�	��������������"���&�������
�������"������������
������"�� ����	�	�	�������� �"����� ����� 

2. ���������������	���
����������  8�	�������������������������������������������
�����������	���� � ������� "��������	� �� ����������������������� �� ��������	��������"� ������
�� �����&���������"�	�"� �����������	�������������������
� �����������������&	���"�
&������ 

3. � ��������������������
������)�	�&�	�������������������	�	����	�������	����
��
���	� ���	
� �������� ��	�	�"� ��� ����&��� �������	� ����� �����"� ���	�� �������	�����
��� ���"�	������#����	��� ��	���#������	��� 

��� !
���������� 	���������� 6� � ��� �����"� &�	��	
� ������ � ����� �����"�	��
�� ����	
���"�����	������������"����	�������������	����	��������������
�����������	��
�����	������������� 

��� � �������� ���"��
��� ��� 	������������ 1��� ����"�	� ��������� �������"� ��#�
�����
������	�����	������������������������	��������������������������	�����	���� 

��
������ ��������	� ��������� � ���&��"� � �"���� �������������"� � ���	:� ������
���������������	
��	������"�&�	�������������	�� �	������������������������;����������
���������������������������#	�����������	������������������������ ������������ ���&����	�
�	����	����� �������������� 

,"��������"��	������������������	�������������������	�� �	���������	����������
�
�������������������)�	�����������������"������	���������������������������������#� ��	�
���	�������� �������"� /#�� �.#� –� �	�� �	�� ������������ �� �����"� ��"� ����0�������
!���� �����������������112�������������� �"�� ��������#���"������	�����������������11�����
������	���		��������������&���������������������"�����			��������	�������� 
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��������������#����� ����#� 2���������"��������	�����"������������������������� ��
����������#	�������	�����5���������������������������� ���&��"�� �"��������������-
����� ���������"� �� ���������� ���&	���"�  ������� ������"� �������� ��� ���	�� �	�������
7���������	��	�	���������� 

1. �����	������� 	���
��������$� %� �
������$��1������"� ��� ����� ������� ���-
��	���	����������-�����������������&������������������	������	�����������	��"�����
����
��������� �	� �������"� ������
�	������� �����	�	��� 9���	���� ����������
��� �� ����
���	���� ���	"�	� ����	������  ���������#� ��������	������� �����	����"� ����������	�� ��
����������
�	����������� ����������	�����������������������������������������������
�	��
������������	������������"����� ��#��"����� �������������������� 

2. &�����	��� ��� ��������	��� � ����
�������� '�������� ���	���� �������	� ������
���#�������������	������
��� ����������#��������� �� ���������	�����������������
������������������	������� ���	��������	�	����������	����������������	�	���"��������� 

3. ���#������ �#����'� ��������� �� ��	����������*���������� �������"� �	��-
������� ��������	����� ���������	��� ��	�������	�	���"��������	�����"�������������	
�
�������� ������
���� ���������	�� �������	� ������ )�	� ��������� ���������"� �����	�����
��������� ��������������� ������������������������������������
����������������"�	�
����	�� "�	
� ����� ���� ��	� ��������� � ���&��"� � �"���� �	�� �	������ 0����� �������	
�
���������"�����	������������������"����	����������"��������������	��������������"��
����	��������������������	�� 

4. (���#������ ��
���"�������'� ������ �� 
�	��
��� (������ �������	�	� ���	����

��
���	������������	����������������&�"�����������"��������������������	���	����"�
��������	�� ���� �	���� ������ ������� �������	�	� ��#���� �	���	��������	� 
���� ��"�
����� �	����	����&��� 

5. )�������� 	���� ���� �������� ��� ����	�� �	����� ����	� ���#	������ �������"����"��
����#��������"����"�������
������	��	���������������	���������	��������
��'������"�����
�������������������	������"�������������������"�����	��������	�&�	������	�	�"�������"�	�
����	���� �� ���	�� ������� �������	� �� ������"���� �����	� ���  ���&� ���	���� ��
��	�� �	����7�� �	��� �� ���������"������	�� ��������	�� �������
�� "��� ���&	�"���� ���
�
 ����� ��� ���������	�� �	����� �� �	���	�� ������ ������������!	�� �����	����� ���������
���	���� ��	������	�	��������	�����	������	� 

1������"����������"��� ��������
��������������	�����������	� 
−  ����� �	���������	����� ��	��������� �� �������"���#�����������	� ����� ����-

������������	�����������	���	������%������"����	����������"���������	���������������
���������"��	������ ���������������������������������� �����"����#�	�	
���� 	��	
�
��������������#	����;  

− ��#�	��� ����� ������	���"� � �����
� ��#��� '������"� ��#� ����	�	� ����� ����-
����� � ���&��"� � �"���� ��� ��������� ���������"�� ���	� ��� � ������ ��#�� �� ��#�
����	������	����	��������#������	�	����������������� ��������#���"��� ������#�	���
��������	�����������;   

− �������"��������#����������	����
��������������� ����������������������������
�	������	�� �	������������	����������	�������� 

/�"� �����������"� ��������� ���������"� �������"� ���	���� �������� �	��	�	� ����	�
����������	����� �����������	������������������������������������������ ������������	����
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�����"� �� ������������ ����������������	���� �� �	�� �	������,"� �������"�� "�� �� ������"��
��� ������� ��������������������������������	�� �	���������������������	����� 

1������"����������"�����&���������������������������&������������������IKEA. 
!����  ���� �������� �� �1�2� ��� "�� ���	��� �������"� �� �	�� �	����� � ���� �� ������ ����
��������� �� � ������� �� ������ ����������	�� ����������-� �1�2� ��� � �"�� ��� �����#�� ����� ���
�3�1����������������������111����������	���3�1�2������������������������������������"���
������
����� ��  ���������� �����	����  �������� �����	���� �� �� �������� �� ����������
�������	����������	����	�			������������� 

���������� 
������� �������������"�� ���	� �������� ����� � �#��"� ��"� �	��-
�	�����"��������
�� ���&��"�� �"�����	�� �	�����������������"� ����	�������������"���
��#� � ���&	�	� � �"�� �	�� �	������ �,"��"����"�  ������ ���� �	�� �	�� ���� �	����	��
����������	�����	#�	�	������	����������������������������	��	���"�������
������������
1������"� ��� ���"� ��� ����� �	������"� ����	�� ��&� ��"�  ������ 
� ���	��	
� ���
����	�����7���������	��	�	���������: 

1. *���	�����	���������������7����������������������	������������	����� ����
���
��#�	����
� ��� �������"� ���	�� �����	������� '������"� �	���	������� ����� �����	� ��
�����"�� �� � ��������	� ����� ��	������� ��	����	��� ��� ����� ���������� ���������	� ��
����#���������� 

1������"���� ���"���� ��������	
��	�	�������������������������	���#���� ����
���
��	�	����	�	���������	������ ���������	�	��������"����������� 

���*���	��� ���������� �� �����������/�"�������� ������ ������������ ������"��
������������ ���� ����������������	������������� ��� 	���� ��,"��	� ������������ ���"��
������������	� � ���� ���������� 7����� ���	� ����#��� ���������"� ���������	���	��
��� ����8�	��������������������������	��������������	�������������������	� ���&�

��������	�	�� ���	�	,� "�� �����	� ������������� ���������"�� ��� ���	"���� ����"��	��
� �������"�����#���	� ���������	���	��/������������#�������	�	������	��������-
�������	�����������������	���������	�������������������� 

3. !����� ����'� ������	��%� :������� �	����� ��������� ��	���	��� ������� ���	��
�����	����#�	����
��������	���	������)����	���	���������������#������������������"��
���
������	� ����&��� �����	���� �� ��&�� �����	�������� "��� ������ ��	�� �	��� �����������
�����	��������	������������ 

4.�����%������
�	��
�����������������������������"������'��������	�������#	�����
���	���� �����"���	��,� "�� ���� �� ��
����	�� �#��� ����������� ��� ������	�� �� ��"��������
���������� 

1������"���� ���"��� ��������
��������������	�����������	: 
− ����� ��� �	���	�����"�� �������
� � ���&��"� �	�� �	����� �� �� ������"����� �����

�#���'������"��#�����������������#�	�	�	���"�� ��	����	�����	����������������������
���������"�����	����#	����������	�������������"��� 	���������&	
�����,� ����������-
���	
���"���������; 

− �,"��"����"���������	������������"��"�����#������	�	����������������������	�
�,"��"����"��������#�	��������"� ������� 

− �������"� ���� ��������
� ������� ��"� ��������� ��"��������� ������&������ � �����
�����"�	������	�������	����"�����	���������������	�������	���	������������������ 

'���	��	�� ��	������� �	���	�����"� ��������� ��� ���"� �� ���� ��������� 4�5����� ��

4�5������ ��� �� ����
� ��"�������� �� 	��� �������� ��� ��������� ����
�� 1������� ��"�
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�	�� �	������������������ ���������"��� ��	�����������������"����&	�	����������"��������
�� ������� ��� ��� ����#��� ���	� –� �	�� �	����� ���������� ��"� �������� �� ��"� ����&������
���	�������"�����������������������	������"���#�����	���������&�����������	�"�������
���������� "��� ������	�	�"� ���� ����	�� ��������� �����	����� 4�4�� ���	� ������� ����-
���
������������ �����������"���������������
������������"� �����	��������"��� �����"�
������	�� ���������� ��"� ���������� /�� �111� ��� �� ���������  ���� �1	� ����
�� �� ����������
98 			��������	�����'����������"�	�������������������
�� �"�������#��������	��2������������
:�����������"��������"����	&�����"������������
 ���&�&�	������������	���������
��������� 

7��	�� �� ����&�	�� ��	������� �����������"� ��������� ��� ���"� ��#�  ��	� ����#�

�������"� SAP. !����  ���� ���������� �� �1�� ��� �� �����	���� �������� ������ ��� �����
�	����	�&	� �� �11� ��� ��������� ���������"� �������� 67��� -� �113� ��� ���	���� ����� ���
���	����	�� ������	�� ��������� !������#��� ����������� 8  #!#���#-� �89�� :�� �11�� ���
�	������������� ����������������	� �� ��
������"���������������	������8�����������	����
������	��� � 			� ��  ���&� ��#� �	� ��������� � -� �111� ��� �������#��� (:�89� �(�� 7 �"�	�
�����#���"������������������������	
���	�����������	�� 18 % [2]. 

)�	��	 �����)%'+�����1��%��%,-�1����������� [2]��������"�������������	�����������
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