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Statystyka zasobéw elektronicznych —
doswiadczenia zespotu StatEL

Ostatnie lata pokazaty zmiane nacisku na nosnik przekazywania informacji z
tradycyjnego na elektroniczny, ktéry jest o wiele wygodniejszy dla uzytkownika, ale
rowniez drozszy dla bibliotek. Dlatego biblioteki potrzebujg réznego rodzaju statystyk
dotyczacych wykorzystania oraz informacji o indeksowanych dokumentach w bazach.
Statystyki te wykorzystywane s3 nie tylko do podejmowania decyzji finansowych, ale
réwniez do oceny zasobéw posiadanych przez biblioteki przy réznego rodzaju
rankingach, czy tez ankietach statystycznych. Niestety uzupetniane dane nie zawsze sa
interpretowane czy podawane w taki sam sposob. Najwiecej trudnosci sprawia
zliczanie unikatowych tytutow e-ksigzek i e-czasopism.

Widzac te wszystkie trudnosci w styczniu 2011r. na wniosek Rady
Wykonawczej Konferencji Dyrektoréw Bibliotek Akademickich Szkét Polskich
(KDBASP) oraz Zespotu ds. Standardéw dla Bibliotek Naukowych przy AFBN powotano
zespét roboczy ds. deduplikaciji e-czasopism i baz danych dostarczanych w pakietach?.

Zespot sktada sie, od samego poczatku, z 9 bibliotekarzy, kierownika zespotu
mgr Lidii Derfert-Wolf oraz dwoéch przedstawicieli bibliotek uniwersyteckich
(z Uniwersytetu todzkiego 1 Uniwersytetu w Poznaniu), trzech pracownikéw bibliotek
technicznych (z Politechniki Wroctawskiej 1 Politechniki Krakowskiej), i po jednym
przedstawicielu: bibliotek przyrodniczych (z Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie),
bibliotek ekonomicznych (z Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie) i bibliotek
medycznych (z Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego).

! Derfert-Wolf L., Zasoby i ustugi elektroniczne w statystyce bibliotecznej, rankingach i
badaniach efektywnosci, W: Il Wrocfawskie spotkania bibliotekarzy [online], pod red.
H. Szarskiego i D. Dudziak, Wroctaw 2011, s. 143-161, [dostep 22.06.2017]. Dostepny w:
http://www.dbc.wroc.pl/publication/13731.
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Na pierwszym spotkaniu Zespotu StatEL okreslono zatozenia, ktore miaty
stanowi¢ podwaliny przysztej pracy. Pierwszg z nich jest rozpatrywanie tylko ptatnych
zasoboéw, bez wzgledu na zrodto ich finansowania. Na wykazie znajduja sie, zaréwno
zasoby kupowane przez poszczegélne biblioteki, jak | zasoby dostepne w ramach tzw.
licencji krajowej. W zwigzku z przyjetg zasadg zespdt nie pracuje nad zasobami w
wolnym dostepie, wyjatek stanowig zasoby dostepne bezptatnie na subskrybowanych
platformach. Wykaz tworzony rok rocznie nie uwzglednia takze tytutéw
publikowanych na nosnikach danych oraz stownikéw i encyklopedii. Powyzsze wyjatki
biblioteki powinny dolicza¢ indywidualnie, podobnie jak pojedyncze tytuty
subskrybowane lub kupowane na wtasnosé na réznych platformach, np. Ingenta, Ovid
czy MyiLibrary.

W roku 2011 stworzono liste zasobow dostepnych w bibliotekach szkot
wyzszych na terenie Polski, na podstawie danych od nich pozyskanych?. W kazdym
kolejnym roku lista ta jest przegladana i aktualizowana. Na liste trafiajg nowe zrodfa
danych, a te, ktérych subskrypcje wygasty sg z niej usuwane. Zdarzajg sie rowniez e-
zasoby, ktore zmieniajg sie na przestrzeni roku, od samej nazwy poczynajac, na
strukturze zawartosci konczac. Przyktadem moze by¢ baza EMIS Intelligence wczesniej
pod tytutem EMIS Polska, ktérej zawartos¢ po paru latach zostata poszerzona o zaséb
iInnej bazy tego wydawcy Municipium. Na poczatku, z danych wydawcy, wynikato, ze
powinna by¢ ona liczona osobno i dodana do pozostatych podbaz. W zaleznosci od
prenumeraty biblioteki mogty poda¢ maksymalnie 8 regionéw (Ameryka tacinska i
Karaiby; Afryki Subsaharyjska; Azja Centralna — Kaukaz; Azja i Pacyfik; Bliski Wschaéd i
Afryka; Europa Srodkowo-Wschodnia; Europa Potudniowo-Wschodnia; Polska) oraz
baze Municipium. Natomiast w ostatnim roku wydawca zaproponowat niepodawanie
jej jako dodatkowej bazy, tylko zaliczanie jej do catego zasobu. W takim wypadku
biblioteki moga podac jedynie ile majg zakupionych regionéw.

Podczas przygotowywania zestawienia Zespdt natrafit na trudnosci
zZ uzyskaniem spéjnych danych:

rézne modele licencji (mozliwos¢ zakupu pakietow, pojedynczych tytutéw),
brak dostepu do czesci zrédet, ktére miaty by¢ umieszczone w tabeli,
wystepowanie tej samej bazy w ramach kilku platform, np. Medline,

co nalezy zrobi¢ z archiwami,

2 Wykazy zamieszczone s na stronie domowej Zespot StatEL [online]: [dostep 22.06.2017].
Dostepny w: http://bg.uek.krakow.pl/kdbasp/?page id=127.
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- jak nalezy traktowac tytuty seryjne,
- jak traktowa¢ materiaty konferencyjne.

Po przeanalizowaniu dostepnych danych podjeto decyzje o wykluczeniu
zasobow, ktére dla potrzeb réznych statystyk biblioteki powinny liczy¢ indywidualnie.
WSsréd nich znalazty sie:

- liczone jako indywidualne tytuty czasopism, ksigzek, itp., ktére kupuje sie na
wtasnos¢ lub do ktorych biblioteka umozliwia dostep, np.: Science, Nature,
Ingenta, Ovid, Taylor & Francis, Wiley, EBL (Ebook Library), Dawsonera,
MyiLibrary, OECD Library (IEA),

- PROLA ktora nalezy podawac¢ tylko wtedy, gdy biblioteka kupuje dostep poza
konsorcjum,atlasy, zbiory materiatéw dydaktycznych, np. Atlas Fizjoterapii,
Bates' Visual Guide to Physical Examination, Dental Education inVideo,
Ackland's Video Atlas of Human Anatomy, McGrawH Hill USMELE easy,

- bazy na CD.

Nowe lub «zmienione» zasoby przyporzadkowuje sie do czterech kategorii:
baza danych, czasopisma lub ksigzki elektroniczne (patrz 1. 1) oraz normy/patenty
(patrz 1. 2) od 2014 roku.

Ksigzki Czasopisma
s Baza danych / . . g
Tytul zrodia PR elekironiczne /| elekironiczne / Liczba UWAGI
Liczba tytutdw tytutow

1. 1. Nagfowki wykazu w latach 2011-2013

Baza danych el::tla:: Ic.z Ceopene oy
Tytut irodta i Sk elektroniczne / I UWAGH

I liczba baz ne / Liczba Liezh - .
tytubduw a tytutow patenty

1. 2. Nagfowki wykazu w latach 2014-2016

Na uzytek Zespotu przyjeto definicje bazy danych zawartg w normie ISO
2789:2006 (obecnie zastgpiona przez norme 1SO 2789:2013%), ktéra mowi, iz baza
danych to zgromadzone cyfrowe tresci udostepnione na jednej platformie
uzupetnionej o0 narzedzia do jednoczesnego ich przeszukiwania. W zwigzku z tym
wiekszosci tytutom ujetych w wykazie przyporzadkowano kategorie baza danych.
Dodatkowo jesli na jednej platformie znajduje sie kilka kolekcji lub baz danych liczone

%150 2789: 2013 Information and documentation — International library statistics [online],
[dostep 22.06.2017]. Dostepny w: https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:is0:2789:ed-5:v1:en.
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s3 one oddzielnie. Przyktadem moga by¢ bazy danych kupowane w pakietach np.
EBSCO. Na przetomie pracy Zespotu ilos¢ baz w ramach EBSCO ksztattowata sie
réznorodnie. W wykazie ujeto poszczegélne bazy w obrebie «pakietow» z
odnosnikami np. (patrz 1. 3«EBSCO»). Przy gtéwnej nazwie zasobu pojawia sie
ponownie lista wszystkich baz. Baza EBSCO dodatkowo jest podzielona na bazy w
obrebie licencji krajowej (14 baz w latach 2011-2013, 15 w latach 2014-2016) oraz
pozostate bazy kupowane przez biblioteki pojedynczo.

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

EBSCO 62 64 71 69 66 67

1. 3. llos¢ baz danych w bazie EBSCO w latach 2011-2016

Na samym poczatku zespét spotykat sie czesciej, aby ustali¢ zasady. Obecnie
praca nad wykazem prowadzona jest gtéwnie zdalnie. Zespét spotyka sie raz w roku
omawiajac zmiany jakie zaszty od ostatniego spotkania. Przygotowany wykaz
publikowany jest na stronie Konferencji Dyrektoréow Bibliotek Akademickich Szkét
Polskich — Zespot StatEL do konca stycznia kazdego roku. Oprécz wprowadzenia
wyjasniajgcego zasady przyjete przy przygotowaniu zestawien oraz samych zestawien
w formatach xIs i pdf, podawane sg szczegétowe dane z baz EBSCO i ProQuest,
zawierajace tytuty unikatowe dla poszczegdélnych bibliotek — pakiet podstawowy oraz
tytuty unikatowe dla poszczegolnych bibliotek — pakiet podstawowy + bazy
dodatkowe zakupione przez biblioteki. Te szczegétowe dane pozwalajg na
przygotowanie danych dotyczacych unikatowych tytutéw w obrebie dostawcy
pakietu.

Opracz problemoéw z zawartoscig e-zasobéw oraz zasobéw uznanych za wyjatki,
Zespdt boryka sie z problemami natury technicznej. Praca zdalna wymaga od
wszystkich dostepu do jednej platformy, w tym przypadku dysku Google. Lista
zasoboéw zwieksza sie z roku na rok, podobnie jak ilos¢ odsytaczy w tabeli. Praca w
Google Arkusze, z duzg iloscig danych, jest ucigzliwa i powoduje czeste zawieszanie
dokumentu. Od poczatku istnienia zespotu pojawit sie pomyst stworzenia bazy
danych, w ktoérej przechowywane bytyby zaréwno dane dotyczace biblioteki jak i
poszczegalnych zasobow elektronicznych. Baza stanowitaby niejako mape zasobéw na
terenie Polski. Dodatkowym celem stworzenia bazy jest upowszechnianie wiedzy o
zasobach wspomagajacych nauke i dydaktyke i ich lokalizacji w bibliotekach szkot
wyzszych oraz pogtebienie wiedzy o w/w zasobach (gromadzenie ujednoliconych
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danych o wydawcach, zakresach chronologicznych, formach zakupu itp.). W pracy
Zespotu baza stanowitaby ogromna pomoc w gromadzeniu ujednoliconych danych
statystycznych za caty okres od 2011 roku. Dla uzytkownikow korncowych, bibliotek
szkét wyzszych z catej Polski, stanowitaby cenne zrédto pozyskiwania danych do
sprawozdar, ankiet czy projektéw oraz analizowania danych w obrebie jednostki®.

Niestety stworzenie takiego narzedzia odwleka sie w czasie. W sktad Zespotu
wchodzg sami bibliotekarze, nie ma, niestety, zadnego informatyka gotowego na
prace nad bazg danych. Mamy jednak nadzieje, ze uda nam sie w najblizszym czasie
opracowac specyfikacje bazy, ktéra utatwi sam proces jej tworzenia.

Na potrzeby referatu utworzona zostata ankieta, celem uzyskania informacji o
przydatnosci pracy Zespotu i czytelnosci tworzonego wykazu dla polskich bibliotek
akademickich. Ankieta sktadata sie z 8 pytan oraz metryczki. Pierwsza czes¢ pytan
dotyczyta zliczania zasobéw elektronicznych oraz znajomosci wykazu StatEL. Druga
czes$¢ pytan miata na celu uzyskanie informacji o czestotliwosci korzystania z wykazu
oraz rozwigzania trudnosci w zliczaniu danych e-zasobdéw. Ostatnie pytania dotyczyty
oceny wykazu pod wzgledem czytelnosci, przydatnosci oraz komunikacji z cztonkami
Zespotu.

Ankieta zostata stworzona na dysku Google, zas sam link do ankiety zostat
rozestany do wszystkich bibliotek szkét wyzszych. Opierajgc sie na danych
kontaktowych ze stron poszczegdlnych bibliotek, byty to adresy: oséb zajmujacych sie
bezposrednio zasobami elektronicznymi, kierownikéw Oddziatéw Informacji lub, w
przypadku matych bibliotek, adresy sekretariatéow. Wyjatek stanowity biblioteki,
ktorych pracownicy wchodzg w sktad Zespotu StatEL. Do tych bibliotek ankieta nie
zostata wystana. Niestety pomimo dwukrotnego rozestania linku, ankiete wypetnito
jedynie 27 bibliotek, w tym:

- 9 bibliotek akademickich,

8 bibliotek uczelni technicznych,

2 biblioteki uczelni ekonomicznych,

2 biblioteki uczelni o profilu rolniczym lub przyrodniczym,
1 biblioteka akademii sztuk pieknych, oraz

5 bibliotek uczelni medycznych.

* Wstepne zatozenia Zespotu StatEL dotyczace utworzenia bazy danych — dokument
roboczy.
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Wyniki ankiety pokazaty iz ponad potowa odpowiedzi (15 bibliotek), dotyczaca
trudnosci z obliczaniem statystyk zasobéw elektronicznych, byta twierdzaca,
jednakowoz 11 bibliotek takich trudnosci nie widzi, a jedna wstrzymata sie od gtosu. Z
wszystkich ankietowanych tylko 19 bibliotek korzysta z wykazu StatEL. Warto bytoby
dowiedzie¢ sie, czy pozostate biblioteki nie wypetnity ankiety, poniewaz nie znajg
wykazu StatEL, czy tez nie majg potrzeby wspomagania sie jego zawartoscia.

1009%b zadowolenia

@ korzystam @ nie korzystam

1. 4. Korzystanie z fomularzy zespofu StatEL oraz stopien ufatwienia obliczania statystyk e-zasobéw

Bibliotekarze, wspierajacy sie wykazami Zespotu, wracajg prawie kazdego roku.
Z 19 bibliotek az 8 korzysta z pracy Zespotu od samego poczatku, zas 10 korzystato
kilkakrotnie. Tylko jedna biblioteka zaznaczyta odpowiedz «1raz». Mozemy
domniemywacd, iz biblioteka bedzie korzysta¢ z danych w kolejnych latach.

3
bardzo dobrze h 13
— paueasiis
dobrze 6

umiarkowanie | 0

0 - 8 12 16

Bl czytelnos¢ M przydatnosé komunikacja

1. 5. Korzystanie z fomularzy zespofu StatEL
oraz stopien ufatwienia obliczania statystyk e-zasobow

Pytania dotyczace samego wykazu, pomimo niewielkiej grupy ankietowanych,
moga podnies¢ na duchu cztonkéw Zespotu (patrz 1. 4, 1. 5). Jego praca oraz jej wyniki
Sg oceniane bardzo wysoko.
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Podsumowujac, praca Zespotu StatEL jest doceniana w srodowisku
bibliotekarskim i bedzie prowadzona tak dtugo, jak tylko bedzie zapotrzebowanie na
ujednolicone dane statystyczne zasobow elektronicznych. Pomimo wielu sytuacji
problematycznych od strony merytorycznej jak i technicznej praca jest prowadzona na
biezgco bez opdznien. Jedynym problemem nierozwigzanym do dnia dzisiejszego jest
stworzenie bazy danych, pomocnej zaréwno dla Zespotu jak i dla uzytkownikow
koncowych.
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Statystyka zasoboéw elektronicznych — doswiadczenia zespotu StatEL

Streszczenie. Do zadan bibliotek akademickich nalezy zapewnienie dostepu do
zrodet zawierajacych potrzebne informacje z zakresu prowadzonych badan na uczelni.
Wypetnienie tego zadania wymaga zakupu réznorakich baz danych, ktére nie zawsze
zawierajg standardowe dane. Statystyki ogoélnopolskie, np. Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, wymuszaty na bibliotekach podawanie ilosci tytutéw e-czasopism, e-
bookéw oraz baz danych. W 2011 roku, z inicjatywy Rady Wykonawczej Konferencji
Dyrektoréw Bibliotek Szkot Polskich oraz Zespotu do spraw Standardéw dla Bibliotek
Naukowych, zostat powotany zespét roboczy do spraw deduplikacii e-czasopism i baz
danych dostarczanych w pakietach. W wyniku napotkanych licznych probleméw w
obliczaniu unikatowej liczby czasopism ustalono, ze zespét w pierwszej kolejnosci
zajmie sie stworzeniem listy zrodet elektronicznych oraz zaklasyfikowaniem
poszczegolnych pozycji listy do kategorii: baza danych, czasopisma, ksigzki. Zmiana
pierwotnego celu powstania zespotu wptynetfa réwniez na jego nazwe. Zespét przyjat

IHOGOPMALLIMHMI NMPOCTIP BIBMIOTEKM: MO/IbCbKO-YKPAIHCbKMI AOCBIA
68



IHOOPMALLIMHWA NPOCTIP BIBNIOTEK

nazwe ds. Statystyki Zrédet Elektronicznych. W referacie zostang przedstawione
doswiadczenia zespotu oraz wyniki ankiety dotyczacej pracy tego zespotu.

Stowa kluczowe: statystyka biblioteczna, zasoby biblioteki, zrédta
elektroniczne.

Urszula Cieraszewska
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Statistics of electronic resources — experience of StatEL team

Abstract. One of the tasks of academic libraries is to provide access to the
sources of the necessary information in the field of research conducted at the
university. Completing this task requires buying a variety of databases that do not
always contain standard data. Nationwide statistics collects information from libraries
about number of e-journals, e-books and databases. In 2011, at the initiative of the
Executive Board of the Conference of Directors of Public School Libraries and the
Scientific Libraries Standards Team, a working group on e-journals deduplication and
database packages was set up. As a result of the numerous problems encountered in
calculating the unique number of journals, it was determined that the team would
first deal with creating a list of electronic sources and classify the items into categories
like: databases, journals, books. The paper will show the team's experience and the
results of a survey of the team's work.

Keywords: library statistics, library resources, electronic resources.

Ypuwyns LlepawescbKka

XeneHa MNanek

CTaTUCTMKA eNeKTPOHHUX pecypciB:
i3 poceiay rpynu o61iky eNeKTPOHHUX KypHanis

AHoTauia. HagaHHa goctyny Ao gxepen npodinbHoi iHpopmalii, HeobxigHoi
ANA HAayKOBWUX OOCNIAXKEHb — OAHE 3 BAaXK/IMBMX 3aBAAHb HAayKOBMX 6ibnioTek BULLMX
HaBYa/IbHMX 3aKNagais. na LUbOro NOCTae HeObXigHICTb NpMABAHHA pPi3HMX 6a3 AaHMX,
OAHaK He 3aBXAM BOHW MAtOTb CTaHAAPTHI NapameTpu. Bumorun 3aranbHoaepaBHUX
CTAaTUCTUYHMX OPraHiB, a TaKOX MONOXEHHA MNPOeKTy «AHani3 ¢yHKLiOHYBaHHA
HaykoBux 6i6niotek Monbuwyi (AFBN)», 30608B’a3anv 6i6nioTekn nopaBatn pisHi
MOKa3HUKW: KiNbKiCTb HAa3B €eKTPOHHUX XKypPHanNiB, e-KHUXKOK, 6a3 gaHux. Y 2011 p., 3
iHiLiaTMBM BWKOHABYOro KOMITETY KOHdepeHLUii aupekTopiB 6ibniotek BULMX
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HaB4YaNbHMX 3aKnagiB i Komicii y cnpaBax ctaHaapTiB HaykoBux 6ibnioTek, cTBOpEHO
pobouy rpyny, AKa BignNoBiAana 3a BUABNEHHA AybneTiB e-xKypHanis Ta 6a3 AaHux, WO
HaAXo4MUNN Yy KOMMJIEKTAX MepeansiayeHmnx enekTPOHHMX pecypcis. Mepwmn pik
poboTM  rpynn  NPUCBAYEHO  OpraHi3auiMHMM  NUTAHHAM, Ccepes  HUX —
HaMBaXNMBILWLOMY — AKi eNIeKTPOHHI AxKepena byaytb obnikoByBaTucA. BHacnigok
ANCKYCii BU3HAYeHO, WO y CNMCKax He OyayTb BpPaxOBYBAaTUCA. Pecypcu BiNbHOro
AOCTYyNy, AOKYMEHTU ouudpoBaHi bibnioTekoto, 6a3n aaHmux Ha CD, iHamBeigyanbHO
nepegnnadveHi Ha3BW XKYPHanNiB, KHUr, A0 AKMX 6ibnioTekn HapaloTb AOCTYN CBOIM
KOpUCTYBaYam.

3MiHM y uinax poboTu rpynm BRAWMHYAM Ha 3MiHY Ha3BWM — rpyna «CTaTUCTUKMK
eNeKTPOHHUX axepen» (ckopodeHo StatEL). Y aonosiai npeactasneHo aocsig pobotm
rpynu Ta pe3ynbTaTM aHKeTyBaHHA, OpPraHi3OBaHOro 3 MEeTOK  AOCNIAMKEHHA
epeKTUBHOCTI pobOTH rpynu.

Knwuosi cnoBa: 6ibnioteyHa cTaTUCTUKA, BibnioTeyHi pecypcn, eneKTPoHHiI
pecypcu.
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