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In the article is generated and is allocated the basic stages of planning of 
assortment and volumes of the given services; the features of each stage are 
determined; the recommendations in an estimation of competitiveness of services are 
given depending on sphere of activity and the features of process of realization of 
strategy of the enterprise are allocated which gives services. 
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����� ���������� ��������	��� �
�
����-
������
�	��� ���������
�	�� �� ���������� �����

� �����	�� �������� #��� ���!��� &�� ����	��-
�������������
���������
������������������������	������	��	��	������������	������������ 

,�������� ����������� ����� ��
��� ������� �� "���!��� ����&��� �����	� �	����	����� ��
����������	�� �������0���� ��� ���	�	�#
�$������� �����
��� ����	��	�	�"���!�	� 	��� �	���-
�	�������������
��	����������������������� 

!
�(�2.�� 

�3*$"-�,-��3�-8(,&�	�*#
"�,��
�&7�1�
�1997–�������� 

��������� 

���� 
�	
�� ��
���� ��
���� ������� ������� ���	����� ������� 

1997 77208 16110 

1998 80195 16470 

1999 95449 21932 

2000 124959 29083 
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�� ������������ �	��� &�� ������� �������� ���� �����
� �������	��� ���-

$	������ �
����������� ����	� �����	�	� ��������� �������� ���������� �
�
���
����� �����	����
������	����&����3��������������	�	���������	�	������������������-��
�	������������	�������
���	��������� ����
������ ��&���� -��������� ������ ���	�	����� ������
����� �� ��
��� ��������
6	���� ������� ����� ��	����	�	�� ���� �����	������� �������	� ���
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����
����������������������������������� 

,�����	���������������������������	����������������$	������������������������������
��� ���	��� ������ �
� ������ ��
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����������������	�	����������	���������	����
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�	��������������	����
��������������������� 

,
��� ��� ��
�� ������	� –� �
� ����������� ����������� ���� �
� �����������
�������-�
����!�
����	����������������
��������
�	�������	����–�����	��������
��	����������������	8]. 
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,������ –� �
�������� �
����
����!� ��������!� �	�������� �� ���$	������ �� ����$� ������!�
����������� �	�������� &���� �������
���� ����
�� ���$	����� [3].� 1� ������ �	����
����
=�5�������� �	��	����� &�� �������� ���������� ����	��� ���� ����	�	
� �
�������� �� ����
���
6
�������������	���������������,���
����������������	�–��
�������������	��������������	� 

��� ����� ������� �������� �	����
���� �������� ������ �	��$��� ��������� ������	��
�������	���$�	�	�����
������	�����
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��
�����������
�����������
����������������	��0����
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��� ������������	� ���
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���
� �	����
���� ������ ��������� ��
� ������ ������
������
�	���� ������ ������	�� ,������� –� �
� ����������� ��������� ��	�������� ������	��� ����
���������������������
��������
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��������
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�
��
����
�
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����������������
������!��������������
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��������� 

1��
$��� ���� ��	����
���� ��� ������
��� �	���	������� ������	� ����	�������� ���
����������������	�[1]: 

1. %��$	����������	�–��
���!��&�����
��
�������
��	
����	��	
�
�
����������$	������
-��	������������������	���
���������	�
������
����!
�������	�����
��	����������������	��
&��������������������������������$	����������	����������	� 

2. -	����	��� ������	� –� ��$	���	���� ���	���� ��������������� ��������$
�����
�������������������������������!�����	����	������	���	������� 

3. 6�����������������	�–�������	������������������������������� 
4. ,���
��
��� ������	�� ��� ����	���� �������� ����	�� ���������� ����������� �������-

����
�����
�������������������	� 
5. ;����������������	�–��
�
���
����������������������������� 
1�� ��������������� �������� ������	�� &�� ����	��
��� ���������� �� "���!���� ��$���

�����	�	������������	�–����
������������
���
���������#�����
������	�����������
�������	�
��	�� ��
��������� ������ ��
��
���� ������� ���
$���� ����� ������	
� ���������� ���������
������������� ������������ ����������� ��&��� *�� �
���
������	�	� ��������	� �����������
������	���������	������������������	���	��
���������	������������������	���&�� 

,���������� �����	�
���� ��� �������� �������� �������� ��
� ���
��������� �� �
����

�
��	���!� �
�������!� �����
��!� �����	�������� ���	������ ����	��������� ��	������ ���
������
�������	�����

�����	�������
������	�����
������������

 

− ������$
�����	�����������������������������
�������	��
�������	�������$	������ 
− �	����
����������	���	����	���
��
����� 
− �������
��������
���!�������	� 
− ����������� ����������� �����
��� ������
���� ���	��� �� ������	��!� ��� �����������

������	� 
− ����������� ���������� �	����	�	�� ����$����

�� ������������	�� �������� ���
-

�������-�
�����������
�����������������������
��������
��
�
���� 
− ����
�
���� �����
������� �������� ������� �����	������� �� �
���� �	����
����

��
�
���
��	����	�� ��� ��
�
����
�����	�� �� �	�� ������������ ���
�������	� ��� ����-
�	�
������������ 

− �������������
���������$������������� 
− ����������������
��!��	����	���������������������� 
− �������
��������������������������������� 
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8�� �� ���������� ��������� ������	� �� ����	�	� �����	� ���� �
���!� ���
����!� ���$	�������
.�$
�� �
������	�� �� �	���� ���$	������� ���� ������$��� �� ������������ ���	���	� �
���� ��-
������� 

� ����
�� �	����� �	����������� *�"+��(&815'���
����������� �
��
�����!� ������-
�
����
������������	��������	����������
��
�����������	�����������������	�����	�����"�
����
��� �
��
�����!� ������������� ����������� �
��
����� ���$	������ �	����� ���
�	�� ���
���!�	� �������	�	� �������	, &�� ���������� ���������	�	� �������	� ������
�	��	�� ����
�������������	������������������ 

�������	�� 
������ �� ��������� 
��8�	817� 	�*#
"-�� ���� ����������� ������ �
��������
�	����	�	���� ����� ����������� ��
���	���� ,������� ���	���� ���	� �	����
��� �� �
�������
�
���������� �	� �	����� ���� ���������� ���$	������� .����� ������ ���
��
�
���� ���
������
����������!�����������������	�����������������
����������� ���������������
�����2�
��	���
�����������	
���������$	�����	���������2�
�����$����	����	�	������������	������ ������
�	�������	��
�
����
����
��������!��������������&���	���	��������������
����������
����
���������	�������������
����������������	� ����	���������������������	�����������
������
-����������������������������������������
��������!��	����	�����	����2
����������������
����
��
���� ����
���� ���������	�� �	������ ����
� ��&�� �����
�	
� ��
��� ���
� ������	�� –� ����
���	������������	�����
������	��������"���
������������
������� �����	�	����������
��	�
	�����������
 

!
�(�2.�� 

�&/%���2�1�3���%-�*,1(
��!&�%&�-+-�.1�+-�Interbrand�
��������81� 

����� 	���
� ��
����� ��� ��
�� ��
�����
��� 
�����
�� 	���
� � ���� ���

���
�
������� 

Microsoft Windows ������������ ���������  70,197 

IBM ������������ ���������  53,184 

Intel ������������ ���������  39,049 

Nokia ������������ ���������  38,528 

General Electric !������������� 38,128 

Disney ��
��"���� 33,553 

McDonald’s #��
�� ���"������ 27,853 

AT&T $�������������  25,548 

 
1�	��
���� &��� �����
�	
� ��
��� ���� ������	��� ��������� ��	����������	��� ��� ���-

�������	����������$	����������������	���	����	�����������������
��������	�����	���
���
�
�����	�	��������	�	���� 

1�����	�������������� ����$	���������������� �����������������
����
�������	���������
������������
��������
�	��2������	�����������������$	���������������
���������������������
�����	
� ������	�	� ������� ������ 8�&�� ���$	���� ���	
���� ��������� ������	�� ��� ���� ���
�
�������
�	��� �� �������
�	
� ���$	���� ���� �
������!� ����������!� –� ��� �������	
� ������ ���
��
������	�����.�$
�������
�������
��������	����������������������
�����������

��������!��
���$	������ 

5
�
�$
�	� �����	�������� ������ ������������� ��� ����������� �	����	��!� �������	�
������� ���
��������� �����	�
��� ��� �����	���������������������	���������
��� �	�������	�
��������������	��
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− ������������	���	������������������	����	��������	��������� 
− ����������
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The article is devoted to the issues of organizational marketing location and 
selling in management structures of industrial enterprises. The exploration and 
analysis of marketing priority and selling is done on the basis of the existing and 
described in the scientific literature foreign companies. In the article the typical 
variants of organizational marketing location and selling in divisional structures are 
determined to further improve marketing organization including selling activities. 
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