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The market of turista services are investigated. The main criteria of its 
segmentation are analyzed. 
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#�����
���)��	)�+�����( 

���	����� �	��� "���� '����� ������ ��!�	 4���� ���	 4����� 
����� 18,2 % 25,1 % 14,5 % 16,1 % 25,9 % 
 ������ 81,4 % 74,7 % 85,0 % 83,4 % 74,1 % 
"��	 �	��� 0,4 % 0,2 % 0,5 % 0,5 % 0,0 % 

�������: Badania Instytutu Turystyki w 2001 r. 
 
0����� ��
�������� �� �����
�� �� ���
���� �	������� ������������� ���� ������	���� ���

�����������
��� ����������������!����
�����
������
�����	����������
��	�������������!��
����������������� ����������������
�
�����
�
��	��������	������
�������������� 

 
3.5. ����	�
�������������������
�����
���� 

/�����	����������������	�����������
�����������������������	��������
��	�	���!����	���

� ���� ��	�� 	����	���� ���� �
�
��	�� �� ������� ��������������� �� ����	������ 	���	
�����
�
�
���� 	���������� �	�����	����� ����������� 2�� �
���� �
����	��� �������������� �
�
��������������	�	���������������������	������� 

Lviv Polytechnic National University Institutional Repository http://ena.lp.edu.ua



 

 

369 

"�*��%&�� 

#����0��)�	�	��
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-���� ��������� 
���$���� 
	�� 

�	�	��� "���� 
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��!�	
4���� 

���	
4����� 

�������	��� � ����	� 62,1 % 53,7 % 59,9 % 78,3 % 74,5 % 
�����	
���� 
 ���� 1,2 % 1,0 % 1,3 % 0,9 % 2,6 % 
�������	��� �	 ���� 1,0 % 1,3 % 0,8 % 0,6 % 0,0 % 
�������	��� � ������� �	���	� 1,3 % 2,6 % 0,4 % 1,9 % 0,0 % 
�������	��� �	 ���� 15,9 % 25,3 % 12,9 % 12,1 % 3,4 % 
������	 � ��	��� 11,0 % 15,0 % 9,7 % 5,3 % 19,1 % 
)������� ������ 0,2 % 0,0 % 0,3 % 0,0 % 0,0 % 
5�!� 7,2 % 0,6 % 14,4 % 0,4 % 0,0 % 
�	�� �������� 0,4 % 0,5 % 0,3 % 0,5 % 0,7 % 

�������: Badania Instytutu Turystyki. — Warszawa, 2001. 
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