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����������������		�����������������������������������������	������������
��		���������
�	����������������������	��������� 

$���	���� ���������	� ��� ���	���� ������	�� ���	�� ���� ��������� ����	��������
��	��������� �������	�	� ��	������� ���������������� ��������� �� ����� ����	�����
���������� ����� ��	�	������ ������������ �� ������� �����	�������� �������������
&�����	�	� ��������	� ���	��	� ������ �����	� ������	���� %���� ����������� �� ����
�������� �������	�	�� �������� ��� �������� ���� ����	������ �������� ��� �� ����	�
��	�	������������������������������������"��	��	���������������	����������������
����� ����� ����	��� %���� �	���	������ ��	�	��	�� ������
� ���� �����������
�����	����	��������
������	������ 

 
��� 8����������  � �� !���������� ���&
���� ��� �&����� –� 1��� ��	���� ���,� ���� �,�� ��� 

��� 8��	���� 2�*��
���%�� !������������ ������������� –�  �	�� ������� ������ –� �!�� ��� 
��� 8��&	���� �����!����������7�� ������������� ����������� �� #��������� – 2-�� ��������
#�����	�����������#����������–�!���,�����%�����?6��#����@��������– 464 ������"��%�����
�� ��!��������� �� �(���(�� ���&���(����	��$�(��.
�	���� #���	���-�!���,-6�2-!�� ������– 
�������!��������������!����������-��
��#���	����– 1���!2.���������–����������� ��	���%����
 ����!����������*��������&
�����–��%�����������–����������� ����������2�2��!���������-
�7�� �������������� –� !��� ,�����%����� ��� ?���%���@�� ������ –� ���� ��� ,�� 6�5&�� ������
�������%����2�6���1�
�������� ���������� –��������
��� ����������#����������#������– 
�%����� �3�������� –� "�(���� ������ –� ���� ��� ���1������%����=�����*&(����-�3��������������
�����������–��%�����-.�����������–������� 
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��(0�$� "��&/"��'�%��& 5���$�5')��*'�-�'�-��5/�/����&��*/"'�0�5'4�
�������/�#��1�������(�5�����%/�'�,4�(��"�� 5���$� 

The methods of forming during the marketing research are given. The spheres of 
their using are analyzed. 

1. ��" - 

$������ ������ ����	� ���
������� �	 ���	� ��� ���������� ���������� �����������4�� ����	�
����������� �� ��	�	��	�� �������������� ��������	�� �� �����	������ & ��������� ����
����	� �	 ���	�� ��� ������� ���	���������� �	 �����  ��� ������������ �� ����� � �������
#��������	����	���������������������������� ��������������	 ����� 

+��� �� 
 !� ������ ���������	
� ���	���� �� ��	���� ���	�	��	
� ����������� �����
+��������Znicz, Wilno��
 !��������+��������	�	��	��������������#�������������������
�� ������� �� ������������ �� �������� %� �  ��	� ����
����#	�	�� "
)�� 2� ��	�	��	��
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������������� ��� ������������� ���� ����������� ����������� ��  ������� ������ ���������
��������� ����������������������4��������	����	��������	 ����������� ���������������
������������ �� ����� ������ �	��������� ���� ��������� ������ ���������� �� ������������
�	�����%���������������"!)� 

$�������� ����� ������ �� �	 ��� ������������ �	 ���	�� ����  � ������������ ����� ��������
��������������
��������#���8�����	������	 ���	��	 	������������ ������� ���������
!������� ���� �����	�� ��"������
� ���� ����� ���������� ������������� ����������� ����	�
�	 ���	�� ������� ���� �������� ���	������� �������	
� ����� � ��������	� ��	� ��� ����
�	 ���	�������������������������������	
��� ���������	������������	�����������"!)� 

$�	��	��#�������� ���	��� �����
��		�� ������������������������������� ��
�	����		��� ������	���������������������	����������	�������4�
��	 ������	���� �	�
�������������	����� ������������ ���	��#		��$������� ���������	 ����	����"������
��
+	 ��� ������������� ���	�� �� ����� ���	�� ����	�� �� ��� ����� ������������� �� ��
���������	���� ������������������������� 

+	 ���������������������	��	 ���	���
����������������	��	
������ 

2. 	 "#��/-�/(/�"�"'5��0��&/"��  
3��������	��	
� ����� �� �����	�� ��������� �����	����� ��	�	�	�� ��	
�

��
������� ������	� "���������� �	 ���	� �� ��������� ����������� 2� ������ ������
������������� �������	� �	���	������ ������� ����	� �	 ���	� ��� ��������� �	���	���	��
����������$�	��	 ��������	��	 ���	�����������������������"��	�����������������������
�	����	�������������������	��	�	�����	�����	�
���������������[2], [4], [5]. 

4�
� ����� �������� �� ��� ���� �	 ���	�� ��	�������� ����� �	 ���	� ��� ����������

��	�	��	���������	�	���������������������������	���	������������� ��������������� 
&������� ���������� ���	����  �	� ������������ %� � ������	�� ���� �� ��
� �	��������
��������	� ���� 	�� ���	�� �	����	��	�� ��	�	��� ,	"����������� ��������� ���� �	�	��	�
�	#�����	������	����	�	��[2], [4], [5]. 

+	 ������� ���������� � �� �	 ����� —� ��� �� ����	
� �����	
� �� �� ��� ���������
�����������'�� �������� �	 ���	� "��������� �	�����	�� ���� ���������"���	� �����������

����������� �������	���������������� ���������+����	 ���	��	����������%� ������ ����
��������	������� � ��� %� � �� �	��������� ����������� ��	������� �������� ���������
�����������$�������	���	
����������	 ���	������	����������� ����� �����	 ���	�������
�	����������	 ���	��$�������� �����	 ���	��������	��	 ���	��	�����������������������
�	���������������������'�����������	���	�������	������������	�	����������	�	������
����������������������������������	��������	��������"�)��"!)��"�)� 

$���� ��� �������� ��	�	�� ����������� ������������ ��������� �������	� ���������
�����������4������������	����������������������������� 

+	 ����� �� �����	����	�� ������������� ���	��  �	� ��������	������ �� �����
��������[3]: 


�� /	���������� ��������	���� �	 ���	�� !������� ���������� �� 	���������
� �	 ������
�����  ������  �����	����	�	� �����	�	�� 2� ������ �	������ ���� ����� �	 ����� ��
���������� ��� ���������� �������%����� �����	�� �� �	 ������ * ����������� ����� ����
����	�����������������	����� �����
������������� 

��� $�������	���� �� ������������ ����������� �	������	�� �����	��� 2� ������ �����
�������������	 ��������	���� �	��� �	���	�	�������������������	�� 
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 �� $�������	���� �� �������� ��	�	��	�� ���������
�� 2� ������ ����� ����� ��
�����	������ ���������
����	 ���������
����������������������� �����	����������������
�������������������
����������� 

,���������������������������	������������������	�	���+����������������"��	����� 

��,������������	�������������������	����� 
—�����	"��������	���� 
—���������������������	�����	����� 
—��������������	������������������ 
—��������������	�����������	� 
—���������������� 
—��������������������"����������� 
—��	��������	� 
���,����������������	�������������������������������������	����� 
—������������������"������������������� 
—����������������	��������� 
—�������������#���������������"���	� 
 ��,������������������������	����� 
—�����������������	������������������ 
—��������������������	� 
—������������������������������������������ 
—����������������	����������� 
!��,�����������������	������	����� 
—���������������	���������� 
—��������������	��������-���� ��� 
—���������	�������������� 
—���������"��	������������	� 
—���	����
��������������� 
—�������������������������������������������� 
���,��������������������	����� 
—�������������������	������������� 
—����������		��������	� 
���,������������	��	 ����������	����� 
—����������������������	��	 ����� 
—��������������������������������� 
���,����������������������������������	�����������	����� 
—�������������������	�����������������
�	����
� 
—�����������������	����������������������"���	� 
—���������������������	��������
���������������
�����������[4]. 
3��������	��	
� � �� ��������	���	
� ����� �	���	��������� �� ��� ��������

������������� ������������ ����	�� �������������	�	� �����	������	�� ��	�	� ���� 0��	��
1������� ����������	��)����� 0��	��,����� � ��������� �� 0������ 0��	��������������
����������������	���*����� ������'�����	����������� 0��	��7������6����������	
�����
��������
���������� 
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3. 	4/&'�5')��*'�5��"�"'�"'.�'4��������/��$4 
����	��	 ���	��������������������		������������	� 

1. '�� ��������	 ����� 
2. & ��������	 ����� 

,�� ���#��� ����	� ������������ ���	���������� �	 ����� �� ������������ ���� �� ��� ������
�������	 �����������������	�����������	 ����� �������������� 

,�� ������� ����	� ������������ #������� �	����	����� �������� ������������� ��
 �������������	 ���	� 

3.1. �/�)&/�/�/��/�/)* 5���$ 

3.1.1. �����������������	������������������� 

�������������	����%���������—���� ��������	 ������'�� ��������	 ���������������
���� �������� �������������� �	 ���	� �������� �����������'�� �����	������ ����
������#	����
����	�������
�"��	���#	�������	�	�������������� 

+	 ����������������������������������%�����������������	 ���������������	�������
���������������������������������������� 

$�	
��������������������� 
N — �	���������������������������� 
n — �	����������	 ���	� 
ai — ��������������������������(i=1,...,N).  
&�������	
� �	 ��� �-���������� �	 ���	� �� ������ ;-���������� ��������� ����������

���������	 ����������������	�	���������
�������������	�;-������������� �����(��������
�	���������
������	� 

��

� �� =  (n<N).       (1) 

(�����������	�	���������
������������
����������������������2���	
������ ��	 �����
���	����� ������� �	 ������� >���������� ����������� ��� �	 ���	� �������� ��������
��������������������	������������������	������"������� 

�
�

�
��

�

��
�����

��

� 




 −−=





 −−=   (i=1,...,N; 1<n<N)    (2) 

+��������� �	���	������ ������ ����� �� �� ����� ���	������	� ������ �����		� ���
�	 ���	� ������� ������� !� ������ �������� ��������� ����	�� �� ���	� ����� �	�	� ���	���������
���	������"��	������	�����������A�'����<�@�,���$��(�����,�� 

3.1.2. ��������������������������������� 
+	 ����� �����������������������������%���	 ���	
� ���	������������������������

��������������������(�����������	�	����� �����
� ��������������������������	����� 

�	
��	


	�




�
� �

� −
=





=   (n<N).     (3) 

>�������������������������	 ���	����������	�����������	� 

�



���� � =  (i=1,...,N).      (4) 
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3.2. �)&/�/���5')��*� 


����� ������������� 

)������ �	 ����� �������� �� �����%�� ������ �	 ������ ���	��� �������� ���������� ���
���������� �� ���	� ����� �������������� �	�	� ���	�	�� ���� ����#�� ���	����� #����	�� !�
�������� #���� ���� ������� ������� ������	� ��� �	 ���	�� $����� ���������� ��� #��	�
���	����  �	� ���
����	
� �� ��	
� ����� �� %�� #��	� ���� �� ��� ������������� �	������ ��
������	���#��	� �� ��������	�	� �� ���	� ����� �������������� �	�	�� /����#������ �	 ����� ��
�"��	���#��� ���������� �� ��� �������� �	 ������� � �� ���� ���#�� �������� ���	��	�
��������	������������ 

+�������������������������������� 
m —����������#��������������
����������������	 ����; 

Nj — �	�������� j-���#���; 
nj — �	����������	 ���	�� j-���#���� 
����������� 

∑
=

=
�

��

��� ,       (5) 

∑
=

=
�

��

�

 .      (6) 

+	��������� ��	�	� �	�	� #������� �	 ���	�� �� ������ ����������� �	 ����� �equal 
allocation��� ��������
��� �	 ����� �proportional allocation��� �	 ����� ��	� ��������� �������
��
����#�����	��������������'�
����� �Neyman allocation������������	��������	 ���������
��������	��������������optimum allocation). 

$��#	
� ����� � —� ��� ����������� �	 ������ +���� �������� �� ����� %�� n-���������
�	 ����� ������������ �������� ���� ��������#����� 5	��������� �	 ���	� �� ��������#���� ��
���������� 

�




 � =  (j=1,...,m).      (7) 

2���������
��
��	 ���������������#�����	 	�����������	 ���	��������������������
��������
��� ��� �	���������#�����2� ������ �	������ ��������� ��������� ��#����� �� ��	
�
���	
�����������������
����������� 

��
���
�
�




�




�

� ==       (8) 

!���������	�������%���	����������	 ���	�����������#���������	� 



�

�



�

� =  (j=1,...,m).     (9) 

2��	 �������������	��������������'�
�������	����������	 ���	���#�����	����������
��������������	�	�	�#������
������������ 




��

��



�

��

��

��

�

∑
=

=   (j=1,...,m),    (10)  

�� �

��  ������������������ j-���#���. 
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-�%���� ������'�
����������������� ������	"������
�������	����cj ����������� 
#������������	 ��������	���������	�������������� 

∑
=

=
�

�� �

��

�

��

�



��



��


 n. (j=1,...,m),    (11)  

3.2.2. ��
���������������� 
�	����	���� �	 ����� �������� �� ����� %�� ��� �	 ���	� �	 	������� ���	������	� ��

����	��������������	����������	
�����	
�� ����	
��7	#�����#	
���������	 	�������

���� ����������/�������	
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