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Social Media

Wg stownika PWN to ,technologie internetowe i
mobilne, umozliwiajgce kontakt pomiedzy
uzytkownikami poprzez wymiane informacji,
opinii i wiedzy”




Cyfrowi tubylcy - Digital native

- Bardzo dobrze czujg sie w wirtualnym swiecie

- Otaczajg sie roznorodnym sprzetem elektronicznym,
komputerowym — laptopy, smartfony, palmtopy,
tablety

- Posiadajg konta na minimum jednym portalu
spotecznosciowych

[laHa XxapaKTepMCTUKA KOPUCTYBaYiB
HOBOro TMNy — “umMdpoBOro” NOKONIHHA



Social Media w liczbach
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Liczba uzytkownikow w miliardach




Social Media w liczbach
CouianbHi megia B undpax

Wg Wikipedii istnieje ponad 200 portali
spotecznosciowych

3 mld 773 mln. ma dostep do internetu co
stanowi 50% populacji

2 mld 340 mln jest aktywnymi uzytkownikami
Social Media —31%

Najwiekszg grupe posiadajgcg konta na portalach
stanowig osoby w wieku 16-24 |at.



Social Media w liczbach

Pinterest . 1,50

Instagram 6,00
YouTube 1,000
Facebook 1,968
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Liczba uzytkownikéw w miliardach



10

35

1 Biblioteki



Social Media w Bibliotekach

OpraHizauia pob6oTu 3 couianbHUMU MmepeKamu B
6ibnioTeKax

* Portale spotecznosciowe prowadzone przez jedng lub kilka osob

* Profile prowadzone s3 przez pracownikow oddziatow:
Sekcja Informacji Naukowo-Technicznej

Oddziatu Informacji Naukowej

Oddziatu Udostepniania Zbioréow

Oddziat Informatyzacji

Oddziat Zbioréw Ciggtych i Elektronicznych

Oddziat Ustug Informacyjnych i Szkolen

Oddziat Informacji i Promocji

Oddziat Magazyndow

Oddziat Czasopism i Wydawnictw Ciggtych

VVVVYVVVYY

* Tresci zamieszczane w niektorych bibliotekach sg poddawane
akceptacji i korekcie kierownictwa bgdz dyrekgji



Btedy jakich nalezy unikac

Momunkn, aki HeobxiaHO YHMKaTH

* Brak podstawowych informacji o instytucji
* Btedne uzywanie logotypu na stronach bibliotek

* Wyrazanie prywatnych opinii przez prowadzgcego
portal



Btedy jakich nalezy unikac

e Brak aktywnosci lub za czeste posty

* Nieodpowiedni jezyk
* Konkursy niezgodne z regulaminem FB



Btedy jakich nalezy unikac

* |gnorowanie wiadomosci prywatnych oraz
komentarzy / ieHopysaHHA npusamHux nogidomseHs
* Nieumiejetne przyjmowanie krytyki i ztych opinii
— ktdétnie w komentarzach / Csapku 8 komenmapsax
 Udawanie fana, bedac

zalogowanym na oficjalnym
profilu



Btedy jakich nalezy unikac

Kradziez praw autorskich /Hedompumarns
aemopcbKuUux ripae

Publikowanie niesprawdzonych informacji
Zbyt dtugie posty
Brak statej kontroli nad dziataniem profilu



.

Jak Cie nie ma na facebooku to znaczy, ze nie
Istniejesz
e 35 profile
Tematyka
Czestotliwosc

Forma

Podejscie do odbiorcy




fb

TEMATY PRZEWODNIE

» Informacje ogdlne

» Posty okolicznosciowe

» Oferta edukacyjna

» Biezace posty o pracy biblioteki
» Ciekawostki naukowe



fb

e Ustugi biblioteczne
» dostep do katalogu
> biblioteka cyfrowa
» konto czytelnika

» bookcrossing
»Gadu gadu
»Zapytaj bibliotekarza




Akcje niestandardowe
» inicjatywy charytatywne

» konkursy




Fb




yt
* 9 bibliotek

* Materiaty szkoleniowe, edukacyjne,
instruktazowe, prezentacje baz danych

* Przewodniki po bibliotece




S
vt
Forma
- wywiad,
- prezentacja,
- film instruktazowy,
- animacja,
- video
Ciekawe przyktady



Twitter to prosty serwis uzywany przez
inteligentnych ludzi (Jonah Peretti)

e 10 bibliotek
* Forma
 Tematyka

StOWoO



ins

5 bibliotek
* Forma

#hashtag




Tematyka

e QOkolicznosciowe posty

Zabawne informacje
Sceny z zycia Bibliotek
Biezgce informacje

Nowosci ksigzkowe

INS



Kogo mozna znalez¢ na Google+? Prawie nikogo.

(Konrad Btaszak)
e 2 biblioteki
* |Informacje o wydarzeniach, spotkaniach,
konkursy

e Zdjecia




Pinterest

e 2 biblioteki
* /Zawiera:
» Prezentacje Biblioteki wraz z filiami

» Relacje z konferencji, festiwali, targdéw, wystaw
» Plakaty konferencyjne i okoliczno$ciowe



Pinterest
» Oktadki nowosci ksigzkowych

» Zdjecia gadzetow
» Infografiki



Whioski




Dziekujemy za uwage




