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1. Charakterystyka mediow spotecznosciowych
XapakTepuctuka couianbHMx Meaia

2. Media spotecznosciowe w bibliotekach
CouianbHi Mepexi B 6ibnioTtekax

3. Dziatania Biblioteki Wyzszej Szkoty Bankowej wykorzystujqce social
media w budowaniu wizerunku

AisnbHicTb Bibniotekn Buwoi 6aHKIBCbKOI WWKONU Y NMO3HaHI
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Cechy mediow spotecznosciowych:

- duzy zasieg / wmpoke oxonneHHs

- niskie koszty prowadzenia strony / Husbka BapTicTb
BeAEeHHA CTOPIHKMU

- Mobilnosc¢ 7 mobinbHicTs

- PowierzchownosSc / 3oBHiluHiii Burnsa

- Ogolnodostepnosc /7 saranbHomocTynHicTb
- prostota obstugi / npocrora y BrkopucTaHHi
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Co mozna promowac poprzez social media?:

- o0siggniecia naukowe / HaykoBi AoCArHEHHS
- Konkursy / koHkypcu
- wystawy / sucrasku

- spotkania z ciekawymi ludzmi itp / 3yctpiui 3 uikaBuMK
noabMM
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Mozliwosci ksztalcenia w zakresie social media:
MoxxnuBicTb TpUMaTn OCBITY B rany3si couiarbHMUX meaia

e Media i internet w pracy bibliotekarzy — Uniwersytet todzki
Megia i IHTepHeT y npaui 6ibniotekapis - J1oA3bKUK YHIiBEPCUTET

e Marketing biblioteczny - Uniwersytet Slaski
bibnioteuHnnn mapkeTuHr - Cine3sbkKumn yHiBepcuTeT

e Wspotczesny rynek mediow — Uniwersytet Wroctawski
Cy4yacHun mMenia pMHOK — BpousaBCbKUN YHIBEPCUTET
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Zagadnienia zwigzane z social media
(Studia Podyplomowe):

[lichaaMnioMHa OCBIiTaA:

1. Postugiwanie sie w pracy bibliotekarzy nowoczesnymi technologiami informacyjnymi, mediami,
mass mediami, internetem - Uniwersytet Rzeszowski

2. Edukacja informacyjna i medialna w bibliotece — Lublin UMCS
3. Media spotecznosciowe i marketing biblioteczny - Olsztyn UWM
4. Komunikacja spoteczna i medialna — Uniwersytet Szczecinski
5. Media i internet w pracy bibliotekarzy - Uniwersytet todzki

6. Marketing biblioteczny — Uniwersytet Slaski

7. Wspotczesny rynek medidw — Uniwersytet Wroctawski
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Bibliotekoznawstwo - Studia Podyplomowe (WSB Poznan)
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Szkolenie online na portalu Labib
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Dziatania Biblioteki Wyzszej Szkoty Bankowej
wykorzystujace social media w budowaniu wizerunku
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Dziatania c.d.
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Dziatania c.d.
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Dziatania c.d.
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Dziatania c.d.
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Dziatania c.d.
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Dziatania c.d.
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Zakonczenie

e Media spotecznosciowe wykorzystywane przez
biblioteki sg nowym sposobem zarzadzania przez
zastosowanie ich w takich obszarach jak:
marketing, promocja, obstuga klienta, komunikacja
| budowanie wizerunku

e Do zalet ptynacych z istnienia bibliotek w mediach
spotecznosciowych mozna zaliczyC przede
wszystkim: szybkg informacje zwrotng od
uzytkownikow, szeroki zasieg oddziatywania oraz
tatwag dostepnosc dla wszystkich zainteresowanych
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Zakonczenie

e Media spotecznosciowe pozwalajq na prezentacje i
promocje biblioteki, dystrybucje informaciji o jej
zasobach i ustugach oraz nawigzanie kontaktow na
wiele roznych sposobow (komunikatory, blogi, fora,
portale) przy niewielkich kosztach

e Najwiekszg zaletg mediow spotecznosciowych jest
nawigzanie wiezi i relacji z uzytkownikami biblioteki,
a jak wiadomo biblioteki bez uzytkownikow nie
istniejq



Dziekujemy za uwage



