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 1. Charakterystyka mediów społecznościowych 

          Характеристика соціальних медіа 

 

 2. Media społecznościowe w bibliotekach  

          Соціальні мережі в бібліотеках 

 

 3. Działania Biblioteki Wyższej Szkoły Bankowej wykorzystujące social 
media w budowaniu wizerunku 

      Діяльність Бібліотеки Вищої банківської школи у Познані 

  



 

Cechy mediów społecznościowych: 

 

- duży zasięg / широке охоплення 

- niskie koszty prowadzenia strony / Низька вартість 

ведення сторінки 

- Mobilność / мобільність 

- Powierzchowność / зовнішній вигляд 

- Ogólnodostępność / загальнодоступність 

- prostota obsługi / простота у використанні 

    
 

 

   



 

Co można promować poprzez social media?: 

 
- osiągnięcia naukowe / наукові досягнення  

- Konkursy / конкурси 

- wystawy  / виставки 

- spotkania z ciekawymi ludźmi itp / Зустрічі з цікавими 

людьми    

 

 

   



 

Możliwości kształcenia w zakresie social media: 
Можливість тримати освіту в галузі соціальних медіа 
 
• Media i internet w pracy bibliotekarzy – Uniwersytet Łódzki 

     Медіа і Інтернет у праці бібліотекарів -  Лодзький університет 

• Marketing biblioteczny – Uniwersytet Śląski 

     Бібліотечний маркетинг -  Сілезький університет 

• Współczesny rynek mediów – Uniwersytet Wrocławski 

     Сучасний медіа ринок – Вроцлавський університет 



Zagadnienia związane z social media 
(Studia Podyplomowe): 
 

  

    Післядипломна освіта: 

 
1. Posługiwanie się w pracy bibliotekarzy nowoczesnymi technologiami informacyjnymi, mediami, 

mass mediami, internetem – Uniwersytet Rzeszowski 

 

2. Edukacja informacyjna i medialna w bibliotece – Lublin UMCS 

 

3. Media społecznościowe i marketing biblioteczny – Olsztyn UWM 

 

4. Komunikacja społeczna i medialna – Uniwersytet Szczeciński 

 

5. Media i internet w pracy bibliotekarzy – Uniwersytet Łódzki 

 

6. Marketing biblioteczny – Uniwersytet Śląski 

 

7. Współczesny rynek mediów – Uniwersytet Wrocławski 



Bibliotekoznawstwo – Studia Podyplomowe (WSB Poznań) 



Szkolenie online na portalu Labib 



Działania Biblioteki Wyższej Szkoły Bankowej 
wykorzystujące social media w budowaniu wizerunku 
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Zakończenie 

• Media społecznościowe wykorzystywane przez 
biblioteki są nowym sposobem zarządzania przez 
zastosowanie ich w takich obszarach jak: 
marketing, promocja, obsługa klienta, komunikacja 
i budowanie wizerunku  

 

• Do zalet płynących z istnienia bibliotek w mediach 
społecznościowych można zaliczyć przede 
wszystkim: szybką informację zwrotną od 
użytkowników, szeroki zasięg oddziaływania oraz 
łatwą dostępność dla wszystkich zainteresowanych 

… 



 
Zakończenie 

 • Media społecznościowe pozwalają na prezentację i 
promocję biblioteki, dystrybucję informacji o jej 
zasobach i usługach oraz nawiązanie kontaktów na 
wiele różnych sposobów (komunikatory, blogi, fora, 
portale) przy niewielkich kosztach 

 

• Największą zaletą mediów społecznościowych jest 
nawiązanie więzi i relacji z użytkownikami biblioteki, 
a jak wiadomo biblioteki bez użytkowników nie 
istnieją 

 



 

 

 

Dziękujemy za uwagę 


