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Carrying out the marketing researches and existence of the complex plan of promotion of own
resources allows to harmonize costs for the establishment of electronic resources and a reader interest in
these electronic resources. The reader also became more demanding. He gives priority to larger resources,
wants to have a single point of access to bibliographic records and full texts, with little concern for
copyright issues and technologies used by libraries. The readers are not always aware of variety of
publications, systems and resources existing in libraries.

Libraries that have experience working in corporate projects for the creation of union catalogues and
distributed systems and felt their benefits have become faithful supporters of such cooperation and are
trying every way to expand this cooperation. After all, the library and information support becomes more
qualitative, the formation of collections becomes more dynamic, the part of common access resources in
the resource structure is increasing, and the resources for their creation are noticeably economized.

It would be more expedient for libraries to reprioritize these resources in order to increase electronic
content in the open public space, to present materials on the history of the university, to popularize the
scientific heritage of its community and scientific schools and the information about their founders and
prominent representatives. These measures will help to obtain high rankings and improve the university’s
image.

MARCIN KRZESAJ
Uniwersytet Opolski
Opole (Polska)

OCENA JAKOSCI INFORMACJI
NA STRONACH BIBLIOTEK PANSTWOWYCH WYZSZYCH SZKOL
ZAWODOWYCH W POLSCE

Istnieje potrzeba badan naukowych zwigzanych z rozwojem zasobdw cyfrowych. Szczegdlnym
obszarem intensywnego wzrostu liczby informacji w formie elektronicznej stanowig zasoby bibliotek
Uczelni Wyzszych. Do tej grupy zaliczane sg takze biblioteki PWSZ. W wykazie Ministerstwa Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego funkcjonuje 36 szkol tego typu. Do gléwnych zadan bibliotek, w tym
akademickich nalezy dzielenie si¢ zasobami informacyjnymi o odpowiedniej jakosci.

Artykut prezentuje oceng jakosci informacji na stronach PWSZ w Polsce. W literaturze przedmiotu
dostepne sg modele oceny bibliotek cyfrowych, ktére sg uzaleznione od stopnia szczegdtowosci przyjetego
modelu (od prostych wytycznych, po modele holistyczne) lub stawiajagce w centrum zainteresowania:
uzytkownika, zasoby informacyjne, infrastruktur¢ informacyjng oraz wybrane relacje pomiedzy tymi
elementami (np. interfejs jako relacja pomigdzy uzytkownikiem a zasobami informacyjnymi). Ocena
jakos$ci informacji nalezy do jednego z obszaru tych modeli. Zalezna jest ona od celu, podmiotu oraz
przedmiotu badan. Zawieraja one wspolne cechy oceny (podobny zestaw kryteriow), a takze zupetnie
odmienne ukierunkowane na stawiany im cel.

Wybrana metoda oceny zastosowana w badaniu dotyczy perspektywy uzytkownika biblioteki. Na
podstawie przegladu literatury wybrano kryteria oceny, ktore postuzyly do stworzenia narzg¢dzia
badawczego. Do zidentyfikowanych kryteriow nalezg migdzy innymi: rzetelno$¢, wiarygodnosc,
aktualnos¢, kompletno§¢/wystarczalno$¢, jednoznaczno$é, bezpieczenstwo, uzyteczno$¢, zgodnosé
strukturalna. Powstaly kwestionariusz ankietowy zawiera zestaw pytan badawczych. Przeprowadzona
ocena opiera si¢ na sprawdzeniu wiarygodnosci i dostepnos$ci prezentowanych informacji i nie ma zwiagzku
z kontrolag merytoryczng informacji umieszczonych w serwisach WWW. Utworzone narzgdzie oceny
jakosci rekomendowane jest gtownie dla uzytkownikéw witryn bibliotek. W wymiarze naukowym
stworzona metodologia wpisuje si¢ w nurt badan nad rozwojem pomiaru jakosci informacji w sieci
Internet.
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MAPIIH KXKECAHU
OnoNbChKUN YHIBEPCUTET
M. Omosre (ITospmia)

OLITHIOBAHHS SIKOCTI IH®OPMAIII{
HA CAWTAX BIBJIIOTEK JEPKABHUX BUILIINX MPO®ECIIAHINX
YYAJIAI TTOJTIBIIIT

CporojiHi BUHHUKAa€ IMOTpeda y HAYKOBHX JOCHIDKCHHSAX, IOB'I3aHHMX 13 PO3BUTKOM ILH(PPOBUX
pecypciB. HaitOimbIm iHTEHCHBHE 3pOocTaHHS 00cCsTiB MUdPoBOi iHGopMallii BiZOYBaeThCA ¥ PeCypCHUX
bazax Oi0Omiorek BH3. o 1mie€i rpynmu TakoX BXOAATH OiONIOTEKHM AEpKaBHUX BHIUX IpodeciiftHmx
yamail. Y mepeniky MiHicTepcTBa HayKW 1 BHINOI OCBITH 3HAXOMUTHCSA 36 3akianiB Takoro tumy. o
TOJIOBHUX 3aBJaHb 010JIOTEK, y TOMY YHCII aKaAeMidHHUX, HAJCKUTh HAAAHHSI TOCIYT iHGOpMAaIiHHIMHE
pecypcaMH BiIIOBITHOT SIKOCT.

VY nmomoBizi HaBeIEeHO TMPHUKJIAAM OIIHIOBAHHS SKOCTI iH(popMalli Ha calTaXx JepKaBHUX BHIIUX
npodeciitaux yuwmmmn [lompmii. Y miteparypi 3a I[i€f0 TEMOIO MPOMOHYIOTHCS MOJIENi OIIHFOBAaHHS
mupoBuX O10TIOTEK, SIKI 3aleKaTh BiJ PiBHA AeTamizarmii MpuUAHATOI Mozaeni (Bl MPOCTUX JaHUX IO
MUTICHAX MOJIeNeit), ab0 aKIeHTYI0UM yBary Ha IEHTPI MOJelli: KOpUCTyBavax, iHpopMaIiitHIX pecypcax,
iHhopMariiiHiii 1HQpacTpyKTypi 1 Ha OKpeMHX 3B’sA3KaxX MK IUMH eleMeHTaMHu (HalpHKIaid, pOib
iHTepdericy mias 3py4HOi poOOTHM KopucTyBada 3 iH(popMamiitHuMu pecypcamu). OIiHIOBAaHHS SIKOCTI
iHopMartii € ogHiero 3 obnacTeit X Mojeseii. BoHa 3aneXuTh Bil METH, a TaKOXK IMpeaMeTa i 00'ekra
JOCITIKEHHS, OCKUTBKH BOHHM MICTSTHh CIUTbHI PHUCH OIliHIOBaHHS (TMOXIOHWI HaOip KpHUTEpiiB), aie
abCOIOTHO Pi3HY OPI€HTAIlif0, 3aJI€KHO BiJl TOCTABICHOT METH.

Jns mociimkeHHS aBTOpOM OOpaHO METO[, SIKHM OIIIHIOE PECypcH 3 TOYKH 30py KOPHCTyBada
0i6mioTekn. Ha ocHOBI ornsiay mitepaTypH BimiOpaHoO KpUTepii OLiHIOBaHHS, SIKi OyJM BHKOPHUCTaHi IS
CTBOPEHHS  JIOCHIJHUIIBKOTO  1HCTpPYMEHTapito. 3aCTOCOBAaHO HACTYMHI  KpUTEpii: HaIidHICTb,
JIOCTOBIPHICTh, CBOE€YACHICTh, MOBHOTA/IOCTATHICTh, YHIKaJbHICTh, O€3MeKa, 3pY4HICTh BHKOPHUCTAaHHS,
CTPYKTypHa CyMicHICTh. P03p0o0iieHO aHKeTy, sika MiCTUTh HaOip MUTaHb, HEOOXIMHUX IS TOCIIIKESHHS.
OniHIOBaHHS TPYHTYEThCA Ha MEPEBipLi AOCTOBIPHOCTI M HOCTYNMHOCTI MpeAcTaBleHOi iHpopMalii Ta He
Ma€ Ha METi KOHTPOJIIO HaJl 3MicTOM iH(popmalii Ha BeO-caliTax. CTBOpEHHUH 1HCTpYMEHTapiil OLiHIOBAaHHS
SAKOCTI B OCHOBHOMY PEKOMEHJOBAaHUH IS KOPUCTYBauiB caiTiB 0i0mioTek. Y HayKkoBOMY BHUMIpi
pOo3po0iieHy METOJOJOTiII0 MOXKHA 3aCTOCYBaTH JUIS JTOCTIKCHb BHUMIpIOBaHHS SIKOCTi iHpopmamii y
Mmepexi [HrepHer.

MARCIN KRZESAJ
University of Opole
Opole (Poland)

EVALUATION OF THE QUALITY OF INFORMATION ON THE PAGES
OF LIBRARIES OF THE STATE HIGHER VOCATIONAL SCHOOLS IN
POLAND

There is a need of scientific research related to the development of digital resources. A particular
area of intensive growth in electronic information is the resources of higher education libraries. This group
also includes libraries of PWSZ. The main task of libraries is to share high-quality information resources.

The article presents an assessment of the quality of information on the PWSZ website in Poland.
Literature models for digital libraries are available in the literature, depending on the degree of detail of the
adopted model (from simple guidelines to holistic models) or focus on the user: information resources,
information infrastructure and the relationships between them (eg interface as a relation between the user
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and information resources). The assessment of information quality belongs to one of the areas of these
models. It depends on the purpose, the subject and the subject matter of the research. They contain
common evaluation features (a similar set of criteria) and completely different goals.

The evaluation method used in the study is from the user's point of view. On the basis of literature
review, the evaluation criteria were selected. They were used to create a research tool (questionnaire
survey). Selected criteria include: reliability, credibility, timeliness, completeness / sufficiency,
uniqueness, safety, usability, compatibility of structural. The assessment is based on the reliability and
availability of the information presented and does not relate to the substantive control of the information
contained in the websites. This tool is intended for users of library sites. In the scientific dimension, the
methodology developed is part of the research into the development of measuring the quality of
information on the Internet.

EWA MATCZUK

WOJCIECH MOREK
TOMASZ SZUSTER

Biblioteka Politechniki Lubelskiej
Lublin (Polska)

ZAWSZE MOZNA ZNALEZC WIECEJ INFORMACIJI...
KATALOG BIBLIOTEKI POLITECHNIKI LUBELSKIEJ
SKUTECZNE NARZEDZIE WYSZUKIWAWCZE

Dostgp do nowych technologii zmienit i poszerzyl wymagania uzytkownikow wobec ustug
biblioteczno-informacyjnych. Czytelnicy oczekuja, ze biblioteczny system informacyjno-wyszukiwawczy,
ktorego elementem jest katalog komputerowy, bedzie posiadat narzedzia znane z serwiséw internetowych.
Obecnie katalogi to systemy dostosowane do potrzeb uzytkownikow sieci 2.0, ktérych podstawowymi
funkcjami sa m.in.: tatwy w obstudze interfejs umozliwiajacy wyszukiwanie informacji za posrednictwem
jednego okna, fasetowa nawigacja, szeregowanie rezultatow wedlug ich adekwatno$ci, sprawdzanie
pisowni, spersonalizowane zawg¢zanie wynikow, integracja z serwisami spotecznosciowymi, mozliwosé
dodawania recenzji, kanat RSS. Katalog Biblioteki Politechniki Lubelskiej (Katalog BPL) oferuje
uzytkownikowi ustugi wykorzystywane w katalogach 2.0.

W artykule omowiono funkcjonalnosci i narzedzia wyszukiwawcze katalogu Biblioteki Politechniki
Lubelskiej (BPL ) w odniesieniu do cech katalogéw nowej generacji. Katalog BPL odpowiada wymogom
oraz trendom stawianym interaktywnym wyszukiwarkom, charakteryzuje go intuicyjna obstuga, tatwe
wyszukiwanie, a wyniki sortowane sa wedlug trafnosci. Rezultaty wyszukiwania mozna zawezac
korzystajac z faset. W katalogu dostepne sg fasety oparte na kryterium: tres¢ dotyczy (na okreslniku z hasta
KABA), typ dokumentu, forma dokumentu, rok wydania, jezyk oraz Kolekcja Biblioteki Cyfrowej PL —
faseta ta stanowi dodatkowy punkt dostepu do pelnych testow. W Bibliotece Cyfrowej PL (BC PL)
znajdujg si¢: publikacje naukowe, podrgczniki, pomoce dydaktyczne, dysertacje Politechniki Lubelskiej
(PL), materiaty konferencyjne, normy branzowe oraz opisy patentowe PL. Wyjatkowo$¢ BC PL polega na
tym, ze opiera swoje zasoby na publikacjach naukowych i dydaktycznych na biezaco wydawanych w
Politechnice Lubelskiej.

W celu poznania funkcjonalnosci katalogu przeprowadzono analiz¢ strategii poszukiwan
uzytkownikow oraz oméwiono skuteczno$¢ wykorzystywanych narzedzi oferowanych przez katalog na
podstawie badan zrobionych w 2016 oraz w styczniu i lutym 2017 roku. Analizie poddano raporty z
Google Analytics, dane z dziennika oprogramowania katalogu oraz ankiet¢ i wywiady przeprowadzone
wsrod studentow. Podczas badan pod uwage wzieto nastepujace kryteria: sposoby wyszukiwan,
rozpoczecie sesji wyszukiwawczej, wykorzystanie wyszukiwania w hastach, wykorzystanie wyszukiwania
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