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In the paper described main types of indetermination, which appeared in 
decision support systems of financial-economy activity. 

� ������ ���$������ ����	�� ���� �
	�����
����
%� ��� 	�����-�+ ���

���
���	���� &������	�-
����!����' ����+������ � ��!
 ��� ��� ��$�����"�'

��!�	�
���� 

�
 ������� �  ��������-

��������� ����������� 
��� ����������� �� ��
���������

�� ����$�� �������
����� ����$��������� ��
�� �
������ � �
���� ���
��� �
������� ���

�
���
� ������ �� ����$��� "��������� ��
�� �� ����$�� � ���
 �������� ��� 
 

�����!�

 ��
$���������  ���� ���
� ������
��� ���
�� ����
�� ���
�	
��� ����� ���
��
����

���
�
��� ������ �� ��
��!���� �����
$�� ��� �����
�� ������� �
�� �� ������
��� "
��
�

���� ��� ��� �����
� �
���
�� �� ����$�� ����!��� ������ �� ������� � ����
�� ����� ������� 
4��!���
�� �
���
� ���

�� ������
���� 
����
 ��������������
�� ��!�����$�� � �� 
�����!
����� ���
��$��� �

�����������
���� �
�
���� � ������� ��
 ������ ��
��
����-������
�� [8]. 
,�� ������	
��-����
��		�� ���
�� �������� �
�	�� ��
��
�� � ��'������ ��

������� ������������� ��
��
����� �� ������� �� ���� ��������������
�� � 
�����!
����

��
!���
������ ��������� � ����� ,��
������ ��
�� ������������� ������ �����  

• ������
- �
���� → �����
��� ��
����� → ���
����
�� ����! �� $����

�����
� ������
���� � ������
- �
������  

• ������
- �
���� → ���
����
�� ����! → �����
��� ��
����� �������
����

�
� � ������
- �
������  

• ��!���� → ������
��� ��
����� → ���
����
�� ����! �������
���� �

��!������  

• ��!���� → ������
- �
���� → �����
��� ��
����� → ���
����
�� ����!

�������
���� � ��!������  

• �����
��� ��
����� → ���
����
�� ����! �������
���� � �����
���

��
�������  

• ������
 ������� ���
����
�� ����! → ������
��� ��
����� �������
���� �

������
 ���������  
,���
� ������ �
� ����
���� �� ������������ ��� ���  ��������� �� �
�����$��

������
���� ������ �� ���� �� 

Lviv Polytechnic National University Institutional Repository http://ena.lp.edu.ua



146 

 

�������

��	�
�

�
��
������
��
	��������

	����	�����

��� ��

����	�����

��
����	��


�
���

����
������ �����
���

���
���� ��� 	��������

����	����

����	������ ��� 	������

���
� � ����� ������


����
������� �
�

	����� ����
�������

�����
���


�	��� ����
�	

�� ����	��

�
�������

����	�

�
�������

������

 
�������

������ �����

 �
��� ���

�

�!�
��	���

����	�����

�

"��������

	�
�������


����� �������
��

�������

�� ���	�
��
��

	����	� ��
����	��

���������

�
�
�
�
�
�
�

����	� �
�������

�

"�������

����	�����

���
�����

�����

����	�����

	��������

����	�����

�
������

������ ����	�����

��
�
�

��
	


�
�
�
�
�


	�����
�� �
�

�������

"�����	���

��
�� 
����

 
 

����� �
	
#� ����" ��  �� ��:��	��  ��  �� ������ 	� ���������< ���
������ 
 
4��!���
�� ����
� ����� �
������	
� 
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���
��� ��������
��!� ������ ��� ��������-������� ������ ���� ���� 

"������ ��������� ������� ������ ��
������
��� ��
�� ������ )�
� �����

��
������������ �
���������� �$��
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�� �������� ���� ����� � �������
������ ����
�� � ���
���� +��� ���������� ��� 
��� �
���
�� �$���
� � ���� �����
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��!������ ��
�� ����� ����
���� �� ������� ���$
���� ����$������ ��
�� ������ 

� �
������ +�%# ��� ��
�
�
��� ���
�������� �$���
 ���
���
 ��
�������� ���
��������� �����
��
 ����
��� � 
��$
�
 ����
��� ��� ��� ,������ ��
�!� ���� �
���
���
� �
�
���������� ���� ����� ������
 � �=�� 

������)��'�'��/'. 
#���� ������� ������������ �� ������ ���	�
������ ����
�� �� �$���
 � ���� �


���
 �������� ������ ����
��� 3��������� �������
������� 

�����
 
����������� �������
����
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�
��!� �
�� � ���� �
�!�� ������ ���������� � ��!���� ������� �$���
�  ��
$��
�
�
��!� ���!��������� �$���
 ����� � ���� ����� �����!����	
 
������������
���!���������� ��������� ���� 
����
��� 
����
��� 
���
 ����
��� 
���
 ����
�� ���� �
�������� $�� �
�
��! � ��!���� ���
������ �� ������� ����
�� � ������
� ��� ���  

-��
�
�� ���
��� �����	
���� � �
��� ������ ���
���� ����
��� ���!���������
����
�
�����
� 

1������ 4 
���
���
��"�� ���$	�������� �!����� 

 

2��$	������� �!���� ���
�	��+�
 ����
��� 
"���
� [0.9, 1] 
#��
 ����
� [0.95, 1] 
+
�
��� [0.4, 0.6] 
-���� �
�
����� [0.4, 0.3] 
-���
� [0.3, 0] 
#��
 ����
� [0.1, 0] 

 
+������ ��
������
��� ���!��������� ������� � ���� ����� ������ � ������� 

 [1, 4, 7]. 
'�	�� �������� ��������
��� �������
������ � ���� ����� � ��
���������

���
�������!� ������� k-������� ��!�
� [10, 11]. 
,����
�� 
�������
������� ���
 �������� ����
��� � �
�
�� �
���
���� ������� 

  { /  -1  |   0     -1}mW k m k m= ≤ ≤  

� �
��� �
�����!� ��������!� ���
����� �� $���!� ��������!� ���
�����  

  [0,1]  {     |   0    1} W x R x∞ = = ∈ ≤ ≤   

�
 ������� ����
��� ����������� +������ � – ������ ������
��� ������� �����������
�����
��� �����
 �!���� �� ������� ������
��� [10, 11]. 

"�
������������� ��'��
� ������� �� ����
�� 
��	��
$��� O � ∧� ����������� �
�
������  ��
$���� ����
�� ����������  

 &    max  {0,     -1},  u v u v= +     (1) 

    min  { ,  },  u v u v∧ =  

��	��
� ���
�
�
��� ¬ 

¬ u = 1 − u,  
� ��	��
� �����
�$�� → �  ��
$��� ����
�� ����������  

u  v = min {1, 1 - u + v}. →  
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2���� ��
�� ��
������������� ��� ��	��
� ���	��
$��� "��� ������
�� � �
������ O

� ∧� ����������� �
�
� �������� ��
��� �
 0��!���� �� ��
����������� ¬� #�� ����
��
/�
��
���� �
�	�!� �����
� ������ ��� 
������� ∀, ∃� �
� ���������� �� �������
���������� ∀P.�P� � ������� �
�
� �78H7#4#� ����������� ����
��� ���������� .�P�� � ��
������� ���������� ∃P.�P� � �
������ �
�
� �94D5�#4#� ����������� ����
��� ����������
H(x).  

������ ������� ����!���� ����
���� ������ ��� �
�����$��� �������� ���!��
���
��
��� ����	� ���������� �������� 

���
�)8����/'.�8���)8��(!�;�'���8��)%��*�#�����( 
#�� ������� ����� ����
�
�����
 ����� ��
������������ ��� ������ �
���
��

������� ��� �������� ������������ 
� �����
� ������������ �
�	�!� �������� ����������� ������� ���� ����������

����
� ���
 ���������� � ��!���� ���
����� ����������
� ���� �����������/ ���$
��� ��
�
������ �����
��� " $���� �����
� ����� �����
�� ���
 ��
�������������� ��� �$��
�
����� �� ��!��	�� ��������� ��� �
�����$�� ������
���� �����
��� � ��!���� ���
�����

�	���: 

1

2

min,

(1 ) max,

i i

i i

F p Q

F p Q

= →

= − →
∑
∑ �

   (2) 

�
  
�� – ����������� �������� 
Qi – ������ ��� ������� ��
������� 

iQ� - ��!��	 � �����
� ��
������� 

7��� ���!�� ������� � ������	�� ��� �
�����$��� ��
���
� �
 ����!�� �������
���
�����
���� �������� ����$������ ������ ���� ���������� �� �
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Problem of wireless Internet information systems design is considered. W@P 
standards including latest XHTML Basic recommendation are covered. ER-based 
Relationship Management Methodology (RMM) with some author's changes is 
reapplied for development of such systems. Benefits of proposed approach are shown. 
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