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�������� 
� $���!$#�� "!�/��-��& *�) ����& '� �������� ��� �#����� �!)��!0�� +�#��� ��'�"��

��-#��- +�# �� +�# �"��)�$��;� :*!"!0!��/ ����& � "�)"�)� ��& ��'�"�� 9 �������! � *������&
%"!�'!���& �*��#�/&� ������  ' )!-��- #%"���� /$� �! ���)��+�9��#/ �#�*����. ����'�$�.�

����$ � *������& ��%��$�& ���� '�0 �� %���/) ����#/ ) ��7�'� +�#���'� ��'�"�'��
#!'����$� /$�& )"�) '��� ��7! $�"�#� ��+!�� *�)� ����&� � ��$�& ��%��$�& %"!�'!���
�*��#�� ��'���.�� "!�!������ ��#���0!��/ �� %"!�'!� #!'����$� +�#���& %�"�'!�"��� 
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In this article: the peculiarities and the requirements to the methodologies 
and technologies of information systems design are considered; the problems that 
arise at the early design stages and during the business process reengineering using 
CASE-tools are presented.  The appropriate methods to solve these problems are 
proposed as well. 
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 ������ ����� CASE-�����	� �� ������	� �	����-��	�'����	&�
*�����������	 ������ �� ������� ����� ������ ������ ����� �� ��	�'����	&

�� �	���! �����! ��� '���� 	�%�����	
��! ������� 
�!������@�; %"�!$� ����/ ��,�"'���-��& #�#�!' ���� �� ;& "!���)���;  ����/��

�!&����@�- � ��#�" '!�������& )�#�*�� �!)��!0�� ��� %��&����� (� ��$�"�#��� .��#/�
#$!"����� �� ��$�����/ ��#� %��& �#�����& ��'�� 5�-3]: 

• �!$�'%�)���/ %"��!# %"�!$� ����/ �� �#����� #����; – �����)� %"�!$� ����/�
"!���)���/ �$�� ����/� �!#� ����/� �%"����0!��/�� # %"����� 

• )�*!)%!+!��/ $��!$�����; "�*��� ��� %"�!$��' ���/���#�� )�#�*��
$��"������; ��  %"������/ $��!$����' "�)"�*��$���� 

• #$�"�+!��/ ��$� "�)"�*$� ��� (�* ��� * � )��+�� $�"��7�'� ���0 ��$�
0���/ #�#�!'�� 

• %����(!��/ �� +$�#�� ��#�" '!�������& )�#�*�� ��/ �"�& ����/ )'�� ��'��
�� ��� 
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�#�*����;  ���� %��"!* .�� %�+��$��� #����; %"��!# – �����) �� %"�!$� ����/� ��' 
(� ��%"���!��/ %�'���$� )"�*�!��& �� ��& #����/&� %�� +�# "!���)���; ��#� %��&
��"� ����'! �� %�"/��$ *���7!� ��0  ��%��$ ;& #��9+�#���� ��%"���!��/ �� %�+��$���&
#����/&� 1�/ )�*!)%!+!��/ ����� �$"�- ��0����. 9 ��/���#�� !,!$�����& )�#�*��
����'���)���; �� %�+��$���& !��%�& "!���)���; %"�!$� ��� � +�#�� $�"%�"������ �� �!
'�0 �� * �� "!���)�����'� ����9. �#�*�.� � ��' �!�*&���� '��� )�#�*�� (�
)�*!)%!+ ����' �� !,!$���� $��!$���� "�*�� � 

��"�$�!"��' ��/ # +�#��& $�'%���- 9 ��#�$�- ����'�)'� /$�- ��/��/9��#/ �
%�#��-��- %!"!* ���� ���#��& *�)�!#-%"��!#��� %!"!&��� �� ���� �!&����@�; %"���� (�
��$��$�9 �!�*&����#�� '�$#�'������� #$�"�+!��/ �"�����#�� ��$� "�)"�*$� �� ����$7!
'�0! #����#/� (� #%"�!$������ #�#�!'� %"�)��+���#/ ��/ ��$�"�#����/ � ��$�&  '���&�
/$�& �0! �! �#� 9�� : ��9; 0 %"�+��� – )'�� )����7��&  '�� �� ��'�� – ��#�" '!�������
)�#�*� %������ )�*!)%!+ ���� '�0����#�� ��!#!��/ )'�� �! ��7! �� "����&� ��! - �� %�)��&
#����/& %"�!$� ����/� �!�*&����#�� "!��0!�!"�; %���/)��� ) ��#�$�. ����'�+��#�.
# +�#���� �������� #��� � �!%!"!"��� � ��#��� �#����� )'��� � �!&����@�/&� "��$�& )* � �
%��"!*�& $��9���� #���� )��+�-��' /��(!'� � $�'%���;� %"��� +� )*!"!��� #��.
$��$ "!���#%"�'�0��#��� )' 7!�� %�#��-�� %!"!* ��� ���� $�"%�"����� #�"��!��. �
��$��$ � 

�!������@�;� �!&����@�; - ��#�" '!������� )�#�*� %"�!$� ����/ #$����.�� �#��� 
%"�!$� * ��-/$�; ��� �!������@�/ "!���) 9��#/ +!"!) $��$"!��� �!&����@�; � %���"�' .+� ;&
#�����"��� '!����$� - ��#�" '!������� )�#�*�� (� )�*!)%!+ .�� ��$�����/ %"��!#�� �6�  

�!&����@�/ %"�!$� ����/ ��)��+�9��#/ /$ # $ %��#�� �"��& #$������&�  
• %�$"�$���; %"��!� "�� (� ��)��+�9 %�#�������#�� �!&����@�+��& �%!"���-

%"�!$� ����/�  
• $"��!"�;� � %"����� ��$�"�#��� ����& ��/ ����.����/ "!) �������

��$�����/ �!&����@�+��& �%!"���-�  
• ������- �@"�,�+��& � �!$#����& )�#�*���� (� ��$�"�#��� .��#/ ��/ �%�#���/

#�#�!'�� (� %"�!$� 9��#/� 
�!&����@�+�� ��#�" $��;� (� #������/�� �#�����- )'�#� �!&����@�;� %������

#$������#/ ) �%�#���/ %�#�������#�� �!&����@�+��& �%!"���-�  '��� )��!0�� ��� /$�&
��$�� 9��#/ �� �*� ��7� �%!"���/� � �%�#��� #�'�& �%!"���- �"�#� ��� 
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���� 1. %��
������		� ���	���A�"	�5 �������5 ���������		� 

 
�!&����@�/ %"�!$� ����/� "�)"�*�!��/ � # %"���� �� %������ ���%������� ��$�'

)�������' ��'���' 5���6�  
• �!&����@�/ %������ %���"�' ���� %����- �6 ���  
• �!&����@�/ %������ )�*!)%!+ ���� @�"�������! ��#/��!��/ ���!-

"�)"�*�!��/ �� �) )�����. /$�#�. -  �#������!��- +�#�  

Lviv Polytechnic National University Institutional Repository http://ena.lp.edu.ua



50 

 

• �!&����@�/ %������ )�*!)%!+ ���� '�0����#�� ��$�����/ )��+��& %"�!$���
 ����/�� %��#�#�!'�  

• �!&����@�/ %������ )�*!)%!+ ���� '�0����#�� �!�!��/ "�*�� �)
%"�!$� ����/ �$"!'�& #$������& �!�!��+$�'� �" %�'� ��-� +�����$�� �!
�* '���!�� %"����%�'� $!"�����#�� $��!$��� � %����(!��/
%"�� $�����#�� )� "�& ��$ '���'�)���; +�#�� )����7��& )��/)$��� �!&����@�/
%������ )�*!)%!+ ���� '���'�����- +�# ��!"0���/ %"��!)�����; ���  

• �!&����@�/ %������ %!"!�*�+��� '�0����#�� $!" ����/ $��,�@ "���9.
%"�!$� � �!�!��/ �!"#�- %"�!$� � -��� #$������&� '�0����#��
����'���+���� ��% #$ %"�!$���; ��$ '!�����; � #��&"���)���. ;; �!"#�- �)
�!"#�/'� %"�!$� �  

• �!&����@�/ %������ )�*!)%!+ ���� �!)��!0��#�� ��$�� ����& %"�!$���&
"�7!�� ��� )�#�*�� "!���)���; �� �#�#�!' $!" ����/ *�)�'� ����&�
�%!"���-��& #�#�!'� '�� � #�#�!' %"�@"�' ����/��  

• �!&����@�/ %������ %���"�' ����#� $�'%�!$#�'  )���0!��&
��#�" '!�������& )�#�*��� (� )�*!)%!+ .�� ����'���)���. %"��!#��� /$�
��$�� .��#/ �� �#�& #����/& �6� 

�!"!"�&����� +����$� #%"�/�� %�/�� %"�@"�'��-�!&����@�+��& )�#�*��� (�
"!���) .�� :);�-�!&����@�. #���"!��/ � # %"���� �� �CASE-)�#�*���� :);� 9 "!) ������'
!���.��-���� "�)���$ ) '!��.  # �!��/ �!����$�� �� �*'!0!��� (� ����$��� %"�
��$�"�#����� #�" $� "��& '!������@�- %"�!$� ����/ �� �G�
-1970-& "�$�� �#$�����#��
"�) '���/� �!��$� �" ��'�#�$�#�� �� ��"��#�� ��$�"�#����/� #$�����#�� ��!#!��/ )'�� ��
%"�!$���& #%!��,�$���- �� ���� 7�/&�' ����'���)���; �� ���!�"���; )�#�*�� %���"�'���/�
�!"'�� :);� �%�+��$��� :3V@I��� )1.�. ;3/�U �� �41���14 — � �!%!" :3V@I��� )1.�.

;9-��V �41���14� ��$�"�#��� 9��#/  � 0! 7�"�$�' $���!$#��� ��+��$��! )��+!��/
�!"'�� :);�� �*'!0!�! %�����/'� ����'���)���; "�)"�*�!��/ ��7! %"�@"�'����
)�*!)%!+!��/ ��� �!%!" ��* �� ������ #!�# � (� �&�%�.9 %"��!# "�)"�*�!��/ #$�����& ��
)�����'� � +�#�� ��#�" '!������� )�#�*�� %�* ������ �� @" ��� :);�-�!&����@�;�
%���"�' .�� %"��!#� #���"!��/ � # %"���� ��� )�$"!'� �����) � ,�"' �.����/ ��'���
%"�!$� ����/ %"�$������� �: �)�#��# ����� � *�) ����&� @!�!"���. $�� � �!#� ����/�
��$ '!�� ����/� )�*!)%!+!��/ /$�#��� $��,�@ "���-�! $!" ����/ � $!" ����/ %"�!$��'� �
��$�0 ��7� %"��!#�� ��*�� "�)�' �) #�#�!'��' �� � �!&��+��'� )�#�*�'�  ���"..�� %���!
#!"!����(! "�)"�*�!��/ ��� 

��$�' +���'� :);� – �! �!&����@�/ #�#�!'��& �������$��� "�)"�*��$�� ��
%"�@"�'�#���� (� ��)���/9 ����'���) ���� %"��!# %"�!$� ����/ �� "�)"�*�!��/ #$�����& ���
��#�" '!���"�- CASE ��$�"�#��� 9��#/ /$ ��/ �����) �*� %!"!%"�!$� ����/ �#� .+�&
#�#�!'� ��$ � ��/ %"�!$� ����/ ����&� ���#����$ ����� �$�!��� � %"��!#� %"�!$� ����/
)'�#����#/ � *�$ %�$"�(!��/ /$�#�� ���#�! #�#�!'��-�������+��& �� %"�!$���& "�*��
%�+��$���& !��%��� (� %"��!�� �� )��+���� %�$"�(���/ %"�!$��� �� )�����' �� # ��9����
%��!�7!��/ %"��!#�� # %"���� �� ��!#!��/ )'�� � �� %"�!$��� 

�������� CASE-�!&����@�/ 9 �#�����. �!&����@�9. %"�!$� ����/ �� "!��0!�!"�; ���
�"�$��+�� �� ���� #!"-�)��- %"�!$� �� �! ��$�� 9��#/ *!) )�#��# ����/ )�#�*�� CASE. 
4������ '!�� CASE %��/��9 � ��' � (�* ��������� %"�!$� ����/ �� ��� $�� ����/
���%�������� %"��"�'���� )�*!)%!+!��/ ��:� �� ��#� %��& !��%�� "�)"�*$�� �)�&������ ���
"�)"�*��$�� �!���� #!"!����(� "�)"�*$� �� , �$���� ����/ �:�� +�#�� :);�-�!&����@�/
��)���/9  ���+��- ,�"'� '��!�.���� %"!�'!�� �*��#��� �����) ���� �. '��!�� �� �#�&
!��%�& "�)"�*�!��/ � # %"���� �� � "�)"�*�/�� )�#��# ����/ ���%������ �� ��,�"'���-��&
%��"!* $�"�#� ��+��� �"� ��$�"�#����� :);�-�!&����@�- )'��..��#/ �#� !��%� ��$� 
0���/ ��� � ��-*���7! — !��%� �����) �� %"�!$� ����/� � # +�#��& :);�-#�#�!'�&
��$�"�#��� .��#/ '!������@�; /$ �*�9$������ ��$ � #�" $� "���� �����) �� %"�!$� ����/� (�
@" �� .��#/ �� ���+��& �!&��$�& %�* ���� ���@"�' ) ��$�"�#����/' ��/ �%�# '��!�� ���
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(� %"�!$� 9��#/� @"�,��� ���@"�'� ��*���� �� #&!'� �� '!������@�; )�*!)%!+ .�� #�"��! ��
���+�! ����*"�0!��/ ��� (� %�+���9��#/ ) )�������& �#%!$��� � %���' �!����) 9��#/�
��* ��.+� "�# *�����"���!��; �9"�"&�+��; #�" $� "�� 

�!"!����'� CASE-�!&����@�- 9� 
• %�$"�(���/ /$�#�� �:� (� #���".9��#/ )� ;& ��%�'���.� )� "�& ��$ )�#�*��

����'���+���� $���"��.� ��#�'%!"!� $���"��. %"�!$� � 
• )'!�7!��/ +�# � �!�*&������ ��/ #���"!��/ %"�����% '�-* ����; #�#�!'��

(� ��)���/9 )"�*��� ����$ �+�$ ������ "!) ����� �� "����& !��%�&� 
• %"�#$�"!��/ %"��!# �����) �� %"�!$� ����/� 
• )�����!��/ "�)"�*��$� ��� " �����; "�*���� )�#!"!�0 .+� -���  ��� ��

���"+�& �#%!$��& %"�!$� � 
• %���"�'���/ "�)���$ �� # %"���� "�)"�*$�� 
• %���"�'���/ �!&����@�; %����"���� ��$�"�#����/ $�'%��!�� %"�!$� � 

�� ����- +�# ��-*���7��� %�7�"!��/ ��* �� �*�9$���-�"�9�������- �� #�" $� "��-
%��&��� � ��' %"������) 9'� '�0����#�� �� ��������#�� )�#��# ����/ ;& )�����' �� ��
�$"!'�& !��%�& %"�!$� ����/� 

$'%�$%'�(�*,$�+�-�?01�&'�,�$%�(��1�� 
� �� #�" $� "���� %��&�� �� "�)"�*$� �� %��/��9 � �!$�'%�)���; #�#�!'� ��

, �$��;� (� ����'���) .��#/� #�#�!'� "�)*���9��#/ �� , �$��������� %��#�#�!'�� /$�  
#��. +!"� ���/��#/ �� %��, �$��;� (� %��"�)���/.��#/ �� )���+� � ��$ ����� �"��!# "�)*���/
%"����0 9��#/ �0 �� $��$"!���& %"��!� "� �"� ���' #�#�!'�� (� ����'���) 9��#/�
)*!"���9 ����#�! %"!�#����!��/�  /$�' �#� #$������ $�'%��!��� �)�9'�� %����0!��� �"�
"�)"�*�� #�#�!'� ,����" , ��� �$"!'�& )���+ �� #�#�!'� )�����' ����#��#�� � *���#/�
����$�.�� %"�*�!'� %"� ��,�"'���-��'  )���0!��� �$"!'�& $�'%��!���� 5�6� 

��" $� "��- �����) � %"�!$� ����/ – ��)�� $��# �!$���$�& ,�"'�����& '!������ (�
��$�"�#��� .��#/ ��/ �����) � %"�!$� ����/ #�#�!'� ��+� '�0���� "�)"�*��� '��!��
��/����#�� %�)� #�" $� "��' �����)�' %"�!$� � %"��! ��0���� )"�) '��� $���!$#��  /$�' 
'��!�� ��/����#�� )�)��+�- ,�"' .��#/� �� ������$ �� '��!�!- ��/����#��� #�" $� "��-
�����) �$�.+�9 ��,�"'���-�� '��!��� (� '��!�..�� ����� � ���@"�'� %!"!&���� �state-
transition diagrams – STD�� (� '��!�..�� %��!���$ #�#�!'� � +�#�� � ��$�0 "�)7�"!��/
"!������� +�# � 

�#�����- %"����% #�" $� "���� �����) � %"�!$� ����/ – %����- �����) %���+��;
#�#�!'� – 9 �!�*&����' ��/ %"�!$� ����/ �%��'������� "�7!��/� :��+�� $���$�#�� ����&
)*�"�9��#/ �������$�'� (� *!"! ���!"��.  ,�&����� �!$#%!"���� �) %!���; �*��#�� )���� – 
�#�*� /$� ��*"! ��,�"'����� (��� #�#�!'�� (� ��# ��$������ ��+� �#� .�� '!����
'��!�.����/ ��/����#�� ���%"�$���� IDEF��� (�* %��!�7��� )*�"���/ ��,�"'���; ���
,�&����� ) %"�*�!'��; �*��#��� %"��! �!��"����� "��� �������$�� �#�*���� �� #����/& �����) 
�� %�%!"!������ %"�!$� ����/� )���7�9��#/ )��+��.� 

�%�+��$ '��!�� "�)"�*�/.��#/ ��/ ��$ '!�� ����/ %���+��& &�"�$�!"�#��$
#�#�!'� �����'�� /$ AS-IS — �/$ 9� '��!�� �� �� '��!�� %�)��7! ��$�"�#��� .��#/ /$
%!"!� '��� ��/ "�)"�*$� '��!�!- %"�!$� ����/ �����'� /$ TO-BE — �/$ %������ * ���
'��!���� ���� ��$�0 ��$�"�#��� .��#/ /$ !�������- �!#�� ) /$�'� TO-BE '��!��
#%��#����/.��#/� (�* ��"��� ����� (� )�%"�%�������- %"�!$� – ��-#�� %�$"�(!��- 5�6� 

�� ������$ ��  %"������/ %"�!$��' )�%"�%�������; #�#�!'�� TO-BE '��!��
��$�"�#��� .��#/ ��/ %��� ����/ )������0!��/� #$������/ *.�0!� � ��"�'���/ "!# "#���
���!�� ��$�0 ��$�"�#��� .��#/� (�* ��!"0��� %"�!$���- %��� "!���)���;� (� ��)��+�9� /$
#�#�!'� %!"!���"!�� ��� AS-IS #�� ���; � TO-H� #�� ���.. 

���"�*�� %�"���.���� %"�* ��$ ��� "�)"�*$� AS-IS '��!�!- ) ��"��#�. �� +�#�'
"�)"�*$�� 1����� ���!"�� "� %!"!%���!�� %"�$����'� �#� .+�& #�#�!'� (� "�)��/) .�� 
&�*� %"�*�!' � /$ '�0! ��%�'���� )"�) '��� AS-IS '��!�.����/� : ��7��� *�$ � /$(�
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%"�*�!'� � )�������' ��*"! )"�) '���� �� "!���*!����#�� AS-IS '��!�.����/ 9 '!�7
�+!�����.� 

��" $� "��- �����) – �! '!��� ��#���0!��/ #�#�!'�� /$�- %�+���9��#/ �) )���������
"�)��/� #�#�!'� ) ��#� %��. �!����)���9.� (� '�9 �9"�"&�+� *�����"���!� #�" $� " � 1�/
'!����� ����� ��% &�"�$�!"��' 9�  

• "�)*���/ �� "���� �*#�"�$��- ) �*'!0!��/' +�#�� !�!'!���� $�0���� "���/
���� � �� �-7); 

• �*'!0!��- $���!$#�� (� �$�.+�9 ��7! # ��9�� �� $�0��' "���� �!����� 
• ���;#��#�� ����& �� �%!"���- ��� ��'�� 
• ��$�"�#����/ #�"���& ,�"'�����& %"���� )�%�# � 
• %�#������! ��*��0!��/ �� �#����+���� "!) ����� � 
• � �#���� '!������@�- #�" $� "���� %��&�� �!0��� ��#� %�� %"����%�

[1,5]: 
• �"����% �!$�'%�)���; – �%����/- � %�� -� – "�)��/)���/ #$�����& )������

��#/��9��#/ 7�/&�' "�)*���/ ;& �� '��0�� '!�7�& �!)��!0��& )�������
/$� '�0 �� * �� )"�) '���'� �� "�)��/)���'�� 

�"����% �9"�"&�+���� �%�"/�$ ����/ – * ���� +�#���� '!�7�& �!)��!0��& )������
9 # ��9��. ��/ "�) '���/ #�#�!'�� ��) '���/ %"�*�!'� "�)$� %����( 9��#/ )�  '���
�"@���)���; ;; #$������& � �!"!������� �9"�"&�+�� #�" $� "�� 

1������ ������8 ����� – � %!"7 +!"� �����/.��#/ # ��9�� �#%!$�� #�#�!'� ��
�!&� 9��#/ �!# ��9��'� ) '!��. %"!�#����!��/ %"�*�!'� � %"�#��' )�������' ����/��� 

1������ %����	���	& – ��/ "�)��/) ����/ %"�*�!'� �!�*&����- #�"���-
'!����+��- %��&��� 

1������ ���� ����� – �� $�0��' $��$"!���' !��%� '�#$ 9��#/ �!# ��9��
���#�! �� ���' !��%� ��,�"'���/� $�0�� #$������ �)��9� ��7! �!�*&��� ;- ��,�"'���.� 

 1������ ������� ����& ��	�����	 %��/��9  ��$�"�#����� 9����; ,���#�,�; ��
�#�& !��%�& 0���9���� ��$� �� �#�" $� "��- �����) – #�" $� "�! %"�!$� ����/ –
%"��"�' ����/�� 

1������ �	�	�������	 – )��-#�.9��#/ $���"��� �� ��/���#�� )�-��& !�!'!����� 
1������ ��� ����������	 %��/��9 � �*@" �������#�� ��  )���0!��#�� !�!'!����� 
1������ ��	���& �����'����	 %��/��9 � �#�*����-  ��)� �� ����+����

%"�!$� ����/ ) '!��. )�*!)%!+!��/ �!)��!0��#�� ��� ,�)�+���� %"�!$� ����/� 
1������ �����'����	 ����! – '��!�� ����& %������ * �� %"������)����� ��

#%"�!$������ �!)��!0�� ��� %"��!#�� ;& ����+���� �%"��.����/� � ��$�0 ��� ,�)�+��;
#�" $� "� �� "�)%���� � 

1������ ��� �� ��������	 ����! – ���� %������ * �� #�" $� "����� �� �9"�"&�+��
�"@���)������ 

�"����% ��#� % �#����+���� $�"�#� ��+� – $�"�#� ��+ %����!� '��� )�#�*�
*!)%�#!"!������ ��#� % �� 31� /$� ��� '�� *� ��$�"�#���� *!)%�#!"!���� – *!)
%"��"�' ����/� 

�)
4�$��-�'04�$��(�(�*,$�+�-�?01�&'�,�$%�(��1�� 
�*�9$���- %��&�� ���� %"����%��� ���"�)�/9��#/ ��� ��& %��&����� (� %���/)��� )

�"�����-��'� )�#�*�'� #�" $� "���� �����) � %"�!$� ����/ � %"�@"�' ����/� �! �! �)��+�9�
(� �*�9$���- %��&�� ��'���9 ���'��� ��� �#�& "���7! )��-�!��& � ��%"�* ����& '!����� �
%"�-�'��� ���%�$�� ���� !�!'!��� )��0�� @" �� .��#/ �� %�%!"!����' ��#����� ����!%��;
�� ��!;� �� /$�& @" �� 9��#/ ��� %�#���� ��*����� "���7!� ���0 )�/���#/ #�' �!"'��� � *!" ��
#��- %�+���$ � ��� )� '��!�.����/ #�#�!' �%��/��/ �@"!@�� 9 *��)�$�' �� %��/��/ �*�9$���
��!; '��� '��!�.����/ SIMULA * �� %�$���!�� � �#��� # �� �*�9$���; '��� SMALLTALK 
�� ��$�"�#��� ����#� � '��� ADA).  
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�� #���".9 �#����� )" +��#��� /$� �! '�0 �� * �� )�*!)%!+!�� )� ��7�&  '���
��-��0����7�' 9 �!� (� �� ��)���/9 #���".���� #�#�!'�� /$� @" �� .��#/ �� �#�����&
%"����%�& ��*"! #�" $� "�����& #$�����& #�#�!'�  

��$�' +���'� �� 9 �! +�' ��7�'� /$ %!���' #%�#�*�' #�" $� "�)���;  /��!�� %"�
#�#�!' � (� '�9 "/� # ��9��& %!"!��� 5	��6�  

• ��)���/9 %��������� ��$�"�#���� '�0����#�� �*�9$���& � �*�9$���-
�"�9�������& '�� %"�@"�' ����/� 

• ��$�"�#����/ �� �#����� %����( 9 /$�#�� "�)"�*$� /$ #�#�!'� )�����'� ��$
� ;; ,"�@'!����� �*�9$���-�"�9������� #�#�!'� ��/��/.��#/ $�'%�$���7�'��
��0 �!�*�9$���-�"�9������� !$�����!���� 
 �! �)��+�9 �! ��7! )'!�7!��/
�*#/� $�� %"�@"�'� ��! � )�!7!��!��/ %"�!$� � *���7 )" +��#�� �
%��� ����� "�)"�*�$� 

• ��$�"�#����/ �� �!�! �� %�* ���� #�#�!' �� �#���� #��*�����& %"�'�0��&
�%�#��� (� #%"�( 9 %"��!# ��!#!��/ )'��� �! ��9 #�#�!'� '�0����#��
"�)������#/ %�#� %��� � �! %"������� �� %����; ;; %!"!"�*$�  ��%��$ 
�#�����& )'�� �&����& ��'��� 

• )'!�7 9 "�)�$ � "�)"�*�� #$�����& #�#�!' %!"!� #�' ��' � (� %"��!#
���!@"���; "�)�/� 9��#/ � +�#� 0���9���� ��$� #�#�!'�� 

4������' � %��/��� �*�9$�� 9 �*�9�����/ ��!- �*#�"�@ ����/ ����& �� ����"��'���
���#����$ ����� �$�!�� %!"!��#���#/ �� $��$"!��� &�"�$�!"�#��$� ,�)�+��; +� �*#�"�$���;
#�#�!'�� (� 9 %"!�'!��' #���"!��/ %"�@"�'���� )�*!)%!+!��/ �� '��!�.����/ �&�+� �
*������& ��%��$�& %�"/� ) �*�9$��'�� /$� ���%�����.�� !�!'!���' "!�����; #�#�!'��
"�)"�*�/.��#/ �*�9$�� �� $��#�� /$� �! ���%�����.�� # ���#�/' "!�����; #�#�!'���
�*�9$���- %��&�� "!���) 9��#/ � ���(����-��	(�������� ���	�	 (OOA – Object Oriented 
Analyses), ���(����-��	(�������� ������ ����	 (OOD – Object Oriented Design� ��
���(����-��	(�������� ���8��� ����	 (OOP – Object Oriented Programming).  

� ��!��� )� "!) ������'� OOA %������ ,�"' ����#/ '��!��� �� /$�& @" �� 9��#/
OOD. WW8  ���".9 �#��� ��/ �#����+��; "!���)���; #�#�!'� ) ��$�"�#����/' '!������@�;
OOP. :��+��. %!"!����. �*�9$����� %��&�� 9 �!� (� ��� '�0! "!���) ����#/ - �� ��(�&
"���/& �*#�"�$��;� ��*�� �� $�0��' "���� '�0�� �������� @" %� �*�9$���� (� ��#��
�)�9'���.�� ��/ "�)��/) ����/ )���+� ��(��� "���/ �*#�"�@ ����/�  

$��(����-��	(�������
 ���	� '�9 �� '!�� #���"!��/ '��!�!-� *��)�$�& ��
��-#��#��� ) ��$�"�#����/' �*�9$���-�"�9��������� %��&�� � ��7�'� #����'�� �!
'!������@�/� � /$�- ��'��� ,�"' .��#/ �� �#���� %��/�� $��#�� �� �*�9$���� (� #$����.��
)'�#� #�����$� %"!�'!���; �*��#��� �"� ���' #%�#�*� ,�"' ����/ ��$��� #�����$�� /$
%"������ )��&��/��#/ )� '!0�'� �� 5�6� 

$��(����-��	(������� ������ ����� – �! '!������@�/ %"�!$� ����/� (� %�9�� 9 �
#�*� �*�9$�� �!$�'%�)���. �� %"�-�'� %"!�#����!��/ /$ ��@�+��; � ,�)�+��;� ��$ � #����+��;
�� ����'�+��; '��!�!- #�#�!'�� 

��@�+�� #�" $� "� ����*"�0�9��#/  ����/�� �*#�"�$��- ��% $��#�� �� �*�9$���� �
#�'! ��
����� �� 4��	�-���4	����	�5 
������ ��5 4 ��� 	���	�! ���������! �� 4��	�-
���4	����	�#� ���������		� �����	�	�  ��������	� ���������		��� ��$�' +���'� ��
����$ � "!) ������ !���.��-����� � �! "!���.��-���� %"��!# � ��*�� ���  #%��$�� 9 *�����
�#�*����#�!- %�%!"!���& '!������@�-� 

�*�9$���-�"�9������! %"�!$� ����/ @" �� 9��#/ �� ��$�& �#�����& %"����%�&�
������8 ������ ����'���� ���� � � ��� ��	���� 	(���!	��	���� ���	���	�� �����	���
��	
�	���. 

�*�9����� � WW8� �� ����'� %"����%� ��)������ "�)��/) ���� #$����� )���+�
%"�!$� ����/ ��,�"'���-��& #�#�!'� WW8 "�)��� �#/ %"�"����' +���' ���#����$
)'�(!��/ ���� ��� %"�@"�' ����/ �$"!'�& �!���!- �� %"�@"�' ����/ #�#�!'� � ��$�0
"�)���$ �� ���#$����!��/ '�� %"�@"�' ����/ ��#�$��� "���/�  
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$��(����-��	(������� ���8��� ����� *�) 9��#/ �� %"!�#����!��� %"�@"�'�  
����/�� '��0��� �*�9$���� $�0!� ) /$�& ���!0��� �� %!����� $��# � � $��#�  ���"..��
�9"�"&�.� %�* ����� �� %"����%�  #%��$�� ����/. ��$�' +���' ��� ��$�"�#��� 9 � /$
*�)��� $��#�" $��; �*�9$��� � �! ����"��'�� �*�9$�� 9 "!���)���/'� %!���& $��#��� $��#�
* � .��#/ �� %"����%�  #%��$�� ����/� � #�#�!'� , �$���� 9 7�/&�' �%"��.����/ ��
@!�!"���; %���-� (� ��$��$�.�� � +� ��7 "!�$��. %!���& �*�9$����  

�!0� '�0 #����/'� �*�9$���-�"�9��������� �����) � �*�9$���-�"�9���������
%"�!$� ����/ "�)'���� ��! )���+�� /$� ��'� ��"�7 .��#/� ��)��+�.��#/ ��#������ +��$� 5	6�

� %"��!#� �*�9$���-�"�9��������� �����) '� '��!�.9'� %"�*�!' � ��)��+�.+� $��#� �
�*�9$��� �"� �*�9$���-�"�9�������' %"�!$� ����� '� )��&���'� �*#�"�$��; � '!&���)'�� (�
)�*!)%!+ .�� %"������ %��!���$ ��7�; '��!��� ��$�' +���'� %"� "�)"�*�� #�#�!'�
%"��!# %"�!$� ����/ %"����0 9 "�*�� � "�)%�+�� �� #����; �����) �  

���!�� ��
 �%�# 9 �*�9$��� (�  ���"..�� "�)�' �) "�)��'������'� #�" $� "��'�
�� $�' ��$���-��'� �����7!��/'� �$"!' #,!" )�#��# ����/� ���!�� ��
 ��$�� 9 ���
, �$��;�  

1�-���5�� ���� ��$�"�#��� 9��#/ ��/ ,�"'���)���; %"!�#����!��/ "!������� #��� �
 /$�- * �! �* ������ '��!�� ��� ��)��+�9 $��#� �� �*�9$��� (� ��#� %�.�� /$ �#�����
#�" $� "�� !�!'!��� �"@���)���; #�#�!'�� � "�)��'������ %"����� ����*� �*'!0!��/� $��"�
��$����.��#/ "!�����' #����' �� ���  

1�-�� ��� ���� �#������.9� /$�' +���' �*�9$�� �)�9'���.�� '�0 #�*�.  %"��!#�
, �$���� ����/ ��� 

:����� ) 5�6 %"��!# %"�!$� ����/ "�)��/��9��#/ /$ '�$"�%"�!$� ����/ ���/����#��
�#���� $��!$��� � '�#7��*� ��� ��0��� �� '�#/���� �� '�$"�%"�!$� ����/ �(��!��� %"��/
�$"!'��� "�)"�*��$� +� �!�!��$��� $��!$��� �� 

� '�$"�%"�!$� ����� )*!"���.��#/ �"�����-�� ,�)� �����) �� %"�!$� ����/ )
$���!��"���9. ��  %"������� "�)�$�' �� ��/��!��� )�������; �"&��!$� "� #�#�!'� /$ ���&
$�'%��!���&� (� '�.�� ��"�7����! )��+!��/ ) ��+$� )�" #�"�$��� %������ �� /$�#��
%"�!$� � ��$"�%"�!$� ����/ #$����9��#/ ) ��$�& ��-� 

• ��/��!��/ # �� ��'�� �� %"�@"�'���� %"�� $� �$���!%� ���)���/�� 
• ��)"�*�!��/ '��!�� %��!���$� #�#�!'�� /$� ��'���9��#/ ������)�� 
• ����"!��/ �"&��!$� "� ��/ "!���)���; �%"�!$� ����/�� 
• ��!"�����! ��$�����/ %"�!$� �!���.��/�� 
• �!" ����/ !���.��9. %"�� $� � %"��!#� !$#%� �����; �# %"������ 

��$"�%"��!# ����'�#�� &�"�$�!"�) 9��#/ ��'� (� �"�����-�� ,�)� �����) ��
%"�!$� ����/ 9 �)�9'�� %���/)���'�� %!"!%�!�!��'� '�0 #�*�.� � #$����9��#/ ) ��$�& �����
��/����#��� 

• ��/��!��/ $��#�� �� �*�9$��� %!����� )������� "���/ �*#�"�� ����/� 
• ��/��!��/ #!'����$� ��& $��#�� �� �*�9$���� 
• ��/��!��/ )��/)$�� '�0 ��'� $��#�'� �� �*�9$��'�� 
• �%!��,�$���/ ���!",!-# �� "!���)���/ ��& $��#�� �� �*�9$���� 

� +�#��. "!���)���9. �� 9 '!������@�/ ?R7 �? �13 L R1/1�. 7�32�--� ,�"'�
? �13 L ?3-�� � /$�- �!$��" 9��#/ ��#�" '!������� %���"�'$� �#�& !��%�� 0���9���� ��$� 
"�)"�*$� �� �� �: [2]� ��" $� "� '!������@�; RUP ���!�!�� �� "�#� 	� 

��)"�)�/9��#/ ����'�+�� �� #����+�� #�" $� "� %"��!# %"�!$� ����/ 5�6� 1���'�+��
#�" $� "� %����/9��#/ �� ,�)�� %�+��$�� � "�)"�*$ � "!���)���.� "�)����$� ��0�� ) ,�)
'�0! #$������#/ ) �!$���$�& !��%��� 

1� #$��� #����+��; #�" $� "� �&��/�� *�)��� �� ��%�'�0�� %"��!#�� ���0�� 
*�)���& %"��!#��  ���"..�� ��$�� *�)�!#-'��!�.����/�  %"������/ ��'���'�� �����) �
%"�!$� ����/� "!���)���/� �!#� ����/� "�)��"����/� 1�%�'�0��'� %"��!#�'� 9�  %"������/
$��,�@ "���/'��  %"������/ %"�!$��'� ��#�" '!������! #!"!����(!�  
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���� 2. ��������� ����
���A�5 Rational Unified Process (RUP) 
 

� RUP ��*"! "!���)�����- ��!"���-��- %��&�� �� #���"!��/ %"�!$���� �#�
"�)"�*��$�� (� �&��/�� �� $��!$��� � %������ * �� ��,�"'����� %"� "�7!��/� %"�-�/��
%"��/��'  #���� %"��!# "�)"�*$�� >�* )�*!)%!+��� �)�9'���. #%����$��������  RUP 
��$�"�#��� .��#/ %��/��/ ���'���� � )�#�*� "�*��� ) ��'�� �! $�.+��� %��/��/� ���$���
��& )�*"��� �#� !�!'!��� �!&����@�+���� �#��(!��/� �� #$��� /$�& �&��/�� ��#� %��� 

RequisitePro — ��#�" '!�� ��/ "!9#�"���;� $��#�,�$���; � $!" ����/ ��'���'��
��0����#�� ���#�!0!��/ )��!0��#�!- ��'�� ���� ��� ����; ��)���/9 ��) ����� ��)��+���
#&�0� ��'��� � '!0�& %"�!$� � :��/)$� '�0 ��'���'� ��)���/.�� ��)��+��� �� ��'���� /$�
%��"�*�� �����$��� %!"!��/� �� ) %�/��. )'��� ��' #�'�'  %�"/�$�� 9��#/ %"��!#
��!#!��/ - �%"��.����/ )'��� 
�"�* �� ��'�� ��%�'���.��  #������.���� %"��"��!���
#�"� ���� � �*�"��� ��'���� ��*�� �#/ ��,�"'���/ %"� ��'��� $��#��������� ��9���� �
���"�) ������ &��� /$ � +�' )'���� ��'�� � 

Rational Rose — ��#�" '!�� ��) ������� %"�!$� ����/� 1�/ #���"!��/ '��!�!-
��$�"�#��� 9��#/ #�����"��� ������/ —  ��,�$����� '��� '��!�.����/ UML� ��*��� � Rose 
@" �� 9��#/ �� ��$�"�#����� "!%�)���"�. � %�* ���� ���@"�'� Rational Rose '�#���� )�#�*�
����'���+��; @!�!"���; ��&����& $���� %"��"�'� ����' ) -��� %!"!��� 9 ��/���#��
!,!$�����& )�#�*�� )��"������ %"�!$� ����/� (� ��)���/.�� ����'���+�� * � ���� '��!��
%� ��&����& �!$#��& %"��"�'� (� ��9 )'�� ��$�� ���� %!"!%"�!$� ����/  #%��$�����&
#�#�!'� �$�.+��� � '��!�� *�*����!+�� $��#� � $�'%��!���� ��$�"�#��� ���� � %"�!$��
"���7! #���"!�� '�� ��� 

Rational ClearCase — )�#�* $��,�� "���-���� $!" ����/ %"� #���"!��� �!��$�& ��
'�#7��* %��%"�9'#���� Rational ClearCase ��$�"�#��� 9��#/ ��/ %���"�'$� "�)"�*$�
�!��$�& ��,�"'���-��& #�#�!'� ���#���$�� 9 )'��� �0 �� $�0���� ,�-� � $������ �
%��!�7 .+� $!" ����/ %����'� �#��"�/'� ���������& �!"#�- ��&����& � ���-$���& $�����
#���"!��/' ��$ '!�����;� *�*����!$ � �*�9$���� %"��!�!��/' �!#� ����/ - ��7�& %�"�'!�"�� ��� 

Rational ClearQuest — ��#�" '!�� ��/ $!" ����/ )�%���' �� )'���� 1�9 '�0����#��
���#���$�� ���� � $!" ���� �#�9. ��/����#�.� %���/)���. )� )'���'�� (� ���* ��.��#/
%"��/��'  #���� ��$� 0���/� �$�.+�.+� %"��!# ��%"���!��/ %�'���$� ��/��!��&
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�!#� ������$�'�� ClearQuest ��)���/9 ��* ��� ���� %"��!#� ��!#!��/ )'��  �� ���%������
�� %��"!* $��$"!���; �"����)���;� 

Rational TeamTest — )�#�* ����'���)������� �!#� ����/ )�#��# ����� ����
��$�"�#����/ ��)���/9 �&�%��� �#� #����; �!#� ����/� �$�.+�.+� %��� ����/� %"�!$� ����/
�!#���� %"��!�!��/ #�#�!'���� �!#� ����/�  ��' +�#�� , �$����������� � "!�"!#�-����
�!#� ����/�  

PerformanceStudio — )�#�* �������0 �������� �!#� ����/ )�#��# ����� ��)���/9
�������� /$ #�#�!'� * �! %"��.���� � "!�����&  '���& %"� "�)��& $��,�@ "���/& �%�"����-
%"��"�'��; %���,�"'�� ��'�"/�� +�# "!�$��; #�#�!'� �� )�%��� �#����+���� $�"�#� ��+��
��/���� �� )�$� '�#�/�  #�#�!'�� 

	�$(;0<��$'%�$%'��3��&0+9�+% 
1�/ ���!- '��!�.����/ ��,�"'���-��& #�#�!' �)����� � #�" $� "���� �����) 

)�$"!'�� ��$�"�#��� .��#/ ��$� �" %� )�#�*��� (� ����*"�0�.��� 
• , �$��;� /$� #�#�!'� %������ "!���) ����� 
• ��/����#�� #�#�!'�� 
• �����7!��/ '�0 ����'�� 
• %��!���$ #�#�!'�� (� )��!0��� ��� +�# ��#%!$�� "!������� +�# �� 

�!"!� �#�9; '��0��� )�#�*�� "�)��/)���/ ����& )���+ � '!������@�/& #�" $� "����
�����) ��-+�#��7! )�#��#�� .��#/ ��$� 5���6� 

SADT  (Structured Analysis and Design Technique� �*� ;; %��'��0��� IDEF
� (� 9
# $ %��#�. '!������ %"���� � %"��!� "� %"�)��+!��& ��/ %�* ���� , �$���������; '��!��
�*�9$�� ��������; %"!�'!���; �*��#��� ���!�� SADT ����*"�0�9 , �$�������� #�" $� " 
�*�9$��� ��*�� -��� ��; � )��/)�$ '�0 ��'��  

IDEF3 (Icam DEFinition) — �!&����@�/ ��/ )*�"���/ �%�#��� %"��!#�� ��� !$#%!"���
� ��/ %"�!$� ����/ '��!�!- %"��!# � � /$�- ����*"�0�9��#/ %�#�������#�� ��/����#�!- �
%�"��!��)'� 

DFD (Data Flow Diagrams) — ���@"�'� %���$�� ����& #%����� )� #�����$�'� ����& ��
#%!��,�$���/'� �*� '���#%!��,�$���/'� %"��!#��� 

STD (State Transition Diagrams) — ���@"�'� %!"!&���� #������ 
ERD (Entity-Relationship Diagrams) — ���@"�'� �# ���#��-)��/)�$�� 
�#� ���� '�#�/�� @"�,�+�� � �!$#���� )�#�*� '��!�.����/� %!"7� — ��/ ������

�!'��#�" ����/ �#�����& $�'%��!���� '��!��� �" �� — ��/ )�*!)%!+!��/ ��+����
��)��+!��/ ;; $�'%��!���� �� )��/)$��� 

����+�� DFD:  
• ����*"�0�9 )����7�� �����#�� #�#�!'� �0!"!�� �� ����$� ���"!#���� ����&�  
• ��!���,�$ 9 ����+�� , �$��; �%"��!#�� �� �" %� !�!'!���� ����&� (�

%���/) .�� ��� , �$��. ) ��7�. �%���$���  
• ��!���,�$ 9 #&���(� ���$�%�+ ��+�� ����&� �� /$�& )��-#�.9��#/ ��#� %� 

��" $� "� %���$�� ����& �� ��)��+!��/ ;&��& $�'%��!���� )*!"���.��#/ �
�����) .��#/ � #�����$��� ����&� ��0�� ����+�� , �$��/ �%"��!#� '�0! * �� �!����)����� )�
��%�'���. DFD ��0����� "���/� $��� %�����7� �!����)���/ %!"!#��9 * �� $�"�#��.�

%!"!&��/�� �� �%�#���/ ����$� , �$��; )� ��%�'���. #%!��,�$���; %"��!# �'���-
#%!��,�$���;�� �'�#� $�0���� #&���(� ��$�0 )*!"���.�� � #�����$��� ����&� '��!�� ����&
#&���(� "�)$"���9��#/ )� ��%�'���. ERD� � ��%��$ ��/���#�� )�#��# ���� "!������� +�# 
DFD ��%���.9��#/ )�#�*�'� �%�# %��!���$� #�#�!'�� (� )��!0��� ��� +�# � /$�
"�)$"���.��#/ )� ��%�'���. STD. 

�!"!"�&����� )�#�*� ��.�� %����- �%�# #�#�!'� �!)��!0�� ��� ����� +� ���� �0!
�#� 9� +� "�)"�*�/9��#/ ��� %�+��$ � ��$�' +���' * � 9��#/ ����+�� , �$���������
#%!��,�$���/ — ��$�����- �%�# ����� (� %������ "�*��� #�#�!'�� )�����!��- ��#$���$� �!
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'�0���� ��� "�)��/� 7�/&�� "!���)���;� �! ��9 %"�!$� ������$ +��$!  /��!��/ %"�
�#����+�� "!) ������� �� /$�& #��� � '�0�� %"��� ��� 

	�$(;0<��)�4�$��-�'04�$��(��3��&0+9�+% 
��+� ����'� *����� "�)��& ������- ��/ ����*"�0!��/ �#�����& %��/�� �� ��

�����7!�� '�0 ��'�� �� %"�$���� ��-*���7��� %�7�"!��/ ��* �� �!$���$� 5	����6� 
• Object-Oriented Analysis (OOA) ���!"� ���� �� 5�� 2"���� �:3 .  .

Yourdon),  
• Object-Oriented-Design (OOD) A"��� 3 +� �Grady Booch),  
• Object Modelling Technique (OMT) 10�'� ��'*� (James Rumbaugh),  
• Unified Modelling Language (UML) –  ��,�$����� '��� '��!�.����/�

#���"!�� /$  )������!��/ �� #%"�*� #�����"��)���; ��/���& ������- A"���
3 +!'� 10�'�' ��'*� �� 
-��"�' 8$�*#���' �Ivar Jacobson). 

������/ A"��� 3 +� @" �� 9��#/ �� ���@"�'�& $��#�� ���@�+��- �#%!$� %"�!$� ��
���@"�'�& #����� �� %!"!&���� �����'�+��- �#%!$� '��!�� �$"!'��� $��# �*� #�#�!'�
)�����'�� ���@"�'�& �*�9$��� ��#� .+� �*�9$�� �� ;& )��/)$� � ��@�+��' %"�!$�� #�#�!'���
���@"�'�& �)�9'���; ���$�����/ #�!��"�.� /$ � ���@"�'� �*�9$����� ���@"�'�& '�� ��� �"�)%����
$��#�� �� �*�9$��� )� '�� �/'�  ,�)�+��' %"�!$�� #�#�!'��� ���@"�'�& %"��!#��
�����*"�0!��/ "�)%���� %"��!#�� )� %"��!#�"�'� � ,�)�+��' %"�!$�� #�#�!'��� 

�*�9$��� '��!�� � %��&��� ���!"� ���� �� ����"�� 2"���� �OOA) "�)��/��9��#/ /$
# $ %��#�� ��$�& $�'%��!����� 

• %"�*�!'�� �*��#�� �PD – Problem Domain�� /$� �$�.+�9 %��"�*�� $��#�
%"!�'!���; �*��#��� 

• �)�9'���/ ) $�"�#� ��+!' �HI – Human Interaction�� �� #$��� /$�; �&��/��
��$�� �� )����� 

•  %"������/ ����'� �DM – Data Management�� /$� �$�.+�9 *�)� ����& ��
�*�9$�� #!"�!"�� 

• �)�9'���/ #�#�!' �SI – System Interaction�� /$� '�#���� ��7� #�#�!'�� 
• ��! �!%!"� �NTT – Not This Time�� /$� �$�.+�9 �!� (� �� ����' !��%� �!

"�)��/��9��#/� ��! %��!���-�� '�0! "�)��/����#/ �� ��#� %��& ��!"���/&
OOA. 

��0!� ) $��#�� ��+�� ���%�����9 ����- ) $�'%��!�� '��!��� ��'%��!��� '��!��
)�#��#�� .��#/ ��/ %���� $��#�� �� #!�#���� %��'��0���� ��'%��!��� PD )��9 %"� ��7�
$�'%��!��� '���� ���� "�)#���9 %�����'�!��/ �#�' ��7�' $�'%��!���' ) '!��. ��"�7!��/�
/$ "!�@ ���� �� )'���� HI �)�9'���9 ) PD ) %"���� �#���� ����� (� �!�*&���� ��/ �)�9'���; )
�.����.� 8# �)�9'���9 ) !�� $��� � !� �*�"�.��#/ ��; �)*!"!���� �� �)������0����� ;�

�)�9'���9 ) 78 (��� �#���� ����� (� �!�*&���� ��/ �)�9'���; #�#�!'�  
��$� �"@���)���/ $��#�� #%"�( 9 '��!�.����/� �#�*���� %���+�! '��!�.����/

�#!"!���� $�0��; ) $�'%��!�� '��!��� #%"�/9 %����"��' ��$�"�#����. �'�0����#��
)�#��# ���� �� 0 $��#� %"�*�!'��; �*��#�� ������ %"� "�*��� �) )��#�' ��7�'� $��#�'�
�)�9'���; ) $�"�#� ��+�'�� ��'%��!��� '��!�� ��$�"�#��� .��#/ /$ %��� �� $!"��������
%"� %�7 $��� �*�9$����  

UML – �! '��� '��!�.����/� %"�)��+!�� ��/ #%!��,�$���;� ��) ���)���;�
$��#�" .����/ � ��$ '!�� ����/ ��,�"'���-��& #�#�!'� R#$ �!$��" 9��#/ /$ '���� (�
'�#����  #�*� �  ��,�$�����' ����/�� ��-$"�(� ����'� %"�$��+�� '!���� @"�,�+����
'��!�.����/� �! 9 %!���' �!����$�'� �#$���$� ��$! )�*"���/ !$�!$��+�! � �!  �#�&
������/&� (� )�#��#�� .��#/ � UML� %"�#���$�� 9��#/ �+�#��-� �*�9$���- %��&��� �#�*����
� ��&� (� �%�# .�� ����'�+� %��!���$ �� %�"��!��)' #�#�!'�� ��$ #�'� ) )�#�!"!0!��/'�
#��� #%"�-'��� ��!"�0!��/ %"�  ���!"#���� %"������#�� UML ��/ '��!�.����/ *�)�!# -
��7�& �!%"�@"�'��& #�#�!'� R#$  #%��$�� 9 �!&��$� H332Q� W#" � WW;�� )�#��#�� .+� -
��7� )�*"�0����� )�#�*�� 9 #�����"��' '���� � �! #�����"��' %"��!# � 
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UML – �! "!) ����� "�)���$ $���!%��- '��!�.����/� %� /$�& * � ��#/�� ��-
$��#!�# #  #!"!����(� �������& #������& $�'%���--"�)"�*��$�� �*�9$���-�"�9���������
%"��"�'���� )�*!)%!+!��/� � #�'!� 

• ��'���!��#�� %"� #!'����$ � ������; ��/ "�)��'������& �#%!$��� # +�#����
'��!�.����/ � ��$���+��- ,�"'�� 

• ��)��+!��/ ��#������; #!'����$� ��/ ����& �!&����@�-� $�'%��!������
%"��"�' ����/� "�)%����!��& �*+�#�!�� � ����� 

• "!���)���/ '!&���)' "�)7�"!��/ ��/ ��"�( ����/ '�-* ���& '!�����
'��!�.����/ %��!"& R#$� 

• ��)��+!��/ ��#������; #!'����$� ��/ �"����)���; "!%�)���"�/ '��!�!-� 
UML – �! '��� '��!�.����/� ��*�� )�#�* '��!�.����/� $��"�' %��"�*�� �'���

$�"�#� ����#/� )����� $��� � �! )�#��#�� ���� � �*� ��7 �!&��$ '��!�.����/� +��$�
 /��/�� #�*� %�"/��$ %"�!$� ����/ � #�" $� " #���".����; '��!��� �� ��$� %�����/ '�0!
���� ���%����� '!��������/� ��)� %"!�'!���. �*��#�. UML )��&��/��#/ '���
%"��"�' ����/� ��#�" '!������� )�#�*� �� '��!�� %"��!#  (R#$ �! ����/) 9 #��. '��!��
%"��!# %"�!$� ����/� ��! %"� "�)"�*�� '��� ����"� ���0���� (� %"��!# ������9
��#� %��'� ���#����#�/'�� $!"�����- %"!�!�!���'�� ��!"������- � ��$"!'!����-�� 

4"�,�+�� ������/ – �! ����*"�0!��/ ��) ������� %"!�#����!��/ � #!'����$ '����
8$ )��� ����#/ "���7!� UML 9 "!) ������' #���!) �"��& �!&��$ '��!�.����/� �� ��0!�
 #%��$�� 9 ;&�. �"�,�+� ������. ) %!���'� '���,�$���/'�� �"�!$�� #���"!��- )�#�*�'�
'��� UML� '�0! ��$�"�#��� ���� ��#� %�� ��%� ���@"�' �)�" %����� ���%������ �� ;&�����
%"�)��+!��/��  

1��@"�'�� (� ����*"�0�.�� , �$��������� ��'��� �� #�#�!'� �� ;; #����+� 
#�" $� " � 

• ���@"�'� %"!�!�!���� ���"������� ��$�"�#����/ �R-� : -� .1 4� V�� 
• ���@"�'� $��#�� �:L -- .1 4� V�� 

1��@"�'�� (� ��)���/.�� �%�# ���� �#%!$�� %��!���$� #�#�!'�� 
• ���@"�'� #����� �;� ��2Q �� .1 4� V�� 
• ���@"�'� �$�����#�!- �)2�1&1�9 .1 4� V�� 

1��@"�'�� (� �%�# .�� �)�9'���. '�0 �*�9$��'� #�#�!'�� 
• ���@"�'� %�#�������#�� �;�XI�2� .1 4� V�� 
• ���@"�'� $��%!"���; �:3Llaboration diagram). 

1��@"�'�� %���/)��� ) ,�)�+��. "!���)���9. #�#�!'�� 
• ���@"�'� %�$!��� �$�'%��!��� – (Package diagram, Component diagram); 
• ���@"�'� "�)'�(!��/ (Deployment diagram). 

��"��$� &�"�$�!"�#��$� %"�)��+!��/ �$"!'�& ���@"�' ���!�!�� � ��*���� �� 
$����� 1. 

�	�8����	 ������ UML 
*��	� 1���������� 

1��@"�'� ��"������
�%"!�!�!����� ��$�"�#����/
(Use Case Diagram) 

�%�#�$  #�& ��"������ ��$�"�#����/ ,�$��+�� ��)��+�9
, �$��������� ��'��� �� ��,�"'���-��; #�#�!'� �� "����&
!��%�& %"�!$� � )� ��%�'���. /$�& '�0! * ��
#,�"' ������! �!&��+�! )������/� %�$��$���- )�*!)%!+���
�� +$�- � !,!$�����- '!&���)' �)�9'���; '�0 "�)"�*��$�' �
)�'����$�' %"�!$� � 

1��@"�'� $��#�� �Class 
Diagram) 

1��@"�'� $��#�� ����*"�0�9 #����+� #�" $� " #�#�!'� +� ;;
+�#����� � #�'! #����+� #�" $� " %��/��� ��%�� �� $��#���
���/��/ ����*"�0�.��  /��!��/ $�"�#� ��+�� %"� "!�����-
#���� ��%� – ���!",!-#� $�'%��!���� �:� $��#� – "!���)���.
$�'%��!���� �:�  
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1��@"�'� #����� �;� ��chart 
diagram) 

1��@"�'� #����� �%�# 9 "!�$��. �*�9$�� �� �#��&"����
)����7�� %���;� %��!���$ ������ �*�9$�� � *������&
��"�����& ��$�"�#����/� 

1��@"�'� �$�����#�!-
(��/����#�!-� �)2�1&1�9

diagram) 

�� 0��� ��/ �%�#���/ �%!"���- $��#��� $��� �!�*&����
%"!�#������ ����"��' ;& "!���)���;� %"� ���' $�0��- $"�$ 9
��$�����/' �%!"���; �!/$��� $��# � ��0! ����*"�0���
'��0�� �*�9$��� � *������& ��"�����& ��$�"�#����/� �
9����' ��"����� ��$�"�#����/ �*� "!���)���. '!����� 

1��@"�'� %�#�������#��
��"�&��0!��/� �;�XI�2�

diagram) – ���!0��� ��
���@"�' �)�9'���; �Interaction 
Diagram) 

1��@"�'� ����*"�0�9 ����'�$ �)�9'���; – %�#�������#��
%!"!��+� %�����'�!��  +�#�� %�"/��$� ����/� � �'�/
%�����'�!��/� �� ���@"�'� )�*"�0�.��#/ ���/�$��� ��
�*�9$��� (� *!)%�#!"!���� *!" ��  +�#��  �)�9'���;� � �!
%�$�) .��#/ '�0���� #����+�� �#������; ) ��7�'� �*�9$��'��  

���%!"������ ���@"�'�
(Collaboration diagram) - 
���!0��� �� ���@"�'
�)�9'���; 

1���'�$� �)�9'���; ��.#�" 9��#/ )� ��%�'���. � '!"���;
%���-� %"�#��"��! "�)��7 ����/ �*�9$��� ����*"�0�9 ;&
#����+� �)�9'���. 

1��@"�'� %�$!��� (Package 
.1 4� V� $�'%��!����
(Component diagram) 

�� 0��� ��/ �" % ����/ $��#�� � �*�9$�� ��(��� "���/ – 
%�$!�� �*� $�'%��!���� '�9 � #�*� %�$!�� $��#�� ��
)��!0��#�� '�0 ��'�� %� # ��� ,�"'� ���@"�'� $��#�� 

1��@"�'� "�)'�(!��/ 
(Deployment diagram) 

����*"�0�9 ,�)�+�� �)�9'�)��/)$� '�0 %"�@"�'��'� ��
�%�"����'� $�'%��!���'� #�#�!'�� 

 

���$'%*,�$(-.�0�/(��)��&'�,�$%�(��1�� 
�� # +�#��' "��$ )�#�*�� "�)"�*$� �� ��#��� *����� #�#�!'� (� "!���) .��

#�" $� "� +� �*�9$�� '!������@�; %"�!$� ����/ [1-3,5]� ����'�'� ��"�*��$�'� 9
RATIONAL SOFTWARE� 7$)"�*R# "�:!*W$WTY� (� #%!�����) .��#/ � "�)"�*��
CASE-#�#�!'� �� ORACLE� /$� '�9 � #��9' �"#!���� %"�$��+�� �!#� #%!$�" %"�� $��� — 
��� "�)"�*�!��/ �� !$#%� �����; ��� � ��$�0 $��$"!��� %"�$����� #�#�!'�� (� ��"�)�/9 ;; �
#!�#� $�'%�!$#��#�� #!"!� $��$ "!����� 

1�/ %"��!�!��/ �����) � "!�"����)���; *�)�!#-%"��!#�� 7$)"�*R# "�:!*W$WTY

�%"�� $�� BPWin �� ERWin %"��*��� CA� %"�%�� 9 :);�-)�#�* �!"&����� "���/ H7W1� (�
%���"�' 9 '!��������; �8�J
 �, �$��������� '��!���� �8�J� ��3�PJL3U 81 4� V� � 8J8

�8 � JL3U 81 4� V�� 8$(� � %"��!#� '��!�.����/ %��"�*�� ����*"�)��� #%!��,�+�� #��"���
�!&������; %��%"�9'#���� H7U1 ��)���/9 %!"!'$� ��#/ �� * ��-/$�- ����� '��!�� �� ������.
�8�J� +� 8J8 � #���"��� )'�7�� '��!��� ������/ 8J8 �$�.+�9 ��$� %��/��/� /$ )����7�9
%�#�����/ � #&���(! ����&� (� "�*��� ;; *���7 )" +��. �%�"���/�� ) �8�J
� ��/
'��!�.����/ ��$ '!����*�� � �!��������/ �8�J� �$�.+�9 !�!'!�� �%!"!&"!#�/�� (�
��)���/9 �%�#��� ����$ �)�9'���; $�'%��!���� #�#�!'�� 

�� �#���� '��!�� H7U1 '�0�� %�* � ���� '��!�� ����&� 1�/ %�* ���� '��!��
����& 7$)"�*R# "�:!*W$WTY %"�%�� 9 �?U1� ��+� %"��!# %!"!���"!��/ '��!��
H@U1  '��!�� ����& %����� ,�"'���) 9��#/ � ��' �! ���$�' ����'���)�����-�
7$)"�*R# "�:!*W$WTY %"�%�� 9 )" +��- ��#�" '!�� ��/ %��!�7!��/ %�* ���� '��!��
����& �� �#���� , �$���������; '��!�� – '!&���)' �����%"���!���� )��/)$ H7U1 – Erwin. 
ERU1 '�9 ��� "���� %"!�#����!��/ '��!�� – ����+��- � ,�)�+��-� �� ����+��' "���� ���� �!
%���/)��� ) $��$"!���. ��31� ��' '�0 �� * �� ���+�� %"!�#����!�� ������ �! ��/
#%!�����#���� =�)�+��- "��!�� ����& – �!� ���#�! $�0 +�� ����*"�0!��/ #�#�!'���� $������ �
(� )��!0��� ��� $��$"!���; ��31� �?U1 ��)���/9 %"������� %"��!#� %"/'��� � )��"������
%"�!$� ����/ 31� �! �)��+�9� (� )� '��!��. ����& '�0�� )@!�!" ���� #&!' 31 +�
����'���+�� #���"��� '��!�� ����& �� �#���� ��,�"'���; #�#�!'���� $������ �  
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�"�' ����� �?U1 ��)���/9 $�"!@ ���� '��!�� � �'�#� #�#�!'���� $������ %�#�/
"!��@ ����/ ������ �*� ��7���� �?U1 ���!�" 9��#/ ) %�% �/"��'� )�#�*�'� "�)"�*$�
$��9��#�$�; +�#���� – �73U��HI1L.��� Z1-I L H -12� 8�L@Q1� *!)%�#!"!���� +� )� ��%�'���.
%"�� $��� #��"����& ��"�*��$��� (� ��)���/9 ����'���+�� @!�!" ���� $�� %"�$�����;
%"��"�'�� ������- �� $�'%��/��; � ��$�����/�  

=�"'� 7$)"�*R# "�:!*W$WTY %"�%�� 9 #�#�!' �"����)���; #%�����; "�*���
Model Mart - #&���(! '��!�!-� �� /$��� ���$"���- ��#� % ��/  +�#��$�� %"�!$� #���"!��/
��� #3.�L # �� )��������/9  #� ��'���� (� ��# ��.��#/ �� )�#�*�� "�)"�*$� �!��$�& ��� �
#�'!� 

• "�	��� ����������� ��0!�  +�#��$ %"�!$� '�9 ��#�" '!�� %�7 $ � ��#� % 
�� '��!��� /$� -��� ��$������ � * ��-/$�- +�#� �"� #%�����- "�*��� ��$�"�#��� .��#/ �"�
"!0�'�� �!)�&�(!��-� )�&�(!��- � "!0�' %!"!��/� � � "!0�'� %!"!��/� )�*�"��/9��#/
* ��-/$� )'��� '��!�!-� � )�&�(!��' "!0�'� '��!��� ) /$�. %"��.9 ���� $�"�#� ��+� �!
'�0! * �� )'��!�� ��7�'� $�"�#� ��+�'�� � �!)�&�(!��' "!0�'� $�"�#� ��+� '�0 ��
%"��.���� ) )�������'� '��!�/'� � "!�����' '�#7��*� +�# � 

• "�������� �	�	���� �	5���. #3.�L # �� ��)���/9 ,�"' ���� *�*����!$�
#�����"���& "�7!��� (� �$�.+�.�� ��-�����7� ,"��'!��� "!���)�����& %"�!$����
��$�%�+ ���� � ��$�"�#��� ���� ��%��� '��!��� %�9�� .+� ;&  "�)� �!�*&����#��
�#$������/� �!��$�& #�#�!'� 

• ��� ����� ���� ���� 1�/ $�0����  +�#��$� %"�!$� ��)��+�.��#/ %"��� ��#� % �
���%������ �� /$�& ���� ��!"0 .�� '�0����#�� %"��.���� ����$� ) ��)��+!��'� '��!�/'��  

• ��!	���� �� � !�" ����. #3.�L # �� "!���)����� � �"&��!$� "� $��9�� - #!"�!"� 8$
%���,�"'� "!���)���; #&���(� �*"��� ��31 ;9� -�� #12�3-3�� ;[$ ;��&��� �/3�V1\ � W� 2L��

���9��#�$�'� %"�$�����'� %"��"�'�'� 9 �?U1 � H7U1� � #3.�L # �� "!���)�����- ��#� %
�� #&���(� '��!�!- +!"!) )7�� (� ��)���/9 %�#��-�� ��"�( ���� '�0����#�� ���!�"�������
#!"!����(� 7�/&�' �$�.+!��/ ����& ��#�" '!���� '��!�.����/ - �����) � 

�?U1 )�*!)%!+ 9 ����'���+� @!�!"���. $�� $��9��#�$�; +�#���� �� �#���� '��!��
%"!�'!���; �*��#��� � #�'! $�� @!�!" 9��#/ �� �#���� '��!�� �8�J�S� ��*�� ,�$��+�� ��
�#���� "!�/��-��; '��!�� ����&� (� *!)%�#!"!���� �! '�#���� ��,�"'���; %"� *�)�!#-%"��!#��
8$ ��#����$ ����� )@!�!"�����- $�� �! '�0! )�*!)%!+��� , �$���������#�� %"�$�����;
%"��"�'� )� #$�����. *�)�!#�'-����$�.�  

CASE-)�#�*�'�� (� %���"�' .�� '!������@�. �*�9$���-�"�9���������
%"�!$� ����/� 9 ? �13 L ?3-� �%"�� $� ?)"�W*)$ ;WJ"�)?�� �� PLATINUM Paradigm 
7LI- �%"�� $� 7$)"�*R# "�:!*W$WTY�� �� ��#�" '!��� ��)���/.�� * � ���� �*�9$���
'��!�� � "�)��& ������/& ����� R#$� Booch� � �� �#���� ��"�'���; '��!�� @!�!" ����
%"�$����� %"��"�'� '���'� %"��"�' ����/ :NN� Z1-I L H -12� % & � ). � ;V LL� LP � ���
�#$���$� @!�!"���/ $�� "!���)����� �� �#���� )���� %"!�'!���; �*��#��� � �! �� �#����
"!�/��-��; #�" $� "� ����&� ��"�'���- $�� %����7! ����*"�0�9 *�)�!#-����$ %�"���/�� )
ERwin� ? �13 L ?3-� � 7 � .14V 7LI- %���"�' .�� �! ��7! %"/' @!�!"���. $�� � ��! �
)��"���! %"�!$� ����/� ��*�� #���"!��/ �*�9$���; '��!�� )� ��&����' $���' %"�$�����;
%"��"�'�� ���9"����' ��)����/' )�#� � ? �13 L ;3/�U �� #���� �$�.+!��/ #%"�(!����
��"����� %"�� $� ? �13 L ?3-�  %�$!� "�)"�*��$� #12�3-3/� Z1-I L ;�I.13 �%�� ��)��.
Visual Modeler). 

1�/ @!�!"���; #&!'� 31 �*�9$�� '��!�� �!�*&���� $���!"� ���� � '��!�� ����&
�8�J�S� ��� �� �?U1 "� -L �13 �1> �. �7$)"�*R# "�:!*W$WTY� ��)���/9
%!"!�����0 ���� �*�9$�� '��!�� ? �13 L ?3-�  '��!�� ����& �?U1 �� ��)��� �� )�
��%�'���. �?U1� )@!�!" ���� #&!' 31 �� $�0��- ) %���"�' ����&  �?U1 ��31� 1�/
)��/) ����/ �*�9$���; '��!��� #���"!��; � 7$)"�*R# 7 � .14V 7LI-� ) '��!��. ����& �!
%��"�*�� �����$���&  ������  
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? �13 L ?3-� )�����- @!�!" ���� �%�#� '���'� ����/ 2� Definition Language (IDL) 
��/ )�#��# ���� :W?H) � 8 � 8�/11�13 $ 4I 4� �88$� ��/ )�#��# ���� ��#� % �� *�)
����&�  ��' +�#�� � W� 2L� K� 

=�"'� "34��Q��;3/� $$: ��% #$�9 �"� ��"����� #���� %�$!��� (� @" �� 9��#/ ��
UML� "34��Q���% 8�&�L3@�� ��/ "�)"�*��$��� (� ��$�"�#��� .�� % & � "34��Q���:NN

8�&�L3@�� ��/ %"�!$��� �� :NN � �*�9���� �!"#�. ��/ �*�& '�� — Together/E (Enterprise).  
���� )�)��+��� (! ��� �!��!���.� (� %��/��9 � %!"!�"�9�����; ��#�" '!�������&

)�#�*��� #%�+��$ #���"!��& ��/ %���"�'$� #�" $� "��& '!����� "�)"�*$�� �� '!���� ��. 
��'*������� :);� %���"�' .�� /$ ��� ��$ � #�" $� "�� '!��������;� 

�"�� $� ,�"'� ORACLE – Oracle Designer – )�*!)%!+ 9 %���"�'���/ �#�& !��%��
��$� 0���/ ��,�"'���-��; #�#�!'�� %�+���.+� ) ��-)�������7�& �%�#�� %"!�'!���;
�*��#�� � �� ��"�'���/ �� # %"���� �������� %"�@"�'���� %"�� $� � 1�/ �%�#���/ '��!��
�"@���)���;� �%��'�)���; #�" $� "� %��"�)������ '��!�.����/ �� "!��0!�!"�; *�)�!#-%"��!#��
��$�"�#��� 9��#/ Business Process Modeller – ��#�" '!��� (� �&����� �� #$��� Oracle 
Designer. Oracle Designer ��)���/9 * � ���� $���!%� ����� '��!�� ���& ��%�� – ��,�"'���-��
�����*"�0�.�� �#� .+� ��,�"'���-�� #�" $� "� �� �)�9'�� )��/)$� '�0 ��'�� ��
, �$��������� ��%�# .�� �!&������. �� #%�#�*� �%"��.����/ ��,�"'���;� (�
��$�"�#��� .��#/ � ��- +� ��7�- �*��#���� �� '��!�� 9 !,!$�����' )�#�*�' $�' ��$���; '�0
%"�!$� ������$�'� �� $�"�#� ��+�'� � %"��!#� ,�"' �.����/ ��  ��+�!��/ )���+�  

��$�- %��&��� %"� /$�' #%!��,�$���; $�'%��!�� ��,�"'���-��; #�#�!'� ������!��
��� ;& $��$"!���; "!���)���;� ��)���/9 ��!#�� � '��!�� �������� )'��� � *�)�!#-%"��!#�& ��
)@!�!" ���� '���,�$����! )�#��# ����/� (� @" �� 9��#/ �� ����& #&!'�& �!�!��/ *�)�!# � )�
)*!"!0!��/' �#���� ����� (� * �� "�)"�*�!�� "���7!� �$"�' ����� Oracle Designer 
����'���+�� #���".9 )����� � /$�& ��/��� �#/ ��,�"'���/ %"� %"�!$� �� -��� %���+��- #���� 

�'�)-,*�� /(�$��%�(��1� CASE-/(��)0�� �� (�(-0/0� ���$,*� $(�
',0�2,�,'0<�)0/�,�-&'�;,�0� 

� +�#��- "���$ ��$� 9 0�"#�$� ��'��� �� ��� (� %"�!$� .��#/ �� "!���) .��#/�
��#�!'� %������ * �� ����-��'�� ��#�$�%"�� $�����'�� �� +$�'� #��#���� * ��-/$�& )'��
 ��'���& �� ��&� )�*!)%!+ ���� '�0����#�� '�#7��* ����/ � ��"�( ����/
, �$���������#��� �"�' ����� "�)"�*$� %������ �!#��#/ 7���$�� /$�#�� � ) '���'�����'�
���"���'�� 

��)"�*$� '��!�� �� ��+��7! – $�'%�!$# '��!�!-� #$�����; #�#�!'� %!"!�
*!)%�#!"!����. "!���)���9. ��,�"'���-��; #�#�!'� 9 �!����9'��. +�#����. �#����
%"�!$� � 8$�#�� '��!�� 9 �#����. ��/ *!)%!"!7$����; �)�9'���; � $�'���� "�)"�*��$�� �
@�"��� 9 )�������-  #%�& "�)%�+����� %"�!$� � ��* ���� '��!�!- 9 �!�*&����.� �#$���$� �)
%!"7��� %���/� � �&�%��� /$  #. #�#�!' )�����'� ��$ � �$"!'� ;; , �$��������� +�#����
�!'�0����� �) )"�#����/' #$�����#�� #�#�!'� (� %"�!$� .��#/�  #! *���7! ��/��/9��#/
�!�*&����#��  ��/���#�� )" +��& )�#�*�� '��!�.����/� 

���% �����) �� ,�"' �.����/ ��'�� 9 ����' ) ��-��0����7�& �� ��-#$�����7�& �
# +�#��' %"�!$� ����� ��� �#$���$� �� ���' !��%� �!�*&���� )"�) '���� (� %"�%�� 9��#/
"!���) ����� �� )���$ '!�� ���� ��"�'��� "!) ������ �$��� ��'��� �! )�,�$#����� �� �! 9
��#� %��'� ��/  +�#��$�� %"�!$� � �� ���� ��*� - �! �#� .���� ����� /$�. ,�"' �..��#/
��'���� %������ * �� ��#������ %"�#��. �� )"�) '���. )�'����$ � : ��' %���/)���- ��$�-
$�'%�!$# %"�*�!'� 

• �������$ #$����� ��"�'��� ��$���� ��,�"'���. ��/ ����$� ��'�� ��
#�#�!'� ) ��+$� )�" )�'����$�� 

• )�'����$ �! '�9 ��#������; ��,�"'���; %"� %"�*�!'�� (� ����$�.�� %"�
�%"��.����� ����&� (�* )����� (� '�0! * �� ��$�����'� � (� – ��� 

• #%!��,�$���/ #�#�!'� � *������& ��%��$�& �!)"�) '��� ��/ )�'����$�
���#����$ �*�9' �� #%!��,�+��& �!&��+��& �!"'����� 
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•  ��%��$ � $��� #%!��,�$���/ )"�) '��� ��/ )�'����$�� ���� * �!
�!��#������. ��/ %"�!$������ �� %"��"�'�#���� (� #���"..�� #�#�!' � 

:��+�-��� �! #��� ���0���� (� )�#��# ����/ ��7! �*�9$���-�"�9�������& )�#�*��
"�)��/0! �#� %"�*�!'� %"�!$� ����/� ��' *���7!� (� �#� .��  #���!�� '!������@�;
"!��0!�!"�; *�)�!#-%"��!#�� - ��7� %���*��� �"!7��-"!7� /$�#�� ��,�"'���-��; #�#�!'�
��)��+�9��#/ �! )�#��# ����/'  ���"�'����& )�#�*�� "�)"�*$�� � #� %!�!' )������!��/
%��"!* )�'����$�� �� "���!' $����,�$���; "�)"�*��$�� – )� ��%�'���. ��-# +�#��7�& )�#�*��
� �!��#������; $����,�$���; '�0�� ��7! ���)��+�-�� 7���$� #%"�!$� ���� �!/$�#� 
#�#�!' � � #�"��!@�+�� %"�"�& �$� ��%"����� ���� ��!"���-��' &�"�$�!"�' �*�9$���-
�"�9��������� %"��!# %"�!$� ����/� 

��$� �*�9$���-�"�9������� '!������@�/ ��)���� #������� *�)���. '!������@�9.
%"�!$� ����/ ��� � �� �! 9 � 0! ����'� %"�+���� ��! – )�#��# ����/ ;; �! 9  ���!"#�����' � �!
%������ %"��!#�� �� )��$�!��/ �#���� ��7��� – �"!7��-"!7� $�"�#� ��+ ��)��+�9 /$�#�� ��9;
+� ��7�; ��� � �%�#!"!�$����� – �*��#�� )�#��# ����/ ��9; +� ��7�; '!������@�; +� �!&����@�;
%"�!$� ����/ ��� ����'�#�� ��!"�0!��/ %"� �!� (� �*�9$���-�"�9������� CASE-)�#�*� 9
*�)���'�� ��%"�$���� � H7? +� �����)� #�#�!'� 9 %!"!*���7!��/'� � � �#�����' 
) #�"�+�.��#/ � "!$��'��& %"�#%!$��& +� �� #�-��& ���#�! ��"�*��$�� ��& )�#�*���  

���' #%"�/9 ��/���#�� #���� ������)� � ��)�� ��$��� ��0������ !��% � /$ �*�9$���-
�"�9�������- �����)� � #����'! +� �!#����'! %"���!��/ �����0���� -��� ) #�#�!'��-
�������+��'� ��#���0!��/'�� (� ��$�� .��#/ /$ %�+��$���- !��% "�)"�*$� ��,�"'���-��;
#�#�!'� +� "!��0!�!"�; *�)�!#-%"��!#��� �� ��#���0!��/ ���!$� �! ����0�� �*�9$���-
�"�9�������' �����) � %"�-�'� /$��� � #��. +!"� '�0 �� * ��  #%�7�� ��$�"�#���� - %��
+�# ��$�& #�#�!'��-�������+��& ��#���0!��� (� #���".9 ��.)�. "����)��+�'�#�� ��&
��#���0!�� �� '�0����#�� )�'��� �*�9$���-�"�9�������' �����)�' #�#�!'��-�������+��&
��#���0!��� �"������ $��#�����@��� ,�"'� ��$�"�#��� .�� #��; '!������@�; ��/ "�)��/)���/
%"�*�!'� !,!$�����; $�' ��$���; )�'����$-��$����!��� ��/��!��/ %"�*�!'��& #�� ���- ��
,�"' �.����/ ��'��� �! ���'���/.+�#� ��� ���!@"���; %!"#%!$�����& �!&������- ��7�&
,�"'� 

� �����)� #�#�!'� �� %"��!�!��� "!��0!�!"�; *!" ��  +�#�� ,�&���� ���& ��%�� - 
%"�,!#������ � �*��#�� *�)�!# � (� %���/��9 "!��0!�!"�;� � %"�!$� ������$�-"�)"�*��$�
��,�"'���-��& #�#�!'� 1�#��� "!��0!�!"�; %�$�) 9� (� %�-#%"��0���'  #%�7�! �
������"#�$! �%"����0!��/ ��,�"'���-��& �!&����@�- 9  ��$�����' ���"+�' %"��!#�'�
$!" .+� $�'%���- � ,�&����-�!&����@�� )��-�'�/+�#� ) '!����'� ��� #�'� "�*�/�� ���$"���/
(��� '�0����#�!- ;&����� ��$�"�#����/  #��9' $��$"!���' *�)�!#�� � ��- 0! +�#
#���"!��/ ��#�$�/$�#��& ��,�"'���-��& #�#�!' ��'���9  +�#�� %"�,!#������� � �*��#�� ���
����$�9 %"�*�!'� %�7 $ #%�����; '���� (� %�$��$��� )�*!)%!+��� !,!$���� 
$�' ��$���. '�0 )�'����$�'� �� ,�&���/'� � �*��#�� �� �� # +�#��& ��,�"'���-��&
�!&����@�-� �"�)��+!��/ �"�,�+��& '��!�!- – %��!�7��� #%��$ ����/ ) !$#%!"��'�
�"@���)���; – ��! � ���' ��%��$ ��$�"�#��� 9��#/ �! ��7! �� +� ��7� �"�,�+�� ������/ /$
)" +��- )�#�* $�' ��$���;� � - �!#� ��#�" '!���"�- #�#�!'���� �������$� ��/ ��"�'���/
)���������  /��!��/ %"� #�#�!' �/$�- 9 ��*� %�)� $��"�'� ��! ��"�7�����' +���' �%����9
�� /$�#�� �����) �� %�����7�; "�)"�*$���  

1!/$� ) %"�%�)���- )���/��#/ �� ���!@"���; # +�#��& �!&����@�- '��!�.����/ �
"�)"�*$� #$�����& #�#�!'� �*�9$���-�"�9�������& '!������ :);�-�!&����@�-� ��0!�!"�;
)����� �'�����-���� '��!�.����/ %"��!#�� � '!����� 7���$�; "�)"�*$� )�#��# ���� ?)8

�? @1. )@@L12 �13 8�&�L3@V���� ��7� )�#!"!�0 .��#/ �� )�#�*�& $��#�+��; #�" $� "��;
'!������@�; %"�!$� ����/ ��� �#�����' +�#�' %����!9. %"�����7 9��#/ UML �� RUP 
(Rational Unified Prozess�� &�+� )"�) '���� (� ��$�- )�#�* �����) � /$ ���@"�'� %"!�!�!����
��$�"�#���/ �Use Case Diagram� �! ��)���/.�� %����. '�"�. '��!�.���� *�)�!#-%"��!#��
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&�+� ;& $�"�#�� � %"��!#�  ��+�!��/ ��'�� 9 *!)# '�����.� ��)�' ) ��' ��$�- )�#�*� /$
ORACLE Designer� (� @" �� 9��#/ �� #�" $� "��- '!������@�;� 7�"�$� ��$�"�#��� 9��#/ �
%"�$���� %"�!$� ����/ �� ���#�! ���#����$ �&�%�!��/ %������ ��$� 0���/ #�#�!'�� 

�#� 9 ������ 7�"�$�- #%!$�" � '�$ (��� '�0����#�!- ��$�"�#����/ �*�9$���-
�"�9�������& CASE-)�#�*�� �� %�+��$���& !��%�& %"�!$� ����/ – ��� ���$�������
�!%"�-�/��/ �� ���!@"���; ;& � '!������@�;-�*����$� 5K6� ��$� $!"����$ $�'%���; IDS Scheer 

 @ #� ����@!��' ?!9" ������7 9 �� "�)���� '�0 ��#�" '!���"�9' �� '!������@�9. ARIS, 
�#$���$�� �� -��� � '$ � %���"�'$ ����& '!����� '�0�� �$�.+��� � ��#�" '!���"�-  '�" 
����� /$ ��$� '!���� )�/��/.��#/�  

��$�' +���'� �#� 9 �'!��7�"� '��!�.����/ #�#�!'� �������!�� *�)�!#- 
'��!�.����/�  ����/�� %!���& '!������@�-� /$ EPC (event-driven process chain), 
���!@"�����& ����.0$�� %�#����$ �Supply Chain�� '!������@�- Btree Networks, IDT �� ��7�&�
"�)���/ '�0 /$�'� 9 # �� ,�"'�����. – �#� ���� #� 0��� ��/ %!"!���"!��/ )���� %"�
%��%"�9'#��� � ��,�"'���-�� �!&����@�;�  

�� %����!"�0!��/ ��9; �!)� ��������#/ %"�$��� "!���)���; UML 7�/&�'
��* ��� ����/ � -��� � '!������@�. ARIS� (� * �� ��$����! )� �!$���$� ��0���� �!�����
�����#�� '!��� � ���' ��%��$ ��)��+�9��#/ ��'� /$� #$������ *�)�!#-%"��!# ��� )�����-
�%�#���� �! �)��+�9� (� %�����/ )�#��# ����/ ���� +� ��7��� '!��� 9 %"�$��+��'
%�����/'� � 9����' ���!@" .+�' ���0�9��#/ %��&�� ) ��+$� )�" %"��!#��� � ��- 0! +�#
�#� .�� '!������@�;� (� @" �� .��#/ �� , �$���������- �!$�'%�)���;� � �!*!)%��#�����
%"�%�� 9��#/ ��$�"�#����/ ������; IDEF0. 

�������� 
�� �� %�%!"!���& !��%�& %"�!$� ����/ ��,�"'���-��& #�#�!' – #�#�!'���������+��&

��#���0!�� �� ,�"' �.����/ ��'�� �������� ��$�"�#��� ���� '!������@�;� (� ��)���/.��
����#�� )'��!�.���� ����� , �$��;� %"��!#� �� %��!���$ #�#�!'�� � #�'! – '!������@�;
*�)�!#-'��!�.����/� (� 9 ��#������ �� +$�'� � ��)���/.�� �$�.+��� �� #����
��#�" '!���"�. )� �!�*&����#�� %���"�'$ ����& '!������ 

	� �#�����'� %"�*�!'�'� %�+��$���& !��%�� %"�!$� ����/ 9 %"�*�!'� $�' ��$���;
)�'����$-��$����!�� �� %"�*�!'� �"��#�/��; – %!"!���"!��/ ��"�'���& 7�/&�' $�' ��$���;
)���� %"� %��%"�9'#��� � ��,�"'���-�� �!&����@�;� 

�� �"�*�!'� $�' ��$���; )����7��� "�)��/) 9��#/ +!"!) ��$�"�#����/ ��& +� ��7�&
������- – ���@"�'��& �!&��$� /$� �! 9 #�'������'� � #$!"����� �� %"�� $���� "!���)���.
�#������� – ��"�'���/ �!�*&����& )����� (� '�0���� ��7! )�  '��� ��#�$�; $����,�$���;
#�#�!'���� �������$�� 

�� ��)����$ '!������@�; �� )�#�*�� �*�9$����� %��&�� �! �)��+�9 )��$�!��/
#�" $� "���� %��&�� � �#$���$� ��"�' .�� )����/ � *���7�#�� ��%��$�� 7�/&�'
)�#��# ����/ #�" $� "��; '!������@�; �� ���%������& ������-� � �"��#�/��/ � �*�9$��!
%"!�#����!��/ �� !��%� ��
 '�0���� �! ��7! �� "���� '!������ ��! - )�#�*��� 
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