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IIpoananizoBaHo ocHOBHiI Mpo0JjeMH eJ1eKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepuii Ta (GyHKIiOHAIb-
HHUX cepBiciB onpamoBaHHS KOMEPUiliHOr0 KOHTEHTY. 3aNpONOHOBAHA MOJeJb JAa€ MOKJIM-
BicTh CTBOPUTH 3aco0M onpamoBaHHsA iHdopmaniiHUX pecypciB y cucTeMax eJeKTPOHHOL
konrent-komepuii (CEKK) Ta peanisyBatu mnincucreMu (opMyBaHHsI, YNpaBJiiHHS Ta
cynpoBoay koMmepuiiiHoro koutenrty. Ilpouec npoexryBanns ta ctpopendss CEKK 3a pe3yab-
TATAMM iHTepHeT-MApPKeTHHIY € iTepaTHBHUM i MiCTHTL HM3KY eTaliB Bif aHaJi3y, Nmpoek-
TYBaHHSI, pPo3po0/eHHs] IJAHY A0 CTBOPEHHSI MPOTOTUINY il eKCIepHUMEHTAJLHMX BHIPOOY-
BaHb, MOYHHAKYY 3 (popMyBaHHA cnenudikauiii, BepcTaHHs, CTBOPEHHS MA0JI0HY KOHTEHTY,
(popMyBaHHSI KOHTEHTY Ta HOro moaajbLIOro po3MillleHHs 3TiAHO 31 cTpyKTypolo caiita. Ha
NMOYATKOBUX eTanax /[0 BH3HAYeHHS (YHKUiOHAJBHHUX BHMOI i [0 NOYATKy mpouecy
Po3po0JieHHs 10 Mpolecy 3aIy4aloTh KiHIEBUX KOPHUCTYBAadiB 32 JOMOMOIOI0 JIUCTIB ONMUTY-
BaHHS, AJbTEPHATUB NMPOEKTYBAaHHA i MPOTOTUIIB Pi3HOI0 CTyneHsl TOTOBHOCTI. be3 3HauHuX
3ycuib 30HpaoTh HiHHY iH(oOpMalilo, 0IHOYACHO BHKJIUKAIYM Y KOPHUCTYBadiB BiguyTTs
Oe3mocepeHboi ydacTi B mpoueci NMpoeKTyBaHHsI Ta 3aBoiioBywouM ix goBipy. Y crarTi
NMPOAaHATI30BAHO CIIOCOOU Ta MO/IeJli MOCTiIOBHOCTI oNpanioBaHHA iHdopMaUiliiHuX pecypciB y
CHCTEMAaX eJIeKTPOHHOI KOHTeHT-KOMepIlii Ta BUAiIeHO OCHOBHI 3aKOHOMIpPHOCTI nepexoay Bia
npouecie GopMyBaHHSI KOMepPUiiHOr0 KOHTEHTY A0 ioro peanizaunii. CTBopeHo gopmManbHy
MOJe/Ib CHCTeM eJIEKTPOHHOI KOMepuil, 10 JaJI0 3MOry peali3yBaTH eTalll KHTTEBOr0 HHKIY
KOMepuiiiHOoro kKoHTeHTy. Po3polisieHo ¢opmaabni Monesi onpanoBaHHs iHGopMamiiHUX
pecypciB y cucTeMax eJ1eKTPOHHOI KOHTeHT-KOMepuil, 10 AaJI0 3MOry CTBOPHTH y3arajJbHeHY
THIIOBY apPXiTEKTYpPy CHCTEMH eJeKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepuii. 3alpONOHOBAHO y3arajibHeHY
THIIOBY AapXiTeKTypy Wi€l cHUCTeMM, W0 AAJ0 3MOry pealidyBaTH mnpouecu (OopMyBaHHH,
YIPAaBJIiHHA Ta peajizalii koMepuiiHoro kouTenty. Ha ocHoBi aHanizy 6a30BUX 3a1a4 cuCTeM
esiekTpoHHOI KoHTeHT-KoMepuii (CEKK) npoanasizoBaHo Ta y3arajibHeHO iHCTPYMeHTAJIbHI
3aco0u, indgopmaniiini TexHoJIOTii Ta MporpaMHe 3a0e3ne4eHHs A1 MOOYI0BH TAKHX CHCTEM.
Po3zpodieno ¢pynkunionanbny cxemy CEKK i3 mincmcremamm onpamioBanHs indgopmaniiHnx
pecypciB. JleTalbHO ONMCAaHO 3arajibHy apXiTeKTypy, 3aBJaHHS Ta NPHHIUNM peaJsidamii
CEKK. Onucano ¢pyHkuionaabni exementu cucremu 3rigno 3 TOCT 24.204.80, TOCT 24.201-
79, TOCT 19.201-78, TOCT 34.602-89, |IEEE Std 1233, 1998 Edition, IEEE Std 830-1998.
Po3po0Jieno mporpamMHui 3acoou gopMyBaHHsI, yHPaBJiHHS Ta cynpoBoay KoHTeHTy. Ilomano
nporpamui peanizanii pospo6aennx CEKK i3 mincmcremamu onpamoBaHHs iHGopManiiHux
pecypciB AJs opraHizanii e-koMmepuii B iHTepHeT-Ta3eTax Ta iHTepHeT-)KypHaJjax. 3anponoHo-
BaHO (YHKUIiOHAJIBLHO-JIOTICTHYHUH MeTO] ONPANIOBAHHS KOHTEHTY SIK €Tall KHUTTEBOIO
IMKJY KOHTeHTy. MeToa onmpanioBaHHA KOMeEpPUiHHOI0O KOHTEHTY ONMHCYE mpouecu (opmy-
BaHHS Ta pyOpuKamii eJIeKTPOHHUX NAi/ZKecTiB i CIpoIIy€e TeXHOJIOTiI0 yNpaBJIiHHA KoMep-
HiifHUM KOHTEHTOM. Y po0O0Ti NPoaHa/i30BaHO OCHOBHI NMpodjeMu (PyHKIiOHATBHUX cepBiciB
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ONPAIIOBAHHSI KOMEPUIIHOI0 KOHTEHTY. 3aNpPONOHOBAHNI METOJ NAa€ MOKJIMBICTH CTBOPHUTH
3aco0u onpamoBanHs iHGopmaniiiHux pecypciB Ta peanizyBatn CEKK.

KuarouoBi ciaoBa: indopmauiiinnii pecypc, koMepuiiiHMii KOHTEHT, KOHTEHT-aHAJI3,
KOHTEHT-MOHITOPMHI, KOHTEHTHUI MOLIYK, CHCTEMAa eJIeKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepIlii.

In the given article the main problems of eectronic content commerce and functional
services of commercial content processing are analyzed. The proposed mode gives an
opportunity to create an instrument of information resour ces processing in electronic content
commer ce systems (ECCS) and to implement the subsystem of commercial content formation,
management and support. The process of ECCS design and creation as an Internet marketing
result isiterative. It containsin its structure a number of stages (from the analysis, design and
development of a plan to a prototype construction and experimental tests). The latter process
begins with the specifications and layout formation, content template creation, content
formation and its subsequent publishing according to the site's structure. In the initial stages
(befor e setting functional requirements and development process initiation) regular users are
involved into the process through poll letters, alternative design and prototyping of varying
degrees of readiness. Thus, valuable information is collected without much effort, along with
both evoking users' sense of direct involvement in the design process, as well as winning their
trust. The paper analyzes sequence methods and models of information resour ces processing in
electronic content-commer ce systems. It also allocates the basic laws of the transition from
commercial content formation to its implementation. The formal model of ECCS is created,
which allows the implementation in phases of the commercial content lifecycle. The developed
formal model of information resources processing in electronic content-commerce systems
allows us to create a generalized typical architecture of ECCS. The generalized typical
architecture of ECCS is proposed in the paper, which helps implement the processes of
commercial content formation, management and realization. Based on the analysis of the basic
tasks of electronic content commerce system (ECCS), instrumental means, information
technologies and software for constructing of such systems have been analyzed and
summarized in the article. ECCS functional diagram with information resources processing
subsystems has been developed. The overall architecture, objectives and principles of ECCS
realization were described in details. The functional elements of the system were described
according to GOST 24.204.80, GOST 24.201-79, GOST 19.201-78, GOST 34.602-89, |EEE Std
1233, 1998 Edition, IEEE Std 830-1998. Software creation tools as well as management and
maintenance of the content, and the softwar e realizations of developed ECCS with information
resour ces processing subsystems to set up e-commerce in online newspapers and journals are
also presented in the article. The functional logistic method of content processing as the
content life cycle stage is proposed in the given article. The method of commercial content
processing describes the information resources formation and rubrication processes and
simplifies the commercial content management. In the given article the main problems of
functional services of commercial content processing are analyzed. The proposed method gives
an opportunity to create means of information resources processing and to implement the
commercial ECCS.

Key words. information resources, commercial content, content analysis, content
monitoring, content sear ch, electronic content commer ce system.

Beryn. 3aranbHa moctaHoBKa mpooJeMu

JlokyMeHTOBaHa iH(popMallis, MiAroTOBJICHA BIAMOBIAHO 10 NOTPeO KOPUCTYBAUiB, € KOMEPIIHHUM

KOHTeHTOM. CBOTOJHI €JEeKTPOHHA KOMEpIis € 00’ €KTUBHOIO PEaNbHICTIO Ta MEPCHeKTHBHUM Oi3Hec-
nporecoM. [HTepHeT € Oi3Hec-Cepe0BUIIEM, 2 KOMEPILIIMHUNE KOHTEHT € TOBAPOM 3 HAMOIIBIINM MOMUTOM

i pola’kaMl B HHOMY Ta OCHOBHHMM 00’ €KTOM TIPOILIECIB €NIEKTPOHHOI KOHTEHT-KoMmepiii. Komepuiiauii
KOHTCHT MOXHa Bifipa3y 3aMOBHUTH, 0OPMHUTH, OIUIATUTH Ta OTpuMatu On-line sk tosap. Yepes [urepHer
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MIPOAAIOTh BECh CHEKTP KOMEPUIHHOIO KOHTEHTY — HAyKOBi1 Ta MyOJiIMCTWUYHI CTATTi, My3HKY, KHHIH,
¢inemu, ¢oto, mporpamue 3ade3neyeHHsl ToUo. BinomMumu KopropauisiMy, SIKi peanizyioTh €JIeKTPOHHY
KOHTeHT-KoMepiito, € Google yepes Play Market, Apple — Apple Store, Amazon — Amazon.com.
BinpiicTs pimieHs Ta JOCHIHKEHb peati3oBaHO Ha PiBHI KOHKPETHHX MPOEKTiB. CHCTEMH eNeKTPOHHOL
konTeHT-komepuii (CEKK) moGymoBani 3a 3akpuTHM NpHHIUIOM siK pa3osi mpoekt. CydacHi CEKK
Opi€EHTOBaHI Ha peati3alil0 KOMEPUIHHOIO KOHTEHTY, SIKHH CTBOPEHUH 3a MexxamMu cucteMu. IIpoexry-
BaHHsI, CTBOpEHHsI, BipoBakeHHs Ta cynposin CEKK nHemoxnuBi 0e3 BUKOPUCTAaHHS Cy4acCHHUX METOIIB
Ta iHopMaifHUX TeXHOIOTii (HOpMyBaHHSI, YIPABIiHHS Ta CYPOBOAY KOHTEHTY [1-21].

AHaJIi3 0OCTAHHIX JOCTIKeHb Ta myOJiKamin

Po3pobnenns TexHonorii onpaoBaHHs iHQOpMAIHHIX PECYPCiB € aKTyalbHUM 3 OIJISAY Ha Taki
(hakTopH, K HEJOCTATHICTh TEOPETUYHOTO OOIPYHTYBAHHS METOIB OINPALIOBAHHS ITOTOKiB KOMEPLIHHOTO
KOHTEHTY 1 motpeba B yHidikauii nporpamMHux 3aco0iB omnpaitoBanHs iHpopMmaniiinux pecypcis y CEKK.
[IpakTnunuii yuMHHUK onpamioBaHHa iHGopmauiiinux pecypciB y CEKK mnop’s3anuii 3 BUpilIeHHSIM
3aBiaHb ()OPMYBAHHS, YIPABIiHHS Ta CYMPOBOAY OOCSTIB KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY B [HTEpHeT, sKi 3poc-
TalOTh, aKTUBHUM PO3BUTKOM EJIEKTPOHHOTO Oi3HeCy, MIBUIAKUMH TEMIIAMH MOUIMPEHHS JOCTYIMHOCTI JIO
IaTepHeTy, po3mmpeHHsM Habopy iHQopMaIliifHUX TOBapiB Ta MOCIYT, 3pOCTAHHSM IIOMUTY Ha KOMEPITili-
Uil koHTeHT. [Tpuniumu Ta IT enekTpoHHOI KOHTEHT-KOMEpIIii 3aCTOCOBYIOTh JIJIsl CTBOPCHHS iHTEPHET-
marasuHiB (mpoxax eBooks, Software, video, music, movies, picture), cuctem on-line (raserwu, xypHaiu,
JIMCTaHIlIiiHe HaBYaHHs, BUJaBHUIITBA) Ta Off-line mpomgax koHteHTy (COpywriting services, Marketing
Services Shop, RSS Subscription Extension), cloud storage ta cloud computing. B mpomy HampsiMi
NPAIOOTh MPOBIJHI CBITOBI BHPOOHMKH 3ac00iB ompalfoBaHHs iH(opmaliitHux pecypcie — Apple,
Google, Intel, Microsoft, Amazon [1-3].

TeopernuHMii YUHHUK onpalfoBanHs iHGopmamniiaux pecypciB y CEKK nop’ si3anuii i3 po3po0iien-
HaMm [T ompamroBaHHsT KoMmepIliiiHOro koHTeHTy. B HaykoBux po6orax /[I.Jlanme, B. ®ypamesa,
C. bpaituescbkoro, O. 'puropreBa JOCTIIKEHO Ta PO3BUHEHO MAaTEMAaTHYHI MOJIENI OMpAIFOBAHHS CJICKT-
ponHux iHpopmariiinux notokiB [2-3]. I.3in¢ (G. Zipf) 3ampomnoHyBaB eMITipHyHy 3aKOHOMipHICTh
PO3IOITY YaCTOTH CIIiB MPUPOTHOT MOBH B TEKCTOBOMY KOHTEHTI s oro aHami3y. B poborax b. Boiika
(B. Boiko), C. MakkiBep (S. McKeever), E. Poxii (A. Rockley) po3poGiieHo mMomeni KHTTEBOTO IHUKITY
koHTeHTY [5, 10-21]. MeTomoorif0 KOHTEHT-aHali3y Ui OIPAIFOBaHHS TEKCTOBHUX MACHBIB JaHHX
3amovaTkyBasd Ta po3BuHynd M. Bebep (M. Weber), K. Kaiizep (J. Kaiser), b.T'nmacep (B. Glaser),
A. Crpocc (A. Strauss), T.Jlaccyen (H.Lasswell), O.Xomncri (O.Holsti), B.Isanos, M. Copoka,
A. ®enopuyk. Y poborax B. KopneeBa, A.®.I'apeea, C.B. Baciorina, B.B. Paiixa 3anpomnonoBani
METO/IM IHTENEeKTYalbHOTO ONpalfoBaHHs TeKcToBOi iHdopmaunii. Kopnopauii EMC, IBM, Microsoft
Alfresco, Open Text, Oracle i SAP po3pobunu crernmdikarii Content Management Interoperability
Services Ha intepdeiic Web-cepsiciB, mis 3abe3nedeHHs B3ae€MOJii CHCTEM YIPABIiHHA KOHTEHTOM
enekTpoHHOro GisHecy [6-9]. 3 mHaykoBoro mormsay meil cerment IT e mamomocmimkenum. KoxHuid
OKpeMHil MPOEKT peati3yloTh Maibke 3 Moyarky, (akTHYHO Ha OCHOBI CBOiX ifeil Ta pimens [1-4].
Y jitepaTypi HaA3BHYAHO MaJl0 ICTOTHMX TEOPETHYHHX OOIPYHTYBaHb, OCIIIPKEHb, BHUCHOBKIB,
pexoMenanii, y3aranebHeHb ans npoektyBaHHs CEKK Ta ompamtoBanHs iHbopMamiiHUX pecypciB y
takux cucremax [1-21]. Bunukia notpeba B aHaimi3i, y3araJpbHEHHI Ta OOIPYHTYBaHHI MiIXOIIB IO
peamizarii enekTponHoi komepiii ta moOymou CEKK. AkTyanbHOO € 3amada CTBOPEHHS KOMILICKCY
TEXHOJIOTIYHMX 3ac0o0iB Ha OCHOBI TEOPETHYHOro OOIPYHTYBAaHHS METOJIB, MOJeENed 1 NPHHIUITIB
ompaitoBanHs iHpopmaniiaux pecypciB y CEKK, moOynoBaHuX 3a MPUHIMIIOM BIIKPUTHX CHCTEM, SIKi
JIAI0Th 3MOTY KEPYBaTH HPOIIECOM 30UIbIICHHS 00CATIB peai3allii KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY.

Amamiz mpomnecy ompamoBanis Web-pecypcy mM03BOIISIE 3MEHIINTH BHUTpaTH Ha (HopMyBaHHS,
nyOJikalito, 30epiraHss, ynpaBliHHs, CYNpPOBiJ i JOHECEHHS TOTOBOTO AaKTYaJbHOTO Ta PEJIEBAaHTHOTO
KOMEPIIIHOTO KOHTEHTY MOCTIHHOMY KopucTyBady. [lyOsmikarisit komepiiiHoro konteHTy Ha \Web-pecypcax
HaJla€ JIOJaTKOBI MOIIMBOCTI BCIM aBTOpaM PEJIEBAHTHOTO KOHTEHTY, SIKWH aKTyaJlbHHH /IS BYy3bKOTO KOJia
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[IJIBOBOT ayIUTOpIl, alle IKWi He yOIiKYIOTh 4epe3 30MTKOBICTh TPaMIIIHHI BUIAaBHUAITBA. ABTOPH KOHTECHTY
MaroTh 3MOI'y IyOJTIKyBaTHCsI CAMOCTIHHO, ()OPMYIOUH TEKCTH B peakTopax i po3mimryroun ix Ha Web-pecypcax
JUTS TIOITUPEHHS 3 YpaXyBaHHSIM aBTOPCHKOTO TipaBa. BimomMum MeTomoM aHamizy 3MicTy TEKCTOBOI iH(opMarrii
(komeHTapiB, GopyMiB, e-THCTyBaHHs, CTaTeil TOIIO) € KOHTEHT-aHawi3. [IOHSTTS “KOHTEHT-aHai3y” He Mae
OJJHO3HAYHOTO BU3HaueHHs, ToMy IC, moOynoBaHi Ha OCHOBI Pi3HUX MiAXOiB, € HECYMICHUMH. 3aCTOCYBaHHS
koHTeHT-aHami3y TekcTy B CEKK 3abe3neuye nepeBaru Aj1st CIpOLLEHHs BEICHHS €-0i3HECy Ta BHUPILIY€e HU3ZKY
npo0JIeM yJaCHHUKIB Oi3HEC-TIPOIIECIB, a came:

1) dinerpariis konTeHTy KoprcTyBada Ha Web-pecypci;

2) MOXIHBICTh ABTOMATHYHOTO CTBOPCHHS HOpmMpema NOCMIUHO20 KOpUcmyéaya Ha OCHOBI
aHaJizy HOro KOMEHTAapiB Ta iCTOpil BiIBilyBaHHs CTOPIHOK;

3) MOXJIMBICTE ABTOMATHYHOTO CTBOPEHHS HOpmpemda Yiibosoi ayoumopii 3a pe3yiabTaTaMu
aHaJi3y MOPTPETiB MOCTIHUX KOPUCTYBAaUiB,

4) 3menieHHs KinbkocTi mogepatopis Web-pecypcy B CEKK;

5) npuIBHIIICHHS PO3MILIEHHS KOHTEHTY KoprcTyBada Ha Web-pecypci 3aBIsiki aBTOMaTHIHOMY
HOro OIpaIlloBaHHIO, a HE MOJIEpaTopaMy,

6) mikBimamiss MOBHOTO Oap’€pa 3a paXyHOK aBTOMATHYHOTO (DOPMYBaHHS CIOBHHKIB IIOCTIHHOTO
KOPUCTYBaua Ta aBTOMAaTHYHOTO TIEPEKIIAYy.

AHaJii3 OTPHIMAaHMX HAYKOBHUX pe3yJIbTaTiB

XapakTepuCTHKHU MPOEKTY PO3POGJIEHHSI CHCTEMH €J1eKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepUii

Metoro mpoekTy € peamizalis YHi(pIKOBaHMX METOHNIB Ta ampodalis NOporpaMHUX 3aco0iB
ompautoBans inpopmaniiaux pecypciB y CEKK. Po3po6nenns 3aramsaoi apxitexktypu CEKK crpuse
y3aralbHEHHIO METOAMKH ompauioBaHHs iHGopmaniiiHux pecypciB y CEKK uepe3 eramu ¢opmyBanHs,
VIIPaBIIiHHS Ta CYMPOBOIY KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY JJIsi CKOPOUCHHSI TPUBAJIOCTI MOOYIOBH TUTIOBUX CHC-
TeM enekTpoHHoro OizHecy. BripoBamkenns CEKK npumBuaitye BUpoOHUIITBO BIACHOTO KOMEPIIIHOTO
KOHTEHTY, aHajli3 30BHIIIHBOTO KOMEPLIHHOTO0 KOHTEHTY 3 iHIIMX JDKEpesl, aHali3 AWHAMIKH >KUTTEBOTO
LUKy KOMEPUIHHOrO KOHTEHTY, aHaii3 cratuctuku ¢ynkuionyBanus CEKK, anami3 craTucTuku misiib-
HocTi KopucTyBadiB iHdopmauniiHux pecypciB y CEKK, 30inbmienns uinpoBoi ayauropii iHpopMamiiHux
pecypciB Ta posmmpeHHs QyHKioHasHIX MokuBocTel 1ux CEKK.

[pusnauenussm CEKK e dhopMyBanHs, yrnpaBiiHHS Ta CyNpOBiJ KOMEpIIHHOrO KOHTEHTY Ha 3aca-
nax ompautoBaHHs iHpopMmaniiinux pecypciB. CEKK mpusHaueHa ansi CTBOpeHHs 3arayibHUX (yHKILIiO-
HJIBHUX BUMOTI' Ta CTaHAApTH30BaHMX crenudikamniii moao po3podienns CEKK 3 onrumizamieio eramis
IpoLIECy OIPAIFOBAHHS iHPOPMALIHHUX PECYPCiB Y aHAJIOTTYHUX cucTeMax (puc. 1).

CEKK

AOMIHICTpYBaHHS pecypc
Cynposiz, KOHTEHT o<

- < Tlepernsia CTaTCTAKI

TaTUCTUKU l
epernag kabiHeT

y,
YNpaBmiHHA KOHTEHTOM J

S

ABTOP | "(CTBOPEHHSI KOHTEHTY > ————— - —~#_DopMyBaHHA KOHTEHT. \

Bigsigyea MiHicTaTop

Kopuctys ogepaTop

AHanitTuk

Puc. 1. [liaepama eapianmie sukopucmants O npoekmy po3pooieHHs
cucmem eeKmpoHHOI KOHMeHm-KoMepyii
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[lepenik 3aBnaub, siki Bukonye CEKK.

1. ®opmyBaHHS KOMEPLIHHOTO KOHTEHTY (30MpaHHs JaHHX i3 Pi3HHX DKepen Ta iX (opMaTyBaHHS,
BUSIBJICHHS KJIFOUOBHX CIIiB Ta JAyONroBaHHA, (JOPMYBaHHS AaillkecTy, pyOpHKalis Ta BUOIPKOBE MOMIMPEHHS
KOHTEHTY, CTBOPSHHSI KOHTEHTY, 30epe)KEHHsI KOHTEHTY, CTBOPEHHSI IIPABUI sl (DLIbTpa KOHTEHTY).

2. YmpapiiHHs KoMepuiiiHuM KoHTeHTOM ((popMyBaHHs/poTariis 6a3 qaHUX i 3a0e3eUeHHs JOCTYITY
70 HUX; MiAMUCKA HA TEMATHYHUM KOHTEHT, PO3CHJIaHHSA KOHTEHTY, 1HAWBIIyasi3awis poOOTH KOPHCTYBadiB,
30epeKeHHS 3aIUTiB KOPUCTYBAUIB 1 JKepedl, BEACHHS CTATUCTUKH POOOTH; 3a0€3IeUeHHs MOLIYKY; TeHepaLlis
BUXimHuX QopM; iHdopMamiiina B3aemomis 3 Oazamu JaHuX; (opMyBaHHS iH(OpMamiiiHOrO pecypcy,
CTBOPEHHSI KOMEHTApIB, BIATYKIB HAa KOHTEHT, TOJIOCYBAHHS I1[0JI0 3MIiCTy KOHTCHTY).

3. CympoBia koMmepiiiiHOro KoHTeHTy ((popMyBaHHS MOPTPETIB MOTOKY KOHTEHTY, MOTCHIHIX/
MOCTIMHUX KOPHUCTYBayiB Ta LUIBOBOI ayIUTOPii, BHUSBICHHS TEMAaTUYHHX CIOKETIB KOHTEHTY, HOOyIoBa
TaONHIb B3a€EMO3B’ 13Ky KOHTCHTY; PO3PaxyHOK pPEWTHHIiB KOHTeHTY Ta Mogeparopis/aBropiB CEKK;
BHSIBJICHHSI, BiICT&)KCHHSI i KJTACTEPHU3allisi HOBHX MO/l B KOHTEHTHHX MOTOKAX).

CEKK BukoprcTOBYIOTH [UIsl peatizalii eleKTpoHHOro Oi3Hecy B ramysi ingopmauiiinoro oocmyro-
BYBaHHS 3 AaKTUBHUM BHUKOpUCTaHHAM mepeBar iHtepHer-rexHosoridi. CEKK npusnauena nns HagaHHS
iH(popMaLiHHUX MOCIYT SIK IHTEpHET-ra3eTa, IHTEPHET-KypHal, iHTepHET-BUIABHHULITBO, 1HTEPHET-BUIAHHS,
iHTepHEeT-Mara3uH a1 npoaaxy konteHty toio. CEKK mponoHyeTsest 3acTocoBYBaTH A1 MPOCYBaHHSI CBOIX
MOCIYT 4Yepe3 BUIAABHHLTBA, Ta3eTH, XypHaIH, iH(OpMAaLiiiHI areHTCTBa, OCBITHI 3aKiaad, ¢ipMu, IO po3-
PpobsI0Th IporpaMHe 3abe3nedeHHs], abo (ipMu 3 MPoAaXy KOHTEHTY 0e3 HOCIs.

Buan misuteHocTi mis 3acrocyBanHs CEKK: indopwmamiiina (BuaaBHHYA, aIpecHO-I0BIIHUKOBA,
TeJIeKOMYHiKalliiiHa, TpoBaiinepcbka), iHhopMalliitHo-KoHCaNTHHIOBa (peKilaMHa, MapKEeTHHIOBa, Iepe-
BipKa HaJIHOCTI MapTHEPIiB, TUCTaHIIIHA OCBITa) Ta KOHCAJITUHIOBA (FOPUAMYHI, CKOHOMIYHI, MEIUYHI Ta
1HIII KOHCYJIBTAILT).

Cdepu 3acTOCYyBaHHS CUCTEM CJICKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPIIT:

1) mnis on-line mpomaxy KOHTEHTY depe3 IHTEPHET-Ta3eTH, IHTCPHET-KYpHa M, IMCTAHIlIHHE
HAaBYaHHS, IHTCPHET-BUIaHHS, IHTEPHET-BUIABHHUIITBA, TIOPTAIH iH()OPMATHBHOIO/pO3BaXKAIBHOTO/ THUTS-
Y4Oro KOHTEHTY;

2) nns off-line npogaxy KOHTEHTY uepe3 cucteMu TUIy COPywriting services, Marketing Services
Shop a6o RSS Subscription Extension;

3) inTepHeT-mMarasuHm s npoaaxy eBooks, video, Software, music, movies, picture, digital art,
manuals, articles, certificates, forms, files Tomro;

4) s 36epeskeHHs pi3HOTO THITY KOHTEHTY Yepe3 cloud storage a6o cloud computing.

CEKK mnpusHayaeTbcs Ui PO3B si3aHHs 3ajay, OB SA3aHUX 31 IIBHJIKUMU TEMIIAMH 3POCTaHHS
o0csriB koHTeHTY B IHTepHeTi abo y cdepi mismbHOCTI e-0i3Hecy, Ta MOIIUPEHHS JOCTYIHOCTI [0
iHpOpMaIliiHUX pecypciB uepe3 I[HTepHET, aKTHBHUM PO3BUTKOM e-0i3HeCy, PO3MIMPEHHSM Habopy
iHpopManiiHUX TOBapiB i/ab0 TOCIYT, 3pOCTaHHIM MONMUTY Ha iH(opMmamiiiHi ToBapu i/abo mociyr,
CTBOPEHHSIM TEXHOJIOTiH 1 3ac00iB Ta PO3MIUPEHHSAM c(ep 3aCTOCYBaHHS METOJIIB OIpallOBaHHS iH(Op-
MaIliifHUX PecypciB.

OOrpyHTyBaHHS PO3p00JIeHHS TA BIPOBA/IZKEHHS CUCTEM €J1eKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepii

BincyTtHicTs 3aranpHOro craHmapTu3oBaHoro migxony no mnpoektyBanHs CEKK Ta mpouecis
ompauoBaHHs iH(GOPMaLiHHUX pecypciB MPHU3BOAWTH 0 BHHHUKHEHHS MpoOJeM Mix 4Yac po3poOJieHHS
TUIOBOI apXiTeKTypu BiAMOBIIHMX cucTeM. Uepe3 BiACYTHICTH 3arajbHOi Ta AeTalbHOI Kiacudikamii
CEKK crae mnpoOmemMaTnyHuM BHM3HA4YE€HHS Ta (OPMyBaHHA YHI(IKOBAaHMX METOJIB ONpALfOBAHHS
iHpopMaLifHUX pecypciB y nux cuctemax. Lle cTBoproe nmpobiemu i peanizauii BigIOBIAHUX MiACUCTEM
omnpautoBanHs iHpopmaniiHux pecypciB y CEKK — ¢hopmyBanss, ynpaBiaiHHS Ta CyIPOBOAY KOHTEHTY.

Bimomi CEKK mpalforoTh 3a alropuT™MaMy, HEBIIOMAMH Ul IIAPOKOTO KOJIa MPOrpaMicTiB/CrieriaticTiB
chepu e-6iznecy. Ilix uwac crBopennss HoBux CEKK koManam cremiamicTiB 3aHOBO poO3poONISIOTH
MeToau/3aco0u omparoBaHHs iHQOpPMAIiHHAX pPecypciB Ta MiATPUMKH KUTTEBOTO LUKIY KOMEPLiHHOrO
KOHTeHTy. Hemae HaBYalbHO-METOAMYHUX MaTepialiB Ta MOCIOHWKIB Ui HaBYAHHS CIICHIaTiCTIiB ITi€l
rany3i. BigcyTHi mochmimkeHHS NPO 3aKOHOMIPHOCTI Ta piBeHb BIUIMBY Ha ¢yHKuionyBanHs CEKK
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BIIHOCHO peaiizalrii BCix abo JHIIe NEeSKUX eTaliB >KUTTEBOTO LUKy KOMEPIIMHOTO KOHTEHTY s
OIpaLoBaHHs iHpOpMaLiiiHuX pecypciB. AHamizu pe3ynbraTiB ¢pyHkuionyBanHsi CEKK He BUKoHYyIOThCH,
TOMY IO HEMOKJIMBUH moctyn 1o agMminicTpatuBHuX dacTHH Bimomux CEKK, ockinbku BoHH € KOMep-
UiHHUMHU IPOCKTaMH.

HoBu3Ha po3po0iieHHS MPOEKTYy MOJSTrae y MPOEKTYBAaHHI y3arajJbHEHOI THIIOBOI apXiTEKTypH,
MeToliB, 3aco0iB i TexHoxoriii ctBoperHs CEKK, peamizarii eramiB XUTTEBOr0 IUKIY KOMEPIIHHOTO
KOHTeHTy. Peamizauis migcucteMm (GOpMyBaHHS, YNpaBliHHS Ta CYHPOBOAY KOMEPLIHHOTO KOHTEHTY B
CEKK npuBOIsTH 10 CKOpOUYCHHS LMKy BUPOOHHUIITBA Ta €KOHOMIi 4acy B IMOIIMPEHHI KOMEPLiHHOTO
KOHTEHTY, 30UIbIICHHS MOTEHIIHHOI/TIOCTIHHOT ayANTOpil CIOXKKUBAUiB Ta KibKOCTI y4aCHUKIB e-0i3Hecy,
IO CIIpUSE HOTr0 aKTUBHOMY PO3BHUTKY Ta po3IMpeHHI0 (yHKIioHambHUX MoxnnBocteil CEKK. Po3po6-
JIHO peKOMeHJalii 3 MpoeKkTyBaHHsA 3aranbHoi TunoBoi apxitekrypu CEKK, BinmiHHI Bix Bimommx
JeTaji3aliclo eTamniB Ta HasBHICTIO MiJCHCTEM OIpAaLOBaHHA iHPOPMALIIHUX PecypciB, IO AAIOTh 3MOTY
e(eKTHBHO MPOCTO MiATPUMYBATH KUTTEBUI LUKI KOHTEHTY Ha PiBHI pO3poOHHKA CHUCTeM (3MEHIICHHS
pecypciB Ta dacy Ha po3poOJICHHS, MOKpAIEHHs SKOCTi po6oTH cucteM). Po3pobiieHo Ta BIpOBamIKeHO
nporpamMHi 3aco0u U1t (popMyBaHHsI, yIPaBIiHHS Ta CYIIPOBOAY KOHTEHTY 3 METOIO AOCSTHEHHS O1JIBIIOro
edexTy Bix pobOTH Ha piBHI BiIacHUKA (IiJBHILEHHS PEHTA0CIBbHOCTI, 3pOCTAHHS iHTEpeCy KOPHCTYBaiB)
Ta KOpHCTyBaua (3po3ymimicTh, crpomieHHs iHTepdeiicy, yHidikalis MpOIEciB  OMpaIroBaHHI
iHopMaLiftHUX pecypciB Ta po3uupeHHs Bubopy dyHkiionanbHux MoximBocteit) CEKK.

st ouiHroBaHHS 4acoBHX Ta ¢iHancoBux BuTpaT Ha ctBopeHHs CEKK cknaneHo ykpynHeHu# mian
i3 3a3HAYCHHSAM KOXKHOTO €TaIly po3B’ si3yBaHH Mif3anaui (puc. 2).

a ‘Hasaaunesa,qauu ‘ AnuTensHocTE Hauano ‘ OroHuanwe  |[peguecTBEHHUEM
0 = Pozpobnenna CEKK 50 guen | Cp 10.04.13| Br 18.06.13
1 E 30ip ganux = NO 2 pHei Cp10.04.13 YT 11.04.13
2 E Cneyudikaui NO 1 geHE MH 15.04.13 MH 15.04.13|1
5 TexHiuHe zaBgaHHa 3 gHen Br 16.04.13 YT 18.04.13|2
4 ¥TouHeHHA T3 yepes BEZaEMOGI0 i3 3aLiKABNEHNMHY CTOPCHAMK 1 geHe nr 15.04.13 Nr 19.04.13|3
5 AHaniz BUMor B gHei nr 12.04.13 Mr 189.04.13|1
i1 AHaniz apxiTerTypu iHhopMaliiHoro pecypoy 1 geHe MH22.04.13 Mu22.0413|5
T Pozpofnenna wafnoHy iHopMauwiiHoro pecypcy 2 gHen Br 23.04.13 Cp24.04.13 64
3 Pozpobnenxa wabnoHy KoOHTEHTY 2 gHen YT 25.0413 Nr26.04.13| 7.4
9 CTBOpeHHA iHdopMaLIRHOT pecypCy 5 gHen MH 25.04.13 Nr 03.05.13|8
10 Ananiz apximexTypn CEKK 7 pHen Mu22.04.13 Br 30.04.13|5
11 E AHaniz apXirekTypH NGCHCTEMN YNPaENIHHA KOHTEHTOM 3 gHen Cp 01.0513 M 03.05.13( 10
12 CTeOpeHHA NigCHCTEMN YNPAENIHHA KOHTEHTOM B gHen Mu 06.05.13 Mu 13.05.13[11;9
13 PozpoGneHHa Ga3n 0aHuX KOHTEHTY 2 gHen Cp 01.0513 YT 02.05.13[10
14 HanosveHHA Gazn GaHWX KOHTEHTY 7 pHen Nt 03.05.13 Mu 13.05.13{13
15 E PozpoGneqna CEKK 8 gnei(”  Cp15.05.13 Nr 24.05.13| 14,12
16 AHaniz apxirexTypi HopMYBaHHA KOHTEHTY 3 gHe# Bt 14.05.13 Yt 16.05.13(5;9,12;14
17 CTeopeHHa nigcncTeMn GOpMYBaHHA KOHTEHTY 7 pHedn nr 17.05.13 Mu 27.05.13( 16
18 CTeopeHHa Dasu gaHux mxepen KOHTEeHTY 3 gHe# Bt 28.05.13 Yt 30.05.13(17
19 CreopeHHa 0asu 3HaHbL gNA BiNLTPIE KOHTEHTY 3 gHe# Nt 31.05.13 Br 04.06.13( 18,15
20 AHaniz apxirexTypH NGCHCTEMN CYNPOBOLY KOHTEHTY 1 geHb Bt 28.05.13 Bt 28.05.13|5,17
21 CTeopeHHA NigCHCTEMK CYNPOBOLY KOHTEHTY 5 gHe# Cp25.0513 Br 04.06.13|20
22 TecTyBaHHA NigCHCTEeMH YNPAENIHHA KOHTEHTOM 3 gHe# Bt 14.05.13 Yt 16.05.13(12
23 Tectysania CEKK 3 gHed MH 27.05.13 Cp 29.05.13( 1522
24 TecTyBaHHA nigcHcTemMy GOpPMYEaHHA KOHTEHTY 3 gHed Yt 30.05.13 Mu 03.06.13| 23,17
25 YCYHEHHA Hegonikie poGoTH nigocHcTeMy YNpaBniHHA KOHTEHTOM 3 gHed 0T 17.05.13 Br 21.05.13|22
26 TecTyBaHHA NiGCHCTEMH CYNPOBOOY KOHTEHTY 3 gHed Cp 05.06.13 NT 07.06.13| 21,2425
27 YCyHeHHA Hegonikie poGoTn CEKK 3 gHed Yr 30.05.13 Mu 03.06.13| 23;25
28 YCYHEHHA Hegonikie pooTH nigocucTeMy MOpMYBaHHA KOHTEHTY 3 gHed Br 04.06.13 Yt 06.06.13| 24,27
28 YCYHEHHA Hegonikie pofoTH CYNPOBOAY KOHTEHTY 3 gHed Mu 10.06.13 Cp 12.06.13| 25;26,27,28
30 NigroToBka TEXHIMHOT GoKyMEHTaLl 4 gHel YT 13.06.13 BT 18.06.13 22;23,24,25.26,27;28,29

Puc. 2. Kanendapnuii epagix 0iis1 npoexmy po3pooieHHs:
cucmem eeKmpoHHOI KOHMeHm-Komepyii
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Le 3MeHITye YacoBi BUTpATU Ha PO3POOJICHHSI MPOEKTY Ta KUTBKICTh YUYACHHKIB ITPOEKTY, & TAKOK
YiTKO pPerjaMeHTye MOPsIOK BUKOHAHHS MPOEKTY 3a JOMOMOTOI0 BU3HAYEHHS 00CATY 4acy, BUTPAuCHOTO
Ha BHUKOHAaHHS Mig3ajavi. Y TulaHi poOIT BKazaHO HEOOXIJHY KiJIBKICTH PECypciB i pO3B' A3yBaHHS
OKpeMHX Mia3zafad, poni Ta kBamidikamnito mux pecypcis. Kanennapuuii rpadik pozpobnenns CEKK nae
3MOT'y BiICTe)KUTH BUTPATH Y BUTJISAAL Aiarpamu ['anTa, po3pobieHoi 3acobamu MS Project (puc. 3).

08 Anp*13 15 Anp'13 22 Anp 13 29 Anp*13 06 Mait 13 13 Maii 13 20 Maii 13 27 Maii 13 03 Mmn 13 10 Hien 13 17 Mion 13 24 VK 13 01 Hren*
n[e[c[4[n[c[s|n[s[c[4[n[c[e|n[B[c[4[n[c[e|n][B[cT4[n[c[8|n[B[c[4[n[c[e|n]B[c[4[n[c[e|n][e[c]4]n[c[B|n[B[c[4[n[c[B|n[s[c[4[n[c[e[n[B[c[4[n[c[B|n[B]c[4[n[c[|n[B[c[4]n[c[B|n]B]C]4

v v

i Mo

HE 3ABAAHHA

T3 yepe: i3 iKABNEHHMH CTOpOHAMKA

stk susjor

AHZnNi3 apXiTEKTYpH iH(hopMaLiiHoro pecypey
Po3pi y inthopmauiiinoro pegypcy
pobneHHA wabnoHy KOHTEHTY
L irp 4ifiHOr pecypCy
AHanis apxjTekTypn CEKK

{nis apXITEKTYPH NiJCHCTEMN YNPABNIHHA KOHTEHTOM

iCHCTEMH YIPAENIHHA KOHTEHTO)

Ga3n AAHNX KOHTEHTY

CEKK

PXiTEKTYPY BOpMy KOHTEHTY
Crgop nigcucTenu gop! KOHTEHTY,

CreopenHA Gain gaHux Aepen KOHTEHTY
CTBOpeHHA 033 3HaHb ANA QiNbTPIE KOHTEHTY
Hanis apxiTeKTYpM NIACHCTEMA CYNPOBO/Y KOHTEHTY

Cteope nigcucTemu cy

POBOAY KOHTEHTS

nigcuce i KOHTEHThM

IACKETIEMN BOPMYBAHHA KOHTEHT)

KOHTEHTOM

TYE3HHA NIACACTEMH CYNPOBOAY HOHTEHTY
ixig| poGoTu CEKK
ig poBoTH NigcHcTEMH opUYBaHHA KOHTEHTY

YCYHEHHA HeQONIKIE poBoTH CynpoBOAY KOHTEHTY

MigroToska TEXHIYHOT AOKYMEHTALIT

Puc. 3. Jiacpama I'anma ons npoexmy po3pobnenus cucmem eileKmpoHHOI KOHMeHm-Komepyii

Uitkuii periyaMeHT TUIaHy Jiae 3Mory posmapanenutu npotiecu po3pobienns CEKK y gaci cepen
yYacHUKIB NpoekTy. PermamenTyBanus mpoekty po3podnenns CEKK mae MOXIHBICTh IPOCTEXKUTH CTATIT
BUKOHAHHS Tij3aJa4d Ta JOJy4YeHHS YYaCHHMKIB Ha PI3HMX eTamax IijJ 4aCc BUKOHAHHHS MONEPEIHIX.
VY mnani eranu 2 1 4 po3noiyieHi MiXk yYaCHUKaMH ITicIis 3akiHdeHHs etany 1, a eranu 61 10 —micns eramy 5.
A eranu 7 1 8 BUKOHYIOThH micisl 3aKkiHueHHs eramy 4 Ta eramiB 6 i 7. HeBuacHe BUKOHaHHA eTamy 5
MPU3BOIUTH J0 OJHOYACHOI 3aTPUMKH BuUKOHaHHs eramiB 6, 10, 16, 20. 3MeHIIEHHS Yacy BUKOHAHHS
eramie 6, 10, 16, 20 m03BONHMTH BYACHO 3aKiHUYWUTH IPOEKT, aje MOXKE MPHU3BECTH J0 BUHUKHCHHS
JIOJTATKOBUX OMUJIOK. OCTaHHI MOXKHA JIIKBiIyBaTH Ha eramax 7/, 12, 15, 21.

OuikyBani edekTH BIpOBaI:KEeHHS CHCTEMH €JIEKTPOHHOI KOHTEHT-KoMepIiil

Ilpoenoszosanuii exonomiunutl eghexm Bia 3actocyBanns CEKK mnepen0adenuii 3aBAskyd 3MEHIICHHIO
BUTpPAaT Ha pO3POOJICHHS IPOEKTYy i apXITEeKTYpH CHCTEMH, Ha BHKOPHCTaHHS JOJATKOBUX DECypCiB i
nepcoHally 3a BIICYTHOCTI YiTKO PeriiaMeHToBaHoro miaHy. dakropu eKOHOMIYHOTO eheKTy TaKi:

1. HasBaicts migcucTeMu (QOpMYBaHHS KOMEpIIMHOTO KOHTEHTY 3MEHIIYE BHTpPATH Ha JOJATKOBHI
MIEPCOHAJ MOJIEpaTopiB iHGOPMAIIIHHOTO PECYpPCY, OCKUIbKE BOHA BHKOHYE YacTUHY POOOTH MOJIEpaTopiB Ta
aBTOPIB: 30ip JaHUX i3 pi3HUX JKepel, GopMaTyBaHHS Ta pyOpUKAIIil0 KOHTEHTY, BA3HAYCHHS KITFOUOBHX CIIB,
BUSIBJICHHS TyOmtoBaHHS, (POpMyBaHHS Jal/IKECTiB Ta BUOIPKOBHIA PO3MO/ILTY KOHTCHTY.

2. Ilizcuctema ympaBiiHHS KOHTEHTOM 3MEHILIYE BHUTPAaTH Ha IEpCOHall, SKWUH BiAmoBimae 3a
TIOHOBJICHHS iHPOPMAIIITHOTO pecypcy.

3. Ilincucrema cynpoBOJy KOHTCHTY 3MEHIIYE BUTPATH Ha IEPCOHAN, KW BiINoBigae 3a 30ip Ta
aHai3 QyHKIIOHYBaHHS CHCTEMHU.

4. HasBHICTh MiJCHCTEM ONpAIFOBaHHS iHPOPMALIHHUX PECYpCiB JIa€ 3MOTY 3MEHIINTH Yac Ha
OIIEpaTUBHE OTPHMAHHS aKTyaJbHOTO YHIKAILHOT'O KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY, IO MPUBOJHUTH JO 301JIb-
menHs 1ipoBoi ayauropii CEKK, BimnmoBimHo, 30imbHIyroun €KOHOMIYHWH e(eKT Bill BIPOBAKEHHS
CEKK Ha nexiyibpka Mo3uIl.
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3actocyBanns CEKK mnpuBomuth 10 3pocTaHHsS NPOAYKTUBHOCTI Mpalli YYacHHKIB IPOCKTY,
TIOJITIIICHHS SIKOCTI OIpAaIloBaHHA iHGOpPMAIHUX pecypciB, 3MEHIICHHS YaCOBHX BHUTPAT Ha BIPOBaJ-
xenHss CEKK Tta omepaTtuBHe OTpUMaHHS aKTyaJIbHOTO YHIKaJbHOTO KOMEpPIIHHOTO KOHTEHTY. [Ipuuunu
3pOCmanHs eghekmy TaKi:

1. 3pocTaHHs TPOJYKTUBHOCTI Mpaili 3a0€3Meuy€eThCsl 3aCTOCYBaHHSAM pe3ybTaTiB poOOTH J0/aT-
KOBHX MpodeciiiHux pecypcis, Hampukian, Google Analytics, moaepaTopis, aamiHiCTpaTopiB, mporpa-
MICTIB Ta aHaTITHKIB.

2. Amani3 Ta 30iIbIIEHHS TPOIYKTUBHOCTI Mpalli CIPHUAIOTH TMOMIMIISHHIO SKOCTI (hopMaTyBaHHS,
yOpaBiliHHS Ta CYNpPOBOAY KOHTEHTY 1 3MEHIIEHHIO 4acy Ha BIPOBAKEHHS CHCTEMH Ta OTPUMAaHHSI
OTIEepPaTUBHOTO KOHTEHTY.

3. llominmeHHs SKOCTI ONMpaItoBaHHA 1HPOPMAIIHAX peCcypCciB OCHOBaHE Ha aHAlli3i CTATUCTHUKH 1
TaKkuX OCHOBHUX XapakTepucTuk ¢ynkumionyBanus CEKK, sk KinbKicTh BiZIBiIyBaHb, CEpE/IHIN Yac mepe-
OyBaHHS Ha pecypci, MMOKa3sHUK BiAMOBIEHb, JOCSATHYTa MeTa MOUIYKY, TUHAMiKa KOHTEHTY, KiIbKiCTb
NEPerI/IiB CTOPIHOK, KiJIBKICTh MEPErJIsIiB CTOPIHOK 3a OJHE BiABIJAyBaHHS, HOBI BiABimyBaHHS, a0CoO-
JIOTHO YHIKallbHI BiJIBiZyBadi, JpKepero Tpadiky TOIIo.

4. 3wmenmieHHs dacoBux BuTpaT Ha BrpoBamkeHHs CEKK Ta omepartuBHe OTpUMaHHS aKTyalbHOTO
VHIKJILHOTO KOMEPIIIHHOTO KOHTEHTY CIPHSIE TOJIMIIEHHIO SKOCTI NPUHHSTTS PIllieHb JUTs YIaCHHKIB e-0i3Hecy:

a) aBTOPIB — HA CTBOPEHHS aKTyaJbHOrO KOHTEHTY 3rigHO 3 copMOBaHHM, migibpaHum Ta
PO3MOIIICHUM CIIMCKOM JalJI)KECTIB aKTyaJbHOI TEMATHKH;

0) MoneparopiB — Ha (opMyBaHHS MpPaBHJI Ta CIHCKY aapec JpKepesd Jisi 30MpaHHs orepa-
TUBHUX JIAHHX;

B) MojeparopiB — Ha (GOpMyBaHHS MpaBwi pyOpuKkaiii, ayOioBaHHs, (GopMaTyBaHHS Ta
yIpaBIliHHSI KOHTEHTOM, (popMyBaHHS pecypcy;

r) aJAMIiHICTPATOPiB — sk aAMIHICTPYBaHHS PECYPCY Ta CHCTEMH,

1) aHAITHKIB — JUIA JOCII/DKEHHS CTATHCTHKHA (YHKI[IOHYBaHHS CHUCTEMH, (OpPMyBaHHS
MPaBWJI BUSBJIICHHS HOBUX CIOXKETIB Ta iHAWBIIyami3allii poOOTH 3 KOpHCTyBayeM, pEeHTHH-
T'YBaHHS KOHTEHTY.

Opeanizayivinuil eghexm NOJISATAE y CKOPOUEHHI KITBKOCTI mepcoHany (MoaeparopiB 1-3, aamiHict-
paropie 1-2, aBropiB 1-10, amamitukie 1-3, mporpamictie 1-2), 3aaisHOr0 B MpoIiecax MiJArOTOBKH;
(opMyBaHHS Ta MPUHHATTS pillleHb 1 3MiHM HOTO (YHKIIH, SKi BUKOHYIOTH MiJcHcTeMH (HOpMYBaHHS,
YIPaBIIiHHS Ta CYIpPOBOJY KOHTEHTY (IiArOTOBKAa JaHHUX ISl aBTOPIB, BIACTEKEHHS pPe3yJbTaTiB poOOTH
nepconany, 30ip AaHMX JUIS aHATITHKIB Ta MOJEPATOpiB); 3MiHA OpraHi3aiiifHoi CTpyKTypu (4iTKHi
po3noain (GyHKIIH MiX yJacHUKAMH TPOEKTy, TOOTO MOJAEpaTop HEe BUKOHYE POOOTY aHANITHKa, a
AHAITUKK — aBTOpPa TOIIO); 3MEHIICHHS KIIBKOCTI Omepariiif, siki BUKOHY€ TepcoHas (4acTHHY Oreparfii
Bukonye CEKK, omparnpoByroun indopmaiiiiiai pecypc).

Texuonociunuii egpexm 3a paXyHOK BUBUIbHEHHS UM 3MEHIICHHS PECYPCiB, TAKHX K [IEPCOHAN, & TAKOXK
edexruBHimoro Bukoprctanus B CEKK miamporpam ompaioBansst iHGOpPMamiiHUX pecypciB Ta YiTKUH
PO3MOIiN (YHKLIIOHATEHUX OOOB’S3KIB MK YYacHHKaMH NMpoeKTy. OCBOEHHS HOBUX TEXHOJIOTIH — MPOILECIB
(hopMyBaHHS, YIIPABIIiHHS Ta CYIIPOBOIY KOHTSHTY, 8 TAKOXK 0COOJIMBOCTEH POOOTH MOIITYKOBUX CHCTEM.

Epeonomiunuii egpexm monsrae y BmumBi pesynbsrariB ¢yHkuionyBanHs CEKK Ta mnpoueci
ompaioBaHHs iH(pOpMaliiHUX pecypciB depe3 (opMmyBaHHS, YNPaBIiHHA Ta CYNPOBiA KOHTEHTY Ha
KUTBKICTh BiJBilyBaHb, CepelHiii vac mepeOyBaHHsS Ha iHdopmariiiHoMy pecypci (XBIC), MOKa3HUK
BiamoBiieHb (%), DOCSATHYTY METY IOIIYKY, AMHAMIiKy KOHTeHTY (%), 3arajbHy KiIbKiCTh MEpErJIsijliB
CTOPIHOK, KIJTBKICTH TMEPETJIsAAiB CTOPIHOK 3a OJHE BiaBiqyBaHHs, HOBI BifsimyBanus (%), abCONIOTHO
YHIKaJIbHHX BiJ[BiyBadiB, mxepeto tpadiky (%) Toro.

Tcuxonoeiunuil e¢pexm MoNATAE y APYKHHOMY iHTEPAKTUBHOMY iHTEpdEci 11l KOKHOTO yYaCHHUKA
MPOEKTy, IO TMOJETIIye POOOTy IS aBTOpiB, MOJEpPATOpiB, aIMiHICTPATOpiB, AHAINITHKIB, a TaKOX
MOKPAIIy€e TICUXOJIOTIYHI MMOKAa3HUKH JUTsl B1IBilyBauiB Ta nocTiiiHux kopuctyBauis CEKK 3aBasku inauBi-
Jtyanizallii poOOTH 3 HUMHU.

Pexnamnuii egpexm momnsirae y BUKOPHCTaHHI YHIKaJbHOI'O KOHTEHTY, IIa0JIOHY KOHTEHTY Ta
iH(pOpMaLlifHOTO pecypcy, 10 MOKPAIIYITh PE3yJIbTaTh BiABIIyBaHHS 3 MOIIYKOBUX CHCTEM i CIYTYIOTh
BignoBigHo camopekinamoro CEKK, indopmaniiiHoro pecypcy Ta KomepuiiHOro koHTeHTy. ChiBmparns 3
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pekinamoro Google Takok MOKpalrye sK MOKa3HUKH peknamu iHpopmartiiiHoro pecypcy CEKK, Tak i
ITOKa3HUKH e-0i3Hecy.

Coyianvnuii epexm mossirac y 30UTbIIIEHHI KIJILKOCTI BiJBiyBauiB iHPOPMALIIHHOTO pecypey — sIK
MOCTIMHUX, TaK 1 YHIKaIbHUX, 301IBIICHHI MEX I[IIbOBOT ayAMTOPIi, MiATPUMaHHI JOCTYITHOCTI pecypey Ta
KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY, OXOIUICHHI HIMPIIOi COMialnbHOI ayAuTOpii, MOKJIMBOCTI 4Yepe3 peryJroBaHHS
TEMAaTUKW Ta HAMOBHEHHS 1HQOPMAIiHOTO pecypcy 3MiHIOBaTH MEXIi HIJbOBOI COIalbHOI ayJHMTOpii.
[linTpruMka TeMaTHYHO MOMIOHOTO Ta aKTyadbHOIO KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY, HOr0 YHIKaIBHOCTI Ta
OTIepaTHBHOCTI CTBOpeHH:, (OPMYBaHHs, MOJaHHS 4yepe3 iHhopMaIliiiHuiA pecypc i CynpoBi Aa€ 3MOTyY
peryroBaTH MEXi MOCTIHHOT 1imboBOI cowianbHol ayautopii aust CEKK Ta mpornosyBatu/peryiaroBaTi
3MIHHU [IAX MEX.

Bxinni 1aHi cucTeMu ej1IeKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepIIii

[Tepenik BUiB BXiAHOT iH(pOpMAIIil, TXHI XapaKTEPUCTHKH, OITUC, Ki1acu(iKailis JO3BOISOTH YMOBHO
NOJUIMTH iX HAa CIM TPYN BXiJIHOTO KOHTEHTY, 3aJIe)KHO Bijl KJlacy YYacHHKIB IMPOEKTY: BiBiIyBadi,
KOPHUCTYBaui, aBTOPH, aJMiHICTPAaTOPH, MOJIEpaTOpH, aHATITHKHY, 1HII iHpopMaliiiHi pecypcu. CTpyKTypa
€JIEMEHTIB BXIIHUX NaHuX Jae 3Mory chopmysaru Bumoru 10 CEKK Ta ii ckiragoBux i 4iTKO OOMEXHUTH 1X
(GYHKIIOHATBbHI MOXKITMBOCTI, OMKMCATH JPKEPEIIO, YaCTOTY IX HAJXO/KEHb 1 J0JaTKOBI yMOBH/OOMEKEHH,
SIKI HaKJIa[a€e pKepenno BXigqaux gannx. Bxiganvu qannvu 1o CEKK € Taki enemenTu:

1) KOHTEHT i3 pI3HHMX JDKepea 3a Hamepe] BU3HAYCHHM MOJSpPaTOpPOM CIHMCKOM (IiIammucka,
BIJIBHUH Ta BIJKPUTHIH KOHTEHT 3 Halepel] BU3HAYCHOTO CIUCKY iHQOpMAIiHHUX JHKepel, aBTOPCHKHM
KOHTCHT, KOHTEHT SIK pe3yJbTaT POOOTH MOIIYKOBHX CHUCTEM TOIIO) Yy BHIVIAI JaHUX Oe3 Hamepesn
BU3Ha4YeHOI cTpyKTypH y hopmati HTML/XML s popmyBaHHS KOMEPIiHHOTO KOHTEHTY;

2) indopmariitHi 3anuTH Bix KOpuUCTyBauiB/BinBimyBadiB iHpopmamiiiHoro pecypcy B CEKK y
BUIJISAAI TEKCTOBOTO TOBIIOMJICHHS Yy BiAMOBiAHI mojst (KJIFOYOBI CIIOBA/CIOBOCHONYUYCHHS ISl MOIIYKY
KOMEPIIIHOTO KOHTEHTY, TIOBiIOMJIEHHSI i/a00 3alUTH Ha aJPeCH YYaCHHUKIB MIPOEKTY);

3) dakTuuni gani (Habip aapec Keped, CIiB/CIOBOCHONYYeHb, 1/a00 JOTIHH KOPHCTYBadYiB i3
YBIMKHEHOIO OIIi€l0 3a00poHa JApyKy/mocTymy BiAmoBinHO) i/abo mnpaBwna (HaGip omeparii Tumy
IF (fact i) THEN ban EL SE check OR permit/print) Bix monepatopis indopmariiiinoro pecypcy CEKK;

4) ¢axtuyni gani (crarucruka podotu CEKK 3 Google Analytics y surnsini XML-tabmuip i/ado
(ikcoBaHi iHIUBIAyaTBHI/IEpCOHATI30BaH] il KOPHUCYBaviB, HANPHUKIAM, Y BUIJISAAI TEPETNIsAy, 3aBaH-
TaKeHHs1, 30epekeHHs 1/ab0 TOIIyKy KOHTEHTY) i/ab0 mpaBuia aHaji3y CTATUCTUKH il KOPUCTYBadiB
(bopmyBaHHsI acOLIaTUBHUX CIHCKIB MOIMYJSPHHUX, aKTyalbHUX, 3aCTapiMX, BOCTAHHE MEPETIISIHYTHX
i/abo momiOHMX KOHTEHTy/TemaTHK abo poOiT aBTOpa/aBTOpIB, a TaKOX MPOrHO3YBAHHs IIOMHTY Ha
TEeMaTUYHUI KOHTEHT) Bijl aHAIITUKIB (yHKIIOHYBaHHs iH(opmaiiiHoro pecypcy CEKK;

5) enexrponni URL-anpecu indopmariiitHux pecypciB Bix Moaeparopis st 6a3 qaHux (GinbTpiB
iHnpopmMmartii sik mxepena nanux s CEKK;

6) TMOMOBHEHHS MOJEpPATOPaMH JIIHTBICTUYHUX CJIOBHUKIB y BHIJISAI CIUCKY CIiB, CJIOBOCIIO-
Jy4eHb 3 BH3HAYCHHMH XapaKTePHCTHKaMK (JaCTHMHA MOBHM Ta 3a HEOOXITHOCTI pifl, YHUCIO, BiIAMiHKH
TOIIO) Ta JOJATKOBHM HaOOPOM MOPQOIIOTIUHMX 03HAK J0 KOXKHOT'O 3 HHX;

7) crarucTuuHi AaHi GyHKUiOHyBaHHs iH(popmauiiiHoro pecypcy CEKK, 3i0pani i3 3amaHor0
nepioauunicTio 3 Google Anayticsy suriisimi XM L-TaGuurp,

8) KomeHTapi Ta BIATYKH KOPUCTYBAa4iB y BHIVIAAI TEKCTOBOTO MAcHBY JaHHX, 3allOBHCHHUX Y
BIJIMTOBITHO BiIBEIEHUX MICIIIX iH(OpMAIITHOTO pecypcey;

9) pe3ysibTaTH rOJOCYBaHHS KOPUCTYBAYiB IIOJO 3MICTy Ta SKOCTI KOMEPIIHHOTO KOHTCHTY 3a
BH3HAYEHOIO IIKAJOK YHUCIOBOTO OIIHIOBAHHS 3 MOXJIMBICTIO ITJTPUMYBATH JIIHTBICTUYHO HETOYHE
roJIOCYyBaHHsI, HANPUKJIad, “ 100pe” ToIIo;

10) crarucTHYHI iHAMBIAYyaJIbHI/IEPCOHANI30BaHI Jii KOpPHCTyBauiB (Meperyisi KOHTEHTY, Yac
neperisiay, CkaqyBaHHs/3aBaHTQXXEHHS KOHTCHTY, IMOIIYK);

11) ckmamoBi 0a3 [JaHMX KOMEpIHMHOrO KOHTEHTY, 3i0paHoro KOHTEHTY 3 PI3HHX JDKEpe,
IyOJILOBAaHOTO KOHTEHTY, 3apEECTPOBAHHX KOPHCTYBAiB, YUACHHKIB MPOEKTY, JIHTBICTHYHUX CJIOBHHUKIB IS
BU3HAYCHHSI KJIFOUOBHUX CJIIB Ta pyOpHKallii, KJIFOUOBHX CJIIB ISl BA3HAYCHHS TEMATHK Ta IX TOTIOBHEHHS,

12) 3oBHilIHA pekiama y BUTIIsiAI OaHepiB Big Google Ta caiiTiB-mapTHEpiB;
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13) TemartuuHi cTikepu iH(popMmaiiitHOro i/a00 po3BaKAIBLHOTO KOHTEHTY (MOroja, KypCH BaJoT,
AHEKJ/IOTH, aHOHCH, TOPOCKOIT TOLIO);

14) wanamryBanus CEKK Big anmiicTpartopiB y BHIVISAI 3MiHW/CTBOPEHHS Ta JIIKBifaIiif
JIOMIATKOBUX OIIIii Ta KOH}irypariii cucremu i/abo iHdopMaIliitHOro pecypcy 4epes aaMiHICTPaTHBHY
YaCTHHY CHCTEMH.

Onuc BUXiTHUX JAHUX CHCTEMH €JIeKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepuii

Buxigaumu naaumu 13 CEKK € taki enemenTy:.

1) «kinneswii indopmariiiauii npoxykt misutibHocTi CEKK y BHrIsigi KOMEpHiifHOrO KOHTEHTY
(ctaTTs, aHOHC, JAMKECT, EIEKTPOHHA KHHUTA, BiZI€0, ayi0 TOIIIO);

2) BiAmoBiai Ha iHGOPMAIliliHI 3aNMTH KOPUCTYBadiB (CIHMCOK Ta MHOKHHA TOIIOHOTO TeMaTH4-
HOTO KOHTEHTY 3TiTHO 3 pe3yJbTaTaMH KOHTEHT-TIOIIYKY 3a KJIIOYOBHMH CJIOBAMH Ta IOHATTSAMH, SIKi
MicTuiucs B iHQopMaIiitHOMY 3amuTi);

3) nalKecTH Ha KOMEPI[HHUI KOHTEHT (KOPOTKI TeMaTH4HI aHOHCH Ha KOMEPI[IMHHA KOHTEHT
3riHO 3 HAOOpaMH KITFOUOBHUX CJIIB Ta MOHSITH);

4) crarucTUKa BiABIAYyBaHb IH(POPMAIIHHOTO pecypcy BIAMOBIAHO 0 KUIBKOCTI KIIKiB Ha
MIOCHJIaHHS, Yacy IepeOyBaHHs Ha CTOPIHIII, CKadyBaHb CTOPIHKHU Ta IOAATKOBUX BKJIA/ICHb;

5) crarucruka aiii KopucTyBadiB i/abo BiiBiqyBadiB iH(pOpMAIHHOTO pecypcy it GopMyBaHHS
IHIUBIIyaIbHOTO TOPTPETa KOPUCTYyBa4ya/ayquTopii 3rifiHO 3 KIiKaMd Ha MOCHIAHHS, 4acy nepeOyBaHHS
Ha CTOPIHIII, CKa4yBaHb CTOPIHKH Ta IOJaTKOBUX BKIIAJICHb, IEPEXO/IiB M’k CTOPIHKaMH TOIIIO;

6) (dopMyBaHHS/3aIOBHEHHS CTOPIHKK iH()OPMAIIHOTO pecypey iHIMBIIyalbHO I KOPHCTY-
Bava BIAMOBIAHO 10 HOTO cTaTMCTHYHOI icTOpil mik (migdip mMomiOHOrO KOHTEHTY, PeKOMEHIAIll Mm0/10
TEMaTUYHOTO aKTYalIbHOTO KOHTEHTY TOILO);

7) HOBiI pyOpuKM/TeMH KOMEpILiHHOTO KOHTEHTY (CTBOpEeHHs Ta (OpMyBaHHsS HOBOI PyOpUKH
BIJIIOBITHO /IO aHAJTI3y JKEpes BXIJHUX JaHUX, pOOOTH aBTOPIB, KOMEHTAPIB Ta iH(POPMAIIHHUX 3aIHTIB
BiJI KOPHCTYBAYiB);

8) pesynpTaT pEUTHHIYBaHHS KOMEPIIMHOrO KOHTEHTY Y BHIJISII OL[HKH 33 HIKAIOK y MEkKax
[0;5], [0;10], [0;12] a6o [0;100];

9) Tabnuil B3a€EMO3B’ SI3KY MOAIOHOr0, BOCTAHHE TIEPETTITHYTOr0, TOIMYJISIPHOTO, 3aCTapijioro, aBTOPCh-
KOro i/ab0 aKkTyaJbHOr0 KOMEpIIHHOrO KOHTCHTY BINNOBIIHO 1O CIMCKY KJIFOYOBHX CJIB I[bOMO KOHTEHTY,
aHAJTI3y MEPervIsIiB CTOPIHOK KOPUCTYBAYiB, MOC/IJOBHOCTI Ta Yacy MeperiisLy TeMaTUIHOIO KOHTEHTY;,

10) owmiHIOBaHHS KOMEHTapiB K PE3yJbTAaT aHai3y KOMEHTYBAaHHS KOPHUCTYBa4iB KOMEPIIIHHOIO
KOHTEHTY Y BHIJISIII [103BOJY/3a00poHHM JApyKy Ha iH(opMaliiiHOMy pecypciB 3a HeOOXimaHOCTI 3
PEKOMEHIAIIAMY 3a00POHH ISl BIIMOBITHOTO KOPUCTYBa4a MOKIMBOCTI IMCATH HACTYITHI KOMEHTApI.

Ilepenik BUXiAHMX JaHUX, NOBIJOMIIEHB, 1X OIKC, XapakTepUCTHKA, Kiacudikamis, crocid dopmy-
BaHHS Ta TepelaBaHHs AaloTh 3MOry chopMyBaTH YiTKi ()YHKIIOHAJbHI BUMOTU IO PO3POOJICHHS Ta
BripoBamxenHa CEKK.

@OYHKIIOHAJIBHI BAMOTH /10 CHCTEM eJICKTPOHHOI KOHTeHT-KOMepuil

OcnoHi BuMor# 10 iHTepdeiicy CEKK: MacmTaOHicTh/IpOIyKTHBHICTb il 4aC pOOOTH 3 BEJIUKOIO
KUIBKICTIO KOPHCTYBadiB, CECid, TpaH3aKiii i1 3'€qHaHp 3 0a3aMM JOaHUX; NPOAYKTHBHE 3’ €THAHHS
Opay3epa i back-end cxoBuina naHux; miATPHMKA MIBUAKOTO po3pobieHHs i posropranus WebOLTP-
3aCTOCYBaHb; MIJATPUMKA CHHXPOHHOTO/aCHHXPOHHOTO YNPABIIHHA TPaH3aKIisIMH 4Yepe3 CepBepH.
Cepgrepu tpan3zakiiii CEKK xapakTepu3yroTh Taki BIaCTHBOCTI: BOyJIOBaHI CEpPBICH yIpaBIiHHS TpaH3aK-
LisSIMU,; MEXaHi3M 3aITyCKy W YIPaBIiHHS CEPBIIETAMH; BUKIUKH PO3MOAUIEHUX 00’ €KTIB [Tl 3a0€3MeueHHs
3B’ 13Ky B OaraTOpiBHEBUX 3aCTOCYBAaHHSX; 3aCOOM IIBHJIKOTO PO3POOJIEHHS MPOTrpaMHOro 3a0e3neueHHs
JUTS IPOMDKHOTO PiBHS, BKITIO4Yatoun KoMnoHeHTHe po3pobnenHs. CEKK minTpumye micth iHTepdeiicis: 3
00MeXEeHHM JIOCTYIIOM JIJIs Bi/iBiyBadiB Ta KoprcTyBauiB (puc. 4); 6e3 oOMexeHb Ul aJMiHicTpaTopa Ta
MOJIEpaTopa; 3 BUIBHUM JIOCTYIIOM JUIsl aBTOPA Ta aHAIIITHKA.

JIis KOpUCTYBAYiB JOCTYI peali30BaHMiA 3a JOMOMOTOI0 JoriHa Ta mapoist (puc. 5). JlomaTkoBo
peanizoBaHuil Takui cepBic, AK BHOIp KOHTEHTY 3a BH3HAUEHHH IEpPioJ dacy 3 MOYaTKy KOHTEHTHOTO
HAIlOBHEHHS 3a JOTIOMOIOI0 KaJjieHaaps. 3pydHHil pyOpuKaTop 103BOJIA€ BHOMpATH KOHTEHT 3a MEBHOIO
KaTeropie. 3a JOMOMOrO TOIIYKY 3MIHCHIOIOTH MOHIYK y 0a3i JaHuX 3a KIYOBHMH CIIOBaMH.
AJIMIHICTpYBaHHSI CHCTEMH 3/IIHCHIOETHCS 3a JOMIOMOTroto inTepdeiicy aaminicrparopa (puc. 6), octyn 10
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SIKOTO OOMEXKEHMI 1 peayi3oBaHHi 3a JIOMIOMOTOI0 JIOTiHa Ta mapoiisi. TyT BHOCATbCS KOPHUTYBaHHS Y

CTPYKTYPY CHCTEMH/PECypCy, H0Jal0ThCs, PENaryroThes ab0 BUAANSIOTHCS MpaBa A0CTYIy KOPHUCTYBayiB,
3MIHIOIOTHCS MTPAaBUJIA PO3CHIIAHHS KOHTEHTY.

IHmepabelic 3 obmexeHUM docmynom
AsTopu3auis
Mepernapn sepcii Ans Apyky
Mepernsg
KOHTEHTY
K KOHTEHT!
Mepernsag ’,,Eriy,- y
[anaxecTiB >
@ ®opMyBaHHS CTOPIHKM 3i 3BiTO
Binsinysay W
Biabip KOHTEHTY 3a AaTol -

Puc. 4. Tliacpama sapianmis suxopucmarnus oas inmepgheiicy
3 0bMmedceHuM 00Ccmynom 8iogidysaua 0o inpopmayitinoeo pecypcy
6 cucmemax eieKmpoHHOI KOHMEHM-KoMepyii

epernag KOHTEHT

IHmepgbelic kopucmysaya
Mepernag sepcii Ana Apyky >

{epernag CTaTUCTUKI
Mepernsg

JaimpKecTiB e

~

dopmyBaHHA

PeecTpauist CTOPIHKM 3i 3BITOM

MoLyK KOHTEHTY >~ dopmMyBaHHS 3BiTY 3a
pe3ynbTaToM MOLUYKY
e

Kopuctysa

BinGip KOHTEHTY 3a 4aTor
Mepernsg kabiHeTy >--— Mepernsp icTopii
{dlianvcka Ha pyBpuKyY-——

Puc. 5. Jiaepama sapianmis suxopucmarnus oas inmepgheiicy
3 00MedHCeHUM OOCTYNOM KOPUCMYBaUad 00 IHPOPMAYIUHO20 pecypcy
8 cucmemax eieKmpoHHOI KOHMeEHM-KoMepyii

IHmepdpetic admiHicmpamopa

epernsaz pecypc

/
epernsia KOHTEHT:
,
p
.
.
7/ 7,
TonocysaHHs ya
s
HYH s/
AMIHICTPATD N [Tepernsi KOHTEHTY AHSD”
7/
7/ —
. 4 ////’/’/ -
epernsaa CTOPIHKA- ~—~ e
epernsg 6a3u kopucTyBadiB>~ -~

epernan po3cunku

Puc. 6. Jiacpama sapianmis suxopucmarnus oas inmepgheiicy
3 GLILHUM OOCIYROM aOMIHICmMpamopa 00 iHghopmayiinoeo pecypcy
6 cucmemax eieKmpoHHOI KOHMEHM-KoMepyii
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CtBOpeHHs/peiaryBaHHsl KOHTCHTY 3[iMCHIOETBCS 3a JOMOMOror iHTepdeiicy aBtopa (puc. 7),
JOCTYI JI0 SIKOTO 0OMEXEHHH 1 peali3oBaHUi 3a JOITOMOTOIO JIOTiHA Ta HapoJIsl.

AsTOpM3aLis IHmepgbetic asmopa KOHMeHmy
epernsg sepcii 4ns gpyK
epernsf KOHTEHTY X A Bepcll AnA ApYKy
{depernsig aHaniTukp
TBOPEHHS KOHTEHTY >-=———
PeparyBaHHs KOHTEHT ////////;;
{lepernsg apxisy-~ /
- 7/
MNepernsg ganaxecTis
TOLIYK KOHTEHTY >~ dopmyBaHHS 3BITY 3a
ForocysanHs pe3ynbTaToM MOLLYKY
KomeHTyBaHHSs Binbip koHTeHTY 3a AaToro
Tepernsg pevTuHry aBTopiB>-- Mepernsig icTopii

Bubip Temn gnsa -
BOPEHHSA KOHTE ~ > liATBEpYKEHHS
Puc. 7. [Tliazpama eéapianmie suxopucmanms 0is inmepgeticy

asmopie Konmenmy wjooo iH@opmayitino2o pecypcy
8 cucmemax eieKmpoHHOI KOHMEHM-KoMepyii

dopmyBaHHA
TOPIHKM 3i 3BiTOM

ABTOp

d

Po3pobneHnss QyHKIIOHABHUX BHMOT JJIsI MijicKCTeM (OPMYBaHHS, YIPABIIHHS Ta CYIPOBOIY
koHteHTy B CEKK crnpusie po3pobienHio TumoBoi apxitektypu Takux cucremM. CEKK monermyrorth
poOOTY it MOJEpaTOpPiB, aBTOPIB, aHANITHKIB Ta aAMIHICTPATOPIiB IIUX CHUCTEM, 3 OJHOTO OOKY, a TaKOXK
30UIBLIYIOTh (PYHKLIOHANBHICTH CUCTEMH IUIA iX KopHucTyBadiB — 3 iHmoro 6oky. CEKK minbuparots koo
aKTyalbHUX TMUTaHb Yy BUIJISAI MHOKMHHM KOHTEHTY 3 iHIIMX JOKEpen Uil MOJEpaTopiB Ta aBTOPiB
BIJIMOBIIHO JI0 IXHBOTO PEUTHHTY depe3 MiJcucTeMy (HOpPMYBaHHS KOMEPI[IHHOTO KOHTEHTY. ABTOD
CTBOPIOE BJIACHWI KOMEPIIIHMI KOHTEHT BiIMOBiAHO 10 aHanizy migiOpanoro CEKK i3 pizHux mxepen
aKTyaJbHOTO KOHTEHTY. 32 HeoOXiTHOCTI MOJIepaTop CTBOPIOE HOBI MpaBwia s QinbTpaiii KOHTEHTY 3
PI3HUX IpKEpes Ta MOHOBIIIOE JAPECH 1HIIMX JKepell y miacucTeMi GopMyBaHHSI KOMEPLIHHOTO KOHTEHTY.
AHaNITUK aHali3ye AisUTBHICTH LinboBOi aynutopii Ta dynkuionyBanua CEKK mmst po3poOieHHs HOBUX
MpaBWI aHAII3y CTAaTHCTHKH Ta JIWHAMIKH €TalliB J>KUTTEBOTO LUKIY KOMEpPLIHHOrO KOHTEHTY 3a
JOTIOMOT'0I0 TiICUCTEMH CYNpPOBOAY KoMepuiiiHoro koHteHTy. Lli mpaBuma MaioTh 30171bLIYyBaTH KOJIO
LIJIBOBOI ayAUTOpIi, KUIBKICTh BiJBiyBaHb, KUIbKICTh YHIKaJbHHX BiJBIJyBadiB, KIJIbKICTh MOBTOPHUX
BiJIBilyBaHb, KUIBKICTh BIiJIBIAYBaHb 3 IIOIIYKOBUX CHCTEM, KUIBKICTh MPSMHUX BIiJBIAyBaHb, KIJIBKICTbH
perioHaNbHUX BIJBIAYyBaHb, KUIBKICTh TEMATHYHUX BiABIAYyBaHb TOIIO Ui 1H(POPMALIMHHUX PECYpCIB Y
CEKK. Metoro pob0oTH TakoX € BU3HAYEeHHS (yHKIIOHAJBHUX BUMOT 0 TaKHX MiACHCTEM ONPALIOBaHHS
inpopmaniitnux pecypciB y CEKK, sik ¢opMyBaHHs, ynpaBliHHS Ta CyHpOBiA KOMEPLIHHOTO KOHTEHTY.
[lincuctema dopMyBaHHS KOMEPLIMHOTO KOHTEHTY MOJeriye poboTy aBropiB Ta moaeparopiB CEKK.
[ligcucTema ynpaBiiiHHS KOHTEHTOM MoJierirye poOoty aaminicTpaTtopi Ta moaeparopiB CEKK, a Takox
HiATpUMY€ Pi3HI (YHKIIOHANBHI MOMIJIMBOCTI JUIsi KOPUCTYBadiB muX cucteM. [lizcucrema cympoBomy
KOMEPIIIHOTO KOHTEHTY mouierurye poooty ans anamitukis CEKK.

Mogepariist iHGOpMaIHHOTO pecypcy 3MiHCHIOETRCS 3a JIOMOMOroro iHTepdeiicy Momeparopa (puc. 8),
JOCTYI O SIKOT0 OOMEKEHHH 1 peani3oBaHUi 3a IOIMIOMOTOI0 JIOTiHa Ta maposist. TyT BHOCATHCS MpaBuiIa Ta
napameTp Uil MOHITOPHHTY KOHTEHTY 3 PI3HHX [DKEpes, AOAAETHbCA, PEAaryerbcsi abo BUAASETHCS
KOMEPIIHHUI KOHTEHT, BCTAHOBIIOETHCS KOHTEHT s (mis BumaBHuunx CEKK), 3MmiHoeThCs 3MmicT
CTaTUYHUX CTOPIHOK Ta TpaBHJA PO3CHIIAHHS JIHCTIB 3 KOHTEHTOM. PearnizoBaHuWil 3py4HHN cepBic 1uis
JIOJIaBaHHSI HOBHX KJI€HTIB 3 BUOOPOM Ha IEBHI KaTeropii Ta BCTAHOBJICHHS YaCOBHX MEX Jil JOCTYILY,
KU OJIOKYETHCSI aBTOMATHYHO ITiCTsl 3aKIHUSHHS TIepioAy Iii.
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IHmepcpetic modepamopa
TecTyBaHHs ;
«CTBOPEHHS NPaBUId- — NpaBANa AHanis

/ P pesynbTaTy
/
Penaryeatn npaanr

epernsy KOHTEHT
MoLuyk KOHTeHTY >~

onocyBaHHs
!
Mopeparto BcTaHOBMEHHS KOHTEHTY AHS
|

| -
3abopoHa nofaHHs KOHTEHTY -
PeparysaHHs 6a3u pxepen -

CTBOpeHHﬂ KOHTEHT

e
PenaryBaHHsA
npasunia now

efarysaHHs 6asu aBTopiB

Puc. 8. Jiaepama sapianmis suxopucmanus oas inmepgheiicy
Modepamopie iHghopmayiiino2o pecypcy
6 cucmemax eieKmpoHHOI KOHMEHM-KoMepyii

dopMyBaHHS CTATHCTHKU Ta 1i aHami3 3/iHCHIOIOTHCS 3a JOMOMOror iHTepdeiicy anamituka (puc.
9), IOCTYII 10 SIKOTO OOMEXEHHUH 1 peaTi3oBaHuii 3a TOMOMOTOIO JIOTiHA Ta maposist. TyT BHOCATHCS 3MiHH B
npaBuia 300py CTATHCTHKHM (DYHKIIOHYBaHHS 1H(POPMAIIHHOTO pecypcy; AOAAIOTHCS, PearyroThes ado
BUAAJSIIOTHCS TIpaBUiIa aHaJli3y Ii€l CTaTUCTUKU, BCTAHOBIIIOIOTHCS Ta PENAryrOThCs MPaBUia PO3PAXYHKY
PEUTHHIIB KOMEpPLIHHOIO KOHTEHTY, PYOPHK KOMEpLIHHOTO KOHTEHTY Ta aBTOPIB KOMEpLIHHOro
KOHTEHTY. PearizoBaHuii 3pyyHHil cepBic Uil aBTOMATUYHOTO JIOJIABAaHHS HOBUX MpaBHI (OPMYBAHHS
CTaTUCTHKH (QYHKI[IOHYBaHHs iH(MOPMAIiHHOTO pecypcy Ta aKTUBHOCTI KOPHUCTYBadiB I[bOTO pecypcy, a
TaKOXX IPaBHJI aHAJI3Y Li€l CTATUCTUKH.

AsTopU3aLlis IHmepagbelic aHanimuka
Mopaudpikauis
lepernsp cTaTUCTMK AnGpikaly TectysaHHs
7 npasun npasun

/

. /
AHanis cTaTUCTuKK
CTBOpeHHH KOHTEHTY
’
epernag KOHTeHT

oLLYK KOHTEHTY

Peparysatu moaynb
CTBOpeHHA npasuna *
. Mopaundikauis napameTpy
AHanituk
onocyBaHHs
PosicnaTu 3BiTn

{depernsapa 3siTiB aHanizy-==-~"""""""

Puc. 9. Jiacpama sapianmis euxopucmanus oas inmepgheicy

AHani3
pesynbTart

ananimuxis ingopmayitinozo pecypcy
6 cucmemax eieKmpOoHHOI KOHMEHM-KOoMepYii

[Iporpamui 3aco0M KOHTpOJIO BEpCiii KOHTEHTY TapaHTYIOTh, II0 BMICT iHTEpHET-TIOpPTaiB He Oyxe
BTpayeHHii a0 BHIIAKOBO Iepenucannii. MogepaTopu Ta aJMIiHICTPATOPH MalOTh MOKITUBICTh JIETKO 3HAXO-
JIATH HEOOX1/IHI Bepcii KOHTEHTY Ta iH(opMaliiiHoro pecypcy. [ToOynoBa Oi3Hec-TpoIieciB Ha OCHOBI posiei Ta
rpyH KOPUCTYBadiB O3HAUa€ 1X HE3aNEKHICTh BiJ] 3aTPUMOK BUKOHAHHS OKPEMUMH 0COOaMH.

JloAaTKOBi BUMOTH /I0 CHCTEM eJIEKTPOHHOI KOHTEHT-KoMepIiil

Bumoru 10 TexHiYHOro, MPOrpaMHOrO Ta MepPeKeBOr0 CepPeIOBHINA, B SIKOMY peati3yeTbes
CEKK. V T1abn. 1 nogano mepeiik CTPYKTYPHHX €JIEMEHTIB y BUIJISAI MPOrPaMHOTO 3a0€3MEUeHHS Ta
iH(pOopMaLiHHUX TEXHOJOTIH U1l HOOYAOBH NPOrpaMHUX 3aco0iB ompalfoBaHHs 1H()OpMaLIHHUX pecypciB
y CEKK.
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Tabauys 1
CTpyKTYpHI ejieMeHTH [Jisl T00Yy/10BH iHTep(eliciB Ta MPOrpaMHMX 3ac00iB ONPANIOBAHHA
iH(popManiiiHUX pecypciB y cucTeMax eJJeKTPOHHOI KOHTeHT-KOMepuii

Enementu IIpu3HaueHHs
HTTP, FTP, IIOP [IpoTokonu 3B’ 13Ky MiXX KITIEHTOM Ta CEPBEPOM
CGil, Perl, PHP Ta crienianizosauni APl Iarerpanis HT TP-cepepiB i3 mkepenamu iHopMmariii
HTML, WML, XML, XHTML, JavaScript Peanizaiis rinepTeKCTOBUX MOMJIUBOCTEH
Flash, popmatu mist aymio/sineo, VRML Peaizaniiss MyIbTUMEIHHIX MOXKINBOCTEH
POP, UDP, SMTP Pearizanis 3B’ 13Ky Ta iHTepaKTUBHOI B3a€MOJII1
PHP, Java [igTpuMKH po3paxyHKiB
CMS, CMIS Cucremu Ta cepBicH yIpaBIiHHSI KOHTCHTOM
CMIP IIpoToKOI MepekeBOro ynpasiinas 11 mepesx OSl
GPRS, EDGE,UMTS, WAP OpraHnizailist MOOIIEHOTO JIOCTYITY Ta 0OYHCIICHb
CORBA, COM,DCOM, EML, ORB Peanizamis Ta po3po0ieHHs po3NOIiICHIX 00’ €KTiB
®daiinosi cuctemu, OC, CYB/] 30epeKCeHHS Ta ONPAIFOBAHHS JaHUX

Texuonoris CEKK — me aBromarusaiisi (moBHa a0 4YacTKoBa) Oi3HEC-TIPOIECY, 3a IOMOMOTOI0
SIKOTO KOHTEHT, JOKYMEHTH, iH(QopMaIlist a00 3aBIaHHS MEPENatoThCs UIS BUKOHAHHS HEOOXIAHUX il Bif
OJHOTO YYacHHKa JI0 1HIIOTO BiMOBiAHO A0 Habopy npoueaypHux npasuwi. CEKK onmcye, ctBoproe moTik
pobiT (6i3Hec-Tiporiec) i Kepye HUM 3a JOIOMOTO0 IPOrPAMHOTO 3a0e3MeUeHHs, SIKe IHTEPIPETYE OIUC
MPOLIECY, B3aEMOJIE 3 YYaCHMKaMH IOTOKY pOOIT 1 32 HEOOXiJHOCTI BHKJIMKA€E BIAMOBIIHI MpOrpamMHi
3acTocyBaHHs Ta iHcTpyMeHTanbHi 3acoou. CEKK aBromaTmsye Gi3Hec-mpoliec, a He QYyHKIIIIO, Ta peatizye
npaBWIa B3aEMOJIIi YYaCHUKIB TPOLIECY, OCKUIBKH IIi aCTIEKTH € OCHOBHHMH IICHTPaMH BTPAaT yepe3 CBOIO
HeBu3HaueHicTh. Pesymbratom moOymoBu CEKK € cucrema tumy iHTepHeT-razeTa, iHTEpHET-KypHAl,
iHTepHET-BUJABHULTBO, 1HTEPHET-BUIAHHS, NUCTAHIIIiHE HaBUaHHSA, iHTEPHET-MarasuH AJs TPOHAXKY
KOHTEHTY Y BUIIAII €IEKTPOHHUX KHHT, ()OTO, BiZieo, ayJio TOIIO.

Crannmaprusaiist Ta peamizanis QyHKmioHanbHUX BUMOr st noOynoBu CEKK 3abesmeuye ctBo-
PEHHS y3arajJbHEHOTO MIXOAY JUIS PO3POOHUKIB TAKUX CHUCTEM, 100 MPHUIIBHIIIMTH MPOLIECH CTBOPEHHS
Ta BIPOBA/HKCHHS TaKUX CUCTEM 3 YHUKHEHHSM €TaIly po3poOJIeHHs BiIIOBIIHOTO MpoekTy. Bumoru 1o
pesyabtaTiB podotu CEKK, pernamenty ¢yHKuioHyBaHHS, CIIOCOOIB BiZOOpakeHHs, NEepeiaBaHHsS Ta
30epeKeHHs 3aeXaTh BiJ pearizalii TaKMX OCHOBHHX IiJICHCTEM OIpAaLOBaHHA iH(QOpMaLiiHUX pecyp-
CiB, sIK (OpMyBaHHA, YIpaBIiHHSI Ta CYNPOBiA KOMEpLIiHHOTO KOHTEHTY. Bumorm oo cymicHOCTI Ta
cnoco0iB B3aemozii i 0OMiHy iH(OpMAIi€lO 3 IHIIUMH CUCTEMaMH MOJIATAI0Th y MiATPUMI ONpaLIOBaHHS
TeKcToBUX MacuBiB y ¢opmati HTML i/abo XML.

Epronomiuni Bumoru no CEKK momsirarote y 3py4HOCTI CYNpOBOAY Ta OOCITYTOBYBaHHSI CHCTEMH,
palioHansHOMY KOMITOHYBaHHI TPOTpaMHHUX €JIEMEHTIB 1 eleMeHTiB iHTepdeiicy, komdopTHOCTI 3aco0iB
KepyBaHHs1 cucteMoro, ectetnunomy odopmienHi. CEKK miarpumyroTs Oe3meky/3axucT JaHuX Ta iHIIHX
KOMIIOHEHTIB CHUCTEMHM BiJ HECAHKLIOHOBAHOTO IOCTYIy, BTpAaTH, 3HHUIICHHS, MOMIKomkeHHS. [linTpumka
OpraHi3alliifHUX Ta PErIaMEHTHUX BHMOT JI0 TIEPCOHAITY, HOro cknamy Ta KBasidikaumii, rpadikiB ekcruryaTarii
CHCTEMH, TIPaB Ta MOBHOBAXXEHb /ISl POOOTH 3 CHCTEMOIO TOLIO IAI0Th 3MOTY BYACHO peati3yBaTH/BIPOBAIUTH
CEKK, minrpumyBaté Ha BHCOKOMY piBHI Tporiec ()YHKIIOHYBaHHS CHUCTEMH Ta aHAII3yBaTH pPe3YJbTaTd

Bumorn 1o nincucremu popmMyBaHHSI KOMEPUiiiHOT0 KOHTEHTY

[lincucrema QopMyBaHHS KOMEPLIHHOTO KOHTEHTY IPYHTY€ThCs Ha OaratopiBHEBili Mozeni
opranizanii npouecis. Taka opranizanis nependavae moaia CTpyKTYpH IiACUCTEMH Ha TaKi OKpeMi MOAYJIL:
30MpaHHsA/CTBOPEHHSI KOHTEHTY 3 Pi3HUX JKepeln, (popMaTyBaHHs, BHSBICHHS KJIOUYOBUX CIIiB 1 TIOHSATB,
pyOpuKanii, BUSBICHHS AyOrOBaHHS, (JOPMYBaHHS JalKECTIB Ta BHOIPKOBOTO MOUIMPEHHS KOHTEHTY
mix kopuctyBauamu CEKK. ITincucrema hopMyBaHHS KOHTEHTY pealli3oBaHa BiAMOBiAHO A0 anr. 1-2.
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Anaroputm 1. ®opMyBaHHSI MHOKWUHH KOHTEHTY Ul aHAJI3Y.

Eran 1. 36ip KOHTEHTY 3 Pi3HUX JDKEpell JaHUX Ta 30epeKeHHs y 0a3i JaHuX.

Eran 2. ®inpTpyBaHHs KOHTEHTY 32 HAOOPOM IPaBWJI, BA3HAYCHUX MOJEPAaTOPOM CUCTEMHU.

Eran 3. ®opmaryBanns kouteHTy B XML-popmar ta 30epexeHns B 6a3i gaHuX.

Etan 4. BuznaueHns qyOroBaHHS KOHTEHTY Ta QiIbTpyBaHH TyOIIiB.

Etan 5. BuzHaueHHs KIIFOYOBHX CJIIiB 1 MOHSATH KOHTCHTY Ta 30epekeHHsl iX y 0a3i 1aHUX.

Etan 6. ®opmaryBanHs galipKecTy KOHTEHTY Ta 30epeskeHHs Horo B 0a3i JaHuX.

Eran 7. ®opmysanns [106 KoHTEHTY Ta 3amKc B aHOTOBaHii 0a3i JaHUX.

Ertan 8. PyGpukariisi KoMepIiiiHOro KOHTEHTY.

Kpox 1. BunineHHs NOHATH 13 KOHTEHTY 3 BAKOPUCTaHHSAM JaHUX i3 6231 03HAYEHb.

Kpox 2. SIxkmo B 03Ha4YCHHI NOHATTA € €KCIEPTHI Bard, TO PO3PaxOBYIOTh Bary MOSBU MOHATTS B
TEKCT1 3 ypaxyBaHHSIM YacTOTH Ti€l (ppasu, M0 BXKUBAETHCS B KOHTCHTI.

Kpox 3. TIpuiiHATTS pillleHHS PO HAJEKHICTh KOHTEHTY 10 KOHKPETHOI pYOPUKHU HAa OCHOBI TPaBHII
pyOpHKaIlii Ta MHOKUHH 3HAMIEHUX Y TEKCTI MOHSTH 3 PO3PaXOBAaHUMH BaramH.

Eta. 9. BuGipkoBe mommpeHHs KOHTEHTY cepel MOAEPaTOpiB Ta aBTOPiB KOMEPLUIHHOIO KOHTEHTY
BIZMOBIAHO O HAMpsMY 1X poOOTH 1 pO3paxoBaHOI0 PEHTUHTY iX MOMYJIIPHOCTI Ta KOCTi POOOTH.

[puHIMO BUSBICHHS KIFOYOBHX CJiB 3a 3MicTOM (TepMaMH) IPYHTYEThCS Ha 3akoHi 3inda i
3BOJIMTHCS 10 BUOOPY CIIIB i3 CepeIHbOI0 YAaCTOTOIO MOsIBH (HABKHMBAHIIIII CJIOBA iITHOPYIOTh Yepes3 “CcToI-
CIIOBHHUKH”, @ PIZIKICHI CJIOBAa TEKCTY HE BPaXxOBYIOTh). Jlaii CHHTE3YIOTh TepMiHH 1151 HOPMYBaHHS HOBOTO
KJIFOYOBOT'O CJIOBA, BAKOPUCTOBYIOUH 0a3y city:k00Bux yacTiH MoBH (puc. 10).

3unNTyBaHHS TEKCTY

AHanis PpparmeHTta

AHanis TepMina

MoandikaLis

CuHTe3 TepMiHa

CuHTes hparmMeHTy

fragment: String l.i fragment: String Zak: String IDterm: Integer Zak: String
termin: String Sufix: String PotVidm: String Sufix: String 44 fragment: String
ReadFragm() IDterm: Integer Korin: String PotChas: String Korin: String termin: String
Ptrvidm: String IDterm: Integer PotForm: String IDterm: Integer IDterm: Integer
PtrChas: String PotVidm: String PtrVidm: String PotVidm: String PtrVidm: String
PtrForm: String PotChas: String PtrChas: String PotChas: String PtrChas: String
e3ynbTar 3anuTy LookForTerm() PotForm: String ;trEogT: String PotForm: String PtrForm: String
\ewTerm: String AnalyzeFragm() FindMorph() Sifi-X' sr;:g SynthesisTerm() LookForTerm()
ragment: String CheckVidm() Korin" Stringg FindMorph() SynthesisFragm()
\ddTmToFrg() Groooml) bZak: Sting Shediamo
>rintNewFragm() eckChas() bSufix: String Chzgkczrans]g
bKorin: String
r NewTerm: String
CheckCharact()
ModTerm()
ModFragm()

Puc. 10. [iaepama knacie ons npoyecy usgneHHs KIOUOBUX CIIG MEMAMUKU KOHMEHm)
6 cucmemax eieKmpoHHOI KOHMEHM-KoMepyii

[Iponec pyOpukamii 3a AOMOMOTOI0 aBTOMAaTHYHOIO IHACKCYBaHHS CKIQJOBHX KOMEPLIiHHOTO
KOHTEHTY PO3JiJIeHa Ha TOCHIJOBHI OJOKW: MOpPQOJIOTIYHMI aHANi3, CHHTAKCHYHHN aHaNi3, CeMaHTHUKO-
CHUHTAaKCUYHUI aHaji3 JIHIBICTHYHUX KOHCTPYKIIH Ta BapilOBaHHS 3MICTOBOTO 3aIllUCy TEKCTOBOTO
KOHTeHTY (puc. 11).

Ha ocHoBi aHanmizy oTprMaHOi MHOXXHHHM KOHTCHTY aBTOPH CTBOPIOIOTH KOMEPLIHHHHA KOHTEHT,
SIKMH TIOTIM MPOXOANUTH HACTYIIHI €TaIly ONpallOBaHHs anr. 2.

Anaropurm 2. @opMyBaHHS KOMEPLIHHOrO KOHTEHTY Jutst iHGopmariiaoro pecypey B CEKK.

Etan 1. Anani3 aBTopoM MHOKHHH KOHTEHTY, OTPUMAHO] 3 PI3HUX JKepel Ta Bia]imbTpoBaHOi.
Eran 2. CTBOpeHHS aBTOPCHKOT0 KOHTEHTY K Pe3yJbTaT aHalli3y OTPUMAaHOI MHOKMHH KOHTEHTY 3
Pi3HUX JKepel Ta BiA(iIbTpoBaHO.
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Moga

IDlanguage: Integer
language: String

ReadlLanguage()

YactuHa MoK

IDpart: Integer
part: String
IDlanguage: Integer

ReadPart()

Py6puka

IDrubric: Integer
topic: String
nword: Integer

-,

Cnoso Peuenns Brox Texkety TeKCTOBUIA KOHTEHT
IDword: Integer IDsentence: Integer IDbloc: Integer IDtext: Integer
word: String sentence: String btext: String name: String
IDpart: Integer IDbloc: Integer IDtext: Integer text: String
ReadWord() IDtext: Integer nword: Integer termin: String
WriteWord() nword: Integer nsentence: Integer IDauthor: Integer
nsentence: Integer significance: Integer nbloc: Integer
significance: Integer SignificanceDetermine() MorphologicalAnalysis(}
SignificanceDetermine() ReadBloc() SyntacticalAnalysis()
ReadSentence(} WriteBloc() LexicographicalAnalysis()
WriteSentence(}
3B'A3KM TeKCTY
— AsTOp
B3k TeMM IDtlinks: Integer _
IDword: Integer IDauthor: Integer
IDrlinks: Integer IDsentence: Integer author: String
IDword: Integer IDbloc: Integer ntexts: Integer
IDrubric: Integer IDtext: Integer o InputText()

InputNTopic()
AttachTopic()

ReadRLinks(}
WriteRlinks()

IDauthor: Integer

ReadTLinks(}
WriteTlinks()

L AttachText()

Puc. 11. [liacpama knacise ons npoyecy pyopukayii KOHmenmy 68 CUCeMax eieKmpoOHHOI KOHmMeHm-Komepyii

Eran 3. ®opmaTyBaHHs aBTOPCEKOTr0 KOHTEHTY B XML -opmar Ta 30epesxeHHs B 6a31 JaHUX.

Eran 4. IlepeBipka Ha ayOnroBaHHA KOMEpPLIHHOIO KOHTEHTY Ta 3a0opoHa ayOiiB. 3a HasBHOCTI
ny0iiB (iKCYIOTh IOMHJIKM aBTOpa Ta nepexin ao eramny 10, B iHIIOMY BUIIagKy — NEpexif 10 eTamy S.

Eran 5. Bepudikauis ta Bamigamis KOMEpLUiHHOTO KOHTEHTY. B pa3i BU3HAuUCHHSA YHIKaJIbHOCTI
KOHTEHTY > W Iepexif 10 eTary 6, B iHIoMY BUNAKY — (iKCyIOTh IOMWJIKM aBTOpa Ta nepexiz ao eramy 10.

Eran 6. BuzHaueHHs KIIOUOBHX CJiB 1 MOHATH KOHTEHTY Ta 30epekeHHsI iX B 0a3i JaHuX.

Eran 7. PyOGpukarisi aBTOpcbKOro KOMEpLiHOTO KOHTEHTY.

Eran 8. ®opmaryBanHs galipKecTy KOHTEHTY Ta 30epekeHHs Horo B 0a3i JaHuX.

Eran 9. ®opmysanns [106 koHTEHTY Ta 3aKc B aHOTOBaHii 06a3i JaHUX.
Eran 10. [lepepaxyHOK peHTHHT'Y aBTOpa KOMEPLIHHOTO KOHTEHTY.
Konrent micture Temy Ta maiimkect. llizcucrema posmoniny KOHTEHTY BHOIPKOBO PO3CHIIAE

JalDKECTH Mi’K aBTOPaMH BIZMOBITHO 10 PEHTHHI'YBAHHS SKOCTI 1X pobotu (puc. 12).

ABsTOp

LDanmpkecT

Po3nogin koHTeHTy

|Dauthor: Integer
Login: String
Password: String
RatingAuthor: String
IDRulers: Integer

IDdigest: Integer

|Dcontent: Integer
|Dauthor: Integer

IDRulers: Integer

Name: String

Authorization()
Identification()
ChoiceDigest()

_g CreationContent()
ReadContent()
PublicationContent()

e Title: String

Body: String

topics: String
contents: String
Popularity: Integer
Unicity: Integer
Date: Date
RatingDigest: Integer

KoHTeHT

ReadDigest()
WriteDigest()

IDcontent: Integer
IDauthor: Integer
IDRulers: Integer
Name: String

Title: String

Text: String
Popularity: Integer
Unicity: Integer

Date: Date
RatingContent: Integer

ReadContent()
WriteContent()

IDDistribution: Integer
IDRating: Integer
IDcontent: Integer
IDRulers: Integer

@ TableRankingContent: String

TableRankingAuthor: String

L

PeliTuHr aBTopis

ReadTableRankingContent()
ReadTableRankingAuthor()
DistributionDigests()

PeNTUHr KOHTEHTY

IDcontent: Integer
IDRulers: Integer
Unicity: String
Readinguser: String

RepeatVisits: String

IDRatingContent: Integer

HitsRatingnumber: String

SearchTransition: String
e SSSsmm— SuniqueVisitors: String

|IIDRatingAuthor: Integer
|Dcontent: Integer
IDRulers: Integer
Unicity: String
Readinguser: String
HitsRatingnumber: String
SearchTransition: String
SuniqueVisitors: String
RepeatVisits: String

ReadContent()
WriteContent()
AuthorDetermine()
AuthorRatingDetermine()

AgnmiHicTpaTuBHa YacTuHa

IDSettings: Integer
Settngs: String
IDRulers: Integer
Rulers: String

ReadContent()
WriteContent()

ContentRatingDetermine()

ChangeSettings()
FormationRules()

Puc. 12. [liaepama knacis ons npoyecy po3nooiny KOMepyitiHo2o KOHmenmy

8 cucmemax eieKmpoHHOI KOHMeEHM-KoMepyii
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Crnouatky mificicTeMa OTPHMYE TOTOBI JaijpkecTd 3 Jokepen uepe3 RSS. Jlami naiimkectd posmno-
JUISIOTH MK aBTOPaMU 3a 1X PEHTHHIOM: aBTOPH 3 HABUIIMM PEHTHHIOM MEPIIMMHU OTPUMYE Taii/PKECTH TS
orparfoBanHs. [licis BUKOHAHHS yCix Jid MiJICHCTeMa MEPEeXOIUTh B CTaH OYIKYBaHHS [0 TOSBH HOBOT'O
KOHTEHTY. PEHUTHHT aBTOpIiB BKa3ye Ha MPOAYKTHBHICTB/PE3yJIbTATHBHICTE POOOTH KOXKHOTO 3 HHX OKPEMO.
BIumBaroTh Ha HBOIO TaKi KpUTEpil, sIK MPOLECHT YHIKAIBHOCTI KOHTEHTY (SKICTh pOOOTH aBTOpa), KUIBKICTh
HIeperyisiiB KOHTEHTY (Bara MoIIyKOBHX 1 MPSIMHUX TIEPEXO/IiB), OIiHKa KOPUCTYBaYa (AKTHBHICTh KOPUCTYBAUIB)
Ta 4ac nepeOyBaHHs Ha CTOPIHIL 3 KOHTEHTOM (Mipa 3aIliKaBJIeHOCTI KOPHCTYBayiB Y KOHTEHTI).

Hiarpama xmaciB Ha puc. 13 mokaszye OJOKH 00’ €KTHO-OPIEHTOBAHOI MiJICHCTEMH CYIPOBOIY
KOMEpIIHHOTO KOHTeHTy. Ha miarpami kiaciB 300pakeHe cTaTUYHE TOaHH YaCTHHU MOJENI CYIPOBOIY

KOHTEHTY, sIKa OIHCY€ aTpuOyTH Ta MOBEIIHKY IMiACHCTEMHU.

[MopTpeTn KOHTEHTY KoHTeHT KomeHTtap/Biaryk MopTpeTn kopucTyBada
IDPort: Intager IDcontent: Integer AHaria KOMEHTaps IDcoment: Integer |Duser: String
Name: String Title: String Fragment: String F login: String
IDcontent: Integer Text: String IDanal: Integer Author: String Password: Integer
Content: String Stat: Integer TermsPoz: String IP: Integer Topic: String
IDtopic: Integer Date: Date/Time TermsNeg: String Login: String Sent: String
Link: String Rating: Integer Text: String Status: Boolen Ratinguser: String
IdentifyPort() Sentiments: Boolen ISDtC?nt]'em':Slrtn‘eger Datecr: chlte/Time History: String
AnalyzePort() ReadText() s ;'&EZ'S_ Sr;:g 9 'S[);ipggglggteger IdentifyInterests()
AnalyzeSent() ShowNew() ; : IdentifySent()
AddMessage() GetText() ReadFragm() AnalyzeHistory()
FindTerm() ShowComent() CalculateRrating()
Analyze() AddComent()
PeiTUHryBaHHs Tabnuus 38'askis GetStat() LookSent()
- - FormRezult() AnalyzeFragm()
|Dratig: Integer LA IDlink: Integer
Rating: Integer |Dcontl: Integer
IDContent: Integer |Dcont2: Integer TemaTvuni croxeTv
SentCont:Integer Contentl: Str!ng “ IDionic: Inteqer
AddRulesRating() Content2: String sl Topi‘;: 'Smngg
CalculateRatig() ¢ FindLink() IDcontent: Integer
CalculateSent() SetLink() Text: String
AddRulesSent ModLink() Keywords: String
FindTopic()
SetTopic()
ModTopic()
CreateTopic()
DeletTopic()

Puc. 13. [liaepama kaacie ons npoyecy cynpogoody KoMepyiitHo20 KOHMeHMY
6 cucmemax eieKmpoHHOI KOHMEHM-KoMepyii

B ocHOBy peaizamii mijgcucTeMH MOKJIAICHO MPUHIMIN KOHTEHT-aHaJi3y, IO Ja€ 3MOTIY aBTOMaTH-
3yBaTH Pi3HI €Tany CTBOPEHHS iHPOPMAIIMHOTO MPOJYKTY TaKOro THUIy Oe3 BTpaTd 3MICTy i MOTIpIICHHS
akocTi. E(eKTUBHICT (QYHKIIOHYBaHHS MiJCUCTEMH IiJTBEPIDKYIOTh PE3yJbTaTH ii 3aCTOCYBAaHHS IiJl 4ac
PO3pOOIIEHHST HU3KM KOMEPIIHHUX KOHTEHT-TIPOeKTiB. Po3pobnieni 3acobu aBromaTm3arii (opMyBaHHS
KOHTEHTY Jal0Th 3MOT'Y TPHCKOPUTH TIpoliec OpMYBaHHS KOHTEHTY Ta IMiJABUIIUTH PEUTHHT BUKOPHCTAHHS
copMOBaHHX 32 iX TOMOMOTOI0 KOMEpIIHHIX iH(QOopMAaIiHHIX pecypciB.

Bumoru o niacucreMu ynpasJiHHA KOMepUWiiiHUM KOHTEHTOM

[Migcucrema ympaBIiHHS KOMEPIIMHUM KOHTEHTOM MiATPUMYE IHTCPAKTHBHUI 3B'SI30K MiXk
KOPHCTYBaueM Ta CHCTEMOIO CJICKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEpIl uepe3 iHpopmariiitnuii pecypce. Iligcucrema
Mae ¢opMmyBaTH iHPOpPMALiHUN pecypc miJ MoTpeOM KOpUCTyBaya Ta BiANOBIAATH HAa KWOTO 3aIHTH.
[HdopMaliiiHuii pecypc CKIamaeTbcs 3 YITKO BHU3HAYCHOI MHOXHMHH KOMIIOHEHTIB (BY3IiB), sKi €
HaIiBYOPSIKOBAaHUMH (JesKi 3 KOMIOHEHTIB MepeOyBalTh y YiTKO BU3HAYCHOMY MOPSIKY, a Micle iX
po3TarnyBaHHs y rpadi € He 000B’ s13K0BO BU3Ha4YeHHM). KijIbKiCTh KOMIOHEHTIB iH()OPMAIIHHOTO pecypcy
Ta BIAMOBIAHWE 00'€éM HAOOPIB KOMIIOHEHTIB € TOYHO BH3HaueHHUMHu/omiHeHWMH. IloOymoBa rpady
HaBiramii (HaBiramiiiHoro rpady) mo iHpopmaliiHOMy pecypcy BiOyBaeThCs Ha OCHOBI 3a[aHOTO BiIHO-
IIeHHsI CITiIyBaHHS Ha MHOXXHHI BiJIHOIIEHh KOMIIOHEHTIB iH(opMarliitHoro pecypcy. Hasiraris BukoHy-
€Tbesi 0€3 TiepepuBaHHs, MMepexiJl Ha HOBUIl By30J1 HaBiramiiHoro rpady o0OB'SI3KOBO € JIOTIYHUM. By3mn
MHOJAIOTHCS JOBIIBHUMH THIIAMHU BiIHOIIEHB, SIKI HE MAlOTh ICTOTHIIINX 0OMeXeHb. MiHIMaIbHa KUJIBKICTH
BY3JIiB MPOEKTY BU3HAYae€ rpad, Skl HalaBaTUMe HaW3MiCTOBHINIY iHQOpMAIiro moao iHpopMaiiHoro
pecypcy. B Hapiramifinomy rpadi koxna ayra rpady BimoOpaxkae eleMEHTapHHIA 3B’ 130K KOMIIOHEHTIB
iH(opMariiiHoro pecypcy Ta 000B’ SI3KOBO Ma€ Opi€HTAIIiIO.
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[11a610HM KOHTEHTY BUKOPHUCTOBYIOTh IS TOOYIOBH CTOPIHOK 3 MOKJIMBICTIO TIOIaBAaTH JaHi B Pi3HUX
¢dopmarax, AUMTA CTOPIHKM HA YaCTHHHM, SIKI MOBTOPIOIOTHCS, KeulyBaTH iX. lHdopmaris B 0a3i maHux
3MIHIOETBCS 32 JIOMIOMOI'0I0 MOy peaaryBaHHs. CTOPIHKH 3aHOBO CTBOPIOIOTHCS MOLYJIEM MOJAaHHS il yac
koHoro 3amuty (puc. 14). Ha ocuoBi URL y mMomysti aHaimizy 3amuTy BiiOyBAa€ThCsl BU3HAYCHHS 3AITUTYBAHOI
nopuii KoHTeHTy/cTopinku. Halikpaior 6a30BOK0 CTPYKTYPOO [UIs MOJIAHHS KOHTEHTY € iepapXiuHa (1epeBo
CTOPIHOK), TOMY 30epeKeHHs 00 €KTiB KOHTEHTY B 0a3i JaHHX IOLIIHHO OPraHi3yBaTH 3a MPUHIIUIIOM JIepeBa —
JOfaTy TIoJie, IO BKa3zye Ha ineHTH(iKaTop OaThKIBCBKOIO €leMeHTa. 32 HEKOPEKTHOI poOOTH 3 JAHUMH
nepeadadeHo BUBEICHHS MOBIIOMIICHHS PO MOMMUJIKY Ta OCTIJOBHICT NotanbuX Ail. [Ipoec ynpapmiHHs
cimyx60BuM konTeHTOM Ta CEKK peanizyersest Ha koHuenwii po3pooienas CMS.

KOMMOHeHTH b—— — -———__}
___________________ N
I 1
_:_/40
e o
Mogyni :
\ Bnoku
|
! i
L HanawryeaHHs |
I ——
MnariHu .
|IHdpopmavinHMi
pecypc,
Cepopmosara
CTOpiHKa
Basa faHux Agpo Sanut
o — B E—

Puc. 14. Bumozcu 0o popmysanns inghopmayiiinoeo pecypcy
SAK pe3yibmam 6i0nosioi Ha 3anum KOpucmyeaya 6 niocucmemi
VAPABNTHHA KOMEPYIUHUM KOHMEHMOM

[Mligcucrema mojjaHHs TeHEPYE CTOPIHKY 31 3MICTOM Y pa3i 3alMTy Ha HOTO Ha OCHOBI iH(opMarlii 3
6a3u nanux (tadm. 2).

Tabauys 2
Bumornu 10 3B’ s13KiB /151 npoueayp npouecy ynpapiinas koHTeHToOM y CEKK

KopucryBau Sapo cuctemu Bbasa manux cucreMu
1) URL-3anmr 3
GET-mapamerpom

2) otpumanHst Koy cropinku 3 GET-mapamerpom
3) inimiamizaris OIC (06’ ekTa MOTOYHOT CTOPIHKH)
4) 3anMT OTPHUMAHHS 3aIIUCY 33 KOJIOM
5) sanur iHirjasizarii moJiB 3a 3armicoM
6) mouarok popmysansst cTpykrypu HTML-koHTeHTY
7) 3anut hOpMyBaHHS 3arojI0BKa
8) BuBenenns B <title> 3arososka 3 OIIC
9) 3amyck myostiKaIi KOHTEHTY

10) 3amut Ha OTPUMAHHS 3AITUCIB

11) 3anut Ha MKITIYHE OTPAIFOBAHHS
3Ty

12) BuBeCHHSI ITYHKTIB MEHIO

13) Buknmk Metoy myobikartii kortenty OIIC
14) zarmut hopMyBaHHS KOHTCHTY
15) iiporiec hopMyBaHHS KOHTCHTY

16) 3aBepmiennst popmysanss HTML-koHTeHTY
17) miporiec CympoBOLy KOHTEHTY

18) zamic 0Opa3y KOHTEHTY
19) BuBeICHHSI CTOPIHKA

20) nieperiisi CTOPiHKA
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s oTpuMaHHSI KOMEPLIMHOTO KOHTEHTY 3 OaKaHUMHU MapaMeTpaMH KOPUCTyBayd MOBUHEH HMPOUTH
MeBHY KiTBKIiCTh KpoKiB. [Iporec ynpaBmiHHS KOMEpPLIHHAM KOHTEHTOM KOpUCTyBaueM abo MOJepaTopoM
peanizyeThes anr. 3, cxema SKOro rnojaHa Ha puc. 8.

AnropurMm 3. YipaBaiHHS KOHTEHTOM Uit hopMyBaHHs iHGopMartiiinoro pecypcy B CEKK.

Eran 1. ABTopu3anis B cucteMi eeKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPLIii.

Eran 2. Bub6ip i3 niaioroBoro BikHa Ma0J0Hy KOHTEHTY.

Eran 3. BuOip Ta HanamroByBaHHS Pi3HUX MapaMeTpiB.

Etan 4. Bubip 3a npoTokonoM mabdaoHy HeoOXiaHOro ¢pyHKIiOHANA.

Etan 5. ['enepantist KOHTEHTY i3 ma0I0HY 3a BU3HAYCHUMH KPUTEPisiMH 13 eTamy 3.

OCHOBOIO TiJICHUCTEMH YIPABIiHHA KOHTEHTOM € SIAPO — MIJCHCTEMa, fKa 3B 5I3y€ BOEIUHO BCI
YaCTUHHM 3aCTOCYBaHHS Ta BIINOBifae 3a 3aBaHTAXEHHS 1 KOHQIrypyBaHHS MOAYJIB, HiAKIIOYECHHS
3arajibHUX 3aJIeKHOCTEH 1 HalaHHA TOYOK iHTerpauii inhopMamiiHuX pecypciB. BaximBumu 3aBIaHHsIMH
€ 3a0e3neyeHHs iH(opMaliifHUX TOTped MPOOIEMHO-OPIEHTOBAaHMX EJIEMEHTIB CHCTEMH, MHiATPUMAaHHS
JOCTYIy A0 AaHUX PI3HUX KaTeropiil KopucTyBadiB, NOTPUMaHHS MPaBHUJ LUTICHOCTI Ta HECYNEPEYHOCTI
JaHMUX, MiHIMi3alisl Ta KOHTPOJb HAAJHMIIKY IAaHHUX, 3AATHICTb 10 PO3BHTKY Ta 3MiHM BHYTPIIIHBOI
opranizanii iHdopmarmiiiHoro pecypcy, AOTpUMaHHS BUMOI sKocTi Ta edextuBHocTi Aanux. CEKK
3abe3neuye Moaudikamito iHpopMamiifHUX pecypciB depe3 crmocoOu moaaHHs, (GopMaTu Ta BHYTPILIHIO
Opraizamilo KOHTEHTY; cepeloBHIIe 30epiraHHs KOHTEHTY, (i3uuHi oguHMLi 30epiraHHs, TeXHi4Hi
3aco0u; BUMOTM KOPHCTYBauiB, MOSBY HOBUX BHUMOI Ta KaTEropii KOPHCTYBadiB; MOPSIOK PO3MOILTY
KOHTEHTY Ta CIIOCO0iB TOCTYIy KOPHUCTYBayiB.

Bumorn 10 mincucreMu cynpoBoay KOMepUiiHOT0 KOHTEHTY

Junst 30epexkeHHs] CTaTUCTHKU (PYHKI[IOHYBAaHHS CHCTEMH €JIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEpIIii, pe3ylib-
TaTiB aHami3y Ii€i craTUCTHKH Ta KOoH(pirypamiii iHpopMaliifHOTO pecypcy BHKOPHUCTOBYIOTHCS OKpeEMi
¢aiinu koHdiryparii (puc. 15).

3'eaHaHHs — ICTOpISA 3B'A3KIB ¢—— 3apaui HTML-6510k1 | Bepgll_:olli'll;ML— Tern
IcTopis | AHwnamika | Bepcii BusHaueHHs
nepernagis nepernagy BKNajeHb 3aknagku Teris
Posginu Byanis KopucTysaui ‘ Mosiaomnents
R PoaranyxeHHs ﬁ """""""""""""""""""" 5 e-nowtn
Posaginun Jossonu rpyn N MapLpyTi .
BknageHHs  e— ——¢ TUNW KOHTEHTY A ]
\ ‘ ; . 3 CTOF"HLOK Mepeaapecadis
Posginu rpyn |
KOHTEHTY I Hossonm ) ATpunbyTn Ipynu Tvnis | CTopiHKN
rpyroBux Turis nopTpeTa KOHTEHTY P
% ) t
Tvnw rpyn Hossonu MopTtpeTtun Bnoku dannis Bepcii cTopiHok Kareropii
It 1 1
oy » dossormm rpyn || Bepcii 6nokis Onuji mapLupyTy Tunm kareropiit
Y KOpUCTYBa4iB thaiinis CTOpIHOK

Puc. 15. Cmpyxkmypa inghopmayitinozo pecypcy cucmem eiekmpoHHOI KOHmMeHm-Komepyii

Jns cynpoBoay KOMEpLIHHOTO KOHTEHTY aHANi3ylOTh CTATUCTHKY Ta IUHAMIKY (DYHKIIOHYBaHHS
iH(opMaIIiHOTO pecypcy 3a NMEBHUH Mepioj, HANpUKIad, JaHi MpO BiABIAyBaHHS, MOIIYKOBI Tpadikw,
AKTUBHICTh 3alMTIB, KUIBKICTh MEpPErysiiiB CTOPIHOK, KIJBbKICTh 1 Yac YHTAaHHA KOHTEHTY Ta TEMAaTHK
KOHTEHTY, TOMYJISPHICTh aBTOPIB Ta pyOpPHK KOHTEHTY, aKTHBHICTh BiJIBilyBaHb 32 PETiOHAMH Ta MOBaMH,
Kareropii moao BHOOpY HajalTyBaHb, 3aBaHTAXCHI (ailfii, HaJalITYyBaHHA CTOCOBHO THIIIB KOHTEHTY,
CTPYKTYPH CEKIIii TPYIl KOHTEHTY, MOBIJIOMJICHHS €JICKTPOHHOI MOIITH, KOMEHTApi Ta BIATYKH, KIJIBKICTH 1
THIIM TPYN KOHTEHTY, TPyNU KOHTEHTY Ta kopuctyBauiB, Web-mabnonun, nanopuenns Web-nrabioHis,
BijBigyBanHs WeD-cTopiHKH, CTPYKTYpY iH(POpMAIIHHOrO pecypcy, JaHi KOPUCTYyBadiB Ta IXHI HaJall-
TYBaHHS TOIIO.
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B ingopmayitinuii pecypc BmontoByethesi ammikauis CEKK 3 metoro ¢opmyBaHHS pedTHHTY
KOMEPLIHHOT0 KOHTEHTY Ta Kpalloro po3yMiHHS MOTpeO KiHIIEBOTO KOPUCTyBada yepe3 aHaji3 KOHTCHTY
THITYy MHUTAHHS/BIAMOBIAI, PEHTHHTH, BIATYKH, CTATTi TOIIO. 3a JOMOMOTOK KOMIIOHEHTU Yepea muny
FIFO 3anuty kopucTyBayiB NOTPAIUIIOTE B allTiKaLilo (iIbTPyBaHHS KOHTEHTY 3a Halepel BU3HAUCHUMU
HpaBUIIaMU 1HAWBIIYaTbHO Ui KOXXKHOTO KiieHTa (Tabn. 3). Imougioyamvhuil kabinem KIi€HTa Hagae
MO>KJIMBICTh NEPErysiLy KOHTEHTY Ta aHajli3y craTUcTUKU. KommoneHTa [noexcysanus 0anux npu3HaueHa
JUTS IIBUAKOTO TIOIIYKY KOMEPLiHHOTO KOHTEHTY.

Tabauysa 3
IIpaBuia cynpoBoay KOHTEHTY B CHCTeMi eJIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepIIii

AHauti3 neH3ypu
[TigpaxyHOK CHMBOJIB 1 BIATHHAHHS TEKCTY (3aJIMIIAETHCS JHUIIE
PEWTHHT) y pa3i HEAOCTATHOCTI, 1100 HA3UBATUCS BiATYKOM

Baza naHux 3a00pOHEHOT JTEKCHKH
KonkpeTHe mpaBuiio Ha KiTbKiCTh CHMBOJIIB

BrokyBaHHS KOHTEHTY 3 Ha3BaMHU KOHKYPEHTHHUX TOBapiB
bnokyBaHHs BU3HAYCHNX BiANIPAaBHUKIB KOHTCHTY
®opMyBaHHs BIACHOTO IIPABHIIA

KoHkypeHTHI ToBapy BU3HAYAE MOAEPATOP
baza nanux |P ampec
Busnauae kinieHT 3a OakaHHIM

AmnajizoM, BUOIPKOIO, MOOY/IOBOIO Ta MOJICPALIi€l0 CTATUCTUYHMX JaHUX KEepYye IiJICHCTeMa CYIPOBOLY
KOHTEHTY 3a TpaBuiaMu (Tadu. 4) Ta aropuTMaMu MoZEpaliii/y3araTbHEeHHS KOMEPIIIHHOTO KOHTEHTY.

Tabruys 4
IIpaBuna Moaepanii KoMepUiliHOr0 KOHTEHTY
B CHCTeMi eJIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepuil i3 CaMOHABYaHHAM

DinpTp IIpaBuio Pexum poboTtn
Heuensypnoi IlepeBipka 3a CIIOBHUKOM Ta HamisaBromaruunuii, y pasi FALSE nepesipsie Mmoaeparop,
JICKCHKH 3abopoHa y paszi TRUE CJIOBHHK TIE€PIOJJMIHO MOTIOBHIOIOTH MOJICPATOPH
3a KUIbKICTIO [linpaxyHOK, MOPiBHSIHH i3 TIMITOM | ABTOMAaTHYHUH, JIIMIT BU3HAYA€E aMiHicTpaTop abo
CHMBOJIIB Ta 3a0opona y pa3i FALSE BIIACHUK 1H(OPMAIIITHOTO pecypcy
3a HasABHICTIO Busnauenns, nepeBipka 3a crickoMm | HamiBaBromatnanmii, y pasi FALSE ocraTouno nepeBipsie
URL -nocmianp Ta 3a00pona y pasi TRUE MOJIepaTop, CIIMCOK MEPiOIITYHO MOTIOBHIOIOTh MOJICPaTOpU
3a “blacklist” Iepesipka 3a crivickoM Ta 3a0opona | HaniBaBromaTnunmii, y pasi FAL SE nepeBipsie Mmozeparop,
CIIHCKOM y pa3i TRUE CIIUCOK TIEPiOINIHO MOMIOBHIOETHCSI aBTOMATUIHO Y pasi

TICPECBUIIICHHS JTIMITY

3a pedTHHrOM [MinpaxyHOK, HOPIiBHSHHSA 13 JIIMITOM | ABTOMAaTHYHHH, 1Iepio] 1 JIMIT BU3HAYAE aIMiHICTPATOP

Ta 3a0opona npu FALSE

a00 BracHUK iH(OPMAIIHHOTO pecypcy

3a mocCHIaHHAM
Ha KOHKYpEHTa

[epesipka 3a crickoM Ta 3a00poHa
y pa3i TRUE

HamiBaBromatuanuti, y pasi FALSE nepeBipsie Momepatop,
CITHCOK TIEPi0IMYHO MOTIOBHIOKOTH MOJICPATOPH

3a |P-agpecamu

IepeBipka 3a crckoM Ta 3a00poHa
y pa3i TRUE

ABTOMAaTHYHHH, CIMCOK NEPIOANYHO TTOTIOBHIOETHCS y pasi
HEePEBUILICHHS JTIMITY, JIMIT BU3HAa4Ya€e aAMiHICTPaTop

3a ID xopucTyBadiB

INepesipka 3a crickoM Ta 3a00poHa
y pa3i TRUE

ABTOMAaTUYHUH, CTIMCOK MEPIOTUMYHO MOTIOBHIOETHCA Y pasi
HEePEBHUILICHHS JIIMITY, JTIMIT BU3HAa4Ya€e aAMiHICTPaToOp

Jiarpama kmaciB Ha puc. 16 mokasye OJOKM 00’ €KTHO-OPIEHTOBAHOI IiJCHCTEMH CYIPOBOIY

KOMEpIIIHHOTo KOHTeHTy. Ha nmiarpami kiaciB 300pakeHO CTaTHYHE MOJaHHS YaCTUHH MOJEII CYIPOBOLY
KOHTEHTY, SKa ONUCy€ aTpuOyTH 1 NOBEAIHKY WiACMCTEMH. AHaII3 IUHAMIKM KOHTEHTY CHpUSE
(hopMyBaHHIO BHCHOBKIB I0JI0 MOMJIMBOCTI BIUIUBY Ha 30UIBIICHHS IUILOBOI ayauTOpPii, TCHICHIIIH
301IBLICHHSI 3 4YacOM pi4HOro odcsAry BiABimyBaHb iH(popMauiiiHoro pecypcy. [ocmimxkyBatn MoOKHa
JUHaMiKy 3MiHM CBITOBOTO, HAI[IOHAJILHOT'O, PEriOHaJIbHOTO, Taly3€BOT0, MPOOJIEMHOTEMAaTHYHOTO TIOTOKY
KOHTEHTY a00 IWHaAMIKy 3pPOCTaHHS OJHOPITHOI 3a OyAb-SKOI O3HAKOI YacTHHHU MOTOKY. baszoro s
OTPUMaHHsS JaHUX IPO JUHAMiKy 3MiHM Ta 3pOCTaHHsS LiJBLOBOI ayauTOpii € BTOPHHHI JUKepena,
Hanpukian, Google Analytics. [lnst mokpamieHHs TOYHOCTI pe3y/bTaTiB aHali3y JUHAMIKH KOHTCHTY
pearizyroTh Taki eTany: aHaii3 iHGopMaliiHUX TOPTPETIB KOPUCTYBAUIB Ta KOHTCHTY, aHaJi3 TeMAaTHYHHX
CIOXKETIB KOHTEHTY, (pOpMyBaHHS TaOJIMIlb B3a€MO3B’sI3Ky KOHTEHTY, aHaji3 TOHAJbHOCTI KOMEHTapiB,
peiTuHry/icTOpii KOHTEHTY Ta CTATUCTHKY iH(POPMAIIITHOTO pecypcy.
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[MopTpeTn KOHTEHTY KoHTeHT KomeHTtap/Biaryk MopTpeTn KopucTyBayda
IDPort: Intager IDcontent: Integer J . IDcoment: Integer IDuser: String
Name: String Title: String AHaris KoMeHTaps Fragment: String LI login: String
IDcontent: Integer Text: String IDanal: Integer Author: String Password: Integer
Content: String Stat: Integer TermsPoz: String IP: Integer Topic: String
IDtopic: Integer — Date: Date/Time TermsNeg: String Login: String Sent: String
Link: String Rating: Integer Text: String Status: Boolen Ratinguser: String
IdentifyPort() Sentiments: Boolen d IDcoment: Integer Datecr: Date/Time History: String
AnalyzePort() ReadText() ggﬁgﬁzssgzgg ISIchTg::Ct)]EI}:teger Identifyinterests()
AnalyzeSent() ShowNew() . : IdentifySent()
AddMessage() GetText() ReadFragm() AnalyzeHistory()
FindTerm() ShowComent() CalculateRrating()
Analyze() AddComent()
PeiTuHryBaHHs Tabnuus 38's3kiB GetStat() LookSent()
_ . FormRezult() AnalyzeFragm()
IDratig: Integer L1 IDlink: Integer
Rating: Integer IDcontl: Integer
IDContent: Integer IDcont2: Integer [ TemaTuuHi CloxeTn
SentCont:Integer Content1: String “ ToTE—
AddRulesRating() Content2: String TOpig: étringg
CalculateRatig() " FindLink() IDcontent: Integer
CalculateSent() SetLink() Text: String
AddRulesSent ModLink() Keywords: String
FindTopic()
r. SetTopic()
ModTopic()
CreateTopic()
DeletTopic()

Puc. 16. [liaepama kaacie ons npoyecy cynpogooy KoMepyiiiHo20 KOHMeHMY
6 cucmemax eieKmpoHHOI KOHMEHM-KoMepyii

CuctemMu eJIeKTPOHHOI KOHTEHT-KoMepILii TuMy “ iHTepHeT-ra3era” Ta “ iHTepHeT-)KypHAJT~

CTpykTypa cucteM “iHTepHeT-razera” Ta “ iHTepHET-)KypHAI"

I'pyna maGnoHiB mpu3HaueHa Uil CTBOPEHHs iHTepdedcy MiX KOPUCTYBaueéM 1 CHCTEMOIO.
CknazmaeTbess 3 MakeTiB CTOpPiHOK abo iX okpemux ckinanoBux y ¢opmari HTML 3 Buxopucranasam
oreparopiB. Konmu cucrema TOBMHHA BHJATH TEBHY iHQOpMaIilo KOpHUCTyBady, BOHAa Tiepeiae aaHi
napcepy Ta BUKOHYE KOMaHJy BiJoOpa3uTH ToW 4M iHIMN 1rabioH. OmnpanboByrodn malioH, mapcep
3aMiHsI€ OTePaTOPH Ha BIAMOBITHE 3HAUCHHS JaHUX, 110 OyJIU Mepeaani paHilie.

CTpyKkTypa iHTepHeT-ra3eTu nojgana Ha puc. 17. I'pyna ckpunris libraries (6i6imiotexn) npusHauena
Uit poOOTH 3 TEBHUMH 00’ €kTaMu. BOHM MOMAINSIOTHCS Ha KaTeropii: CTBOpeHi aBTOpoM abo iHIIMMHU
po3pobHKamMu Ta ckpunth Ha JavaScripts. Ckpunr _class lib — e Habip pi3sHOMaHITHHX TOTOMIKHHX
GbyHKIi; kac _Class News mpu3HaueHWil Al MaHinysiiin Hag o0’ ektoMm “konteHt”; _class clients —
KJIac Ui MaHinyJsii Ham o6’ ekroM “kimieHT”; _Class USers — kiac Ul MaHimy s Haj 00’ €KToM
“anminicTparop”; _Class pages — kiac [yl MaHimy i Hag 06’ ektoM “cratuuHi ctopinku”; _class tree—
KJac IS MaHimymasmiin Hag o6’ ekrom “mepeBo”; _class mail — xmac mis maminynsmiii Hag 00’ eKToM
“momra”; _class message — kiac i MaHimysiii Haa 06’ ektoM “moBimomiienHs”; _class mysgl — kiac
JUIS MaHinymsmid Hag o6’ ektoM “6asa manmx Ha MYSQL”; _class debug — xmac mis maHinymsmiin Haj
00’ exTOM “Hanaro/pkeHHs”; _Class_error — kiac 1 MaHimyJsiii Haj 06’ ekToM “rmomMuiiku”; pear — Habip
pisHomaniTHUX KiaciB Ta ¢yukuiii PHP Extension and Application Repository; marty — mapcep mst
MepETBOPEHHS IMTa0JIOHIB Ha CTATHYHY CTOPIHKY, jS COOK_Menu — CKpunTH A poOOTH 3 AUHAMIYHHM
MEHIO B aJMiHicTpaTHBHiil yacTuHi; tiny_mce — tekcroBuit WY SIWY G penakrop; jscalendar — kanenaap.

3BepHeHHs 10 WX ckpunrtiB rpynu libraries BinOysaerscst 3 momaynie mods, ne mod_index —
B3aEMOJIisl KOPHCTYBaya i3 3arajbHOJOCTYIMHOI iH(popMariiero; mod_inside — B3aemouisi KOpUCTyBava
(mepenmaTHUKA) 13 3aKpUTOO YacTHHO; MOd_admin —agminicTpyBanss; mod_admin_structure 3a6esre-
4qye MaHImyJsil 31 CTPYKTYporo Jeskux ckianoBux; mod admin_news edit 3abe3nedye MaHimynsmii 3
koutenToM; mMod_admin_news search s3abesmeuye momryk KOHTEHTY B apXiBi 3a KPHUTEPiIMH BigOopy;
mod_admin_clients edit 3a6e3neuye manimynsmii 3 manumu mpo kimientiB; mod_admin_news day nae
3MOry BHOpaTH KOHTEHT 3a mepion uacy; mod_admin_delivery 3abesmeuye po3CHIAHHS KOHTEHTY;
mod_admin_clients search 3abe3meuye momyk KiIi€HTIB 3a Kpurepismu Bimdopy; mod admin_users
3abe3nedye MaHInyJsii 3 JaHUMH PO anMiHicTparopiB; mMod_admin_pages 3abesmneuye penaryBaHHs
craTuyHuX gaHux; mod_admin_test — HamaroPKeHHS HOBUX CKPHIITIB.
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index.php

mods libraries templates
| mod_index | it desip ]| pear | [ is.cook menu i | | modindec |
| mod_inside | i| casnews || smaty || tnyce |} || modinside |
| modamin |1 i _dess dients | | isdendar |} || mod_aimin |
| mod_admin sructure | § 1 _class users |
| mod admin news edit | It _dess pages |
| mod_admin news search | § i| _classtee |
| mod aimin news day | i !| _dass mail |

| mod_admin_clients_edit | | _class_message |

|mod_admi n_clients_search | | _class_mysql |
| mod aimin delivey |} i| _class debug |
| mod_admin_users | | _class _error |

| mod_admin_pages |

| mod_admin_test |

Puc. 17. Cmpyxmypna cxema moOynie inmeprem-2azemu ma inmepHem=-icypHany

Ckpuntu rpynu templates npusHadeni 1 poboTH i3 mabnonamu, To0To mabmonu mMod_index —
U poOOTH 13 3araibHO0 (30BHIMIHBOI0) YacTHHO; MOd_inside — mis po6oTH i3 3aKpHUTOO (IIATHOIO)
gacTuHO0; Mod_admin — ais pobotu 3 aamiHiCTpaTHBHOW dYacTuHOIO, html — pisHomaHiTHI ma6IoHH,
CHiJIBHI CKJIQAOBI 1HIIMX ma0moHiB. JlocTyn 10 anMiHICTpaTUBHOI YacTHHH OOMEXEHHH 1 peanizoBaHui 3a
JOMIOMOTOI0 JIOTiHA 1 mapoJs.

Jnst moOymoBu CTpYKTypu Oasu JaHMX BUKOpUCTaHa pensiiiiHa cuctema 3B si3kiB. B Clients
30epiraroThes BiJOMOCTI TIpo KiieHTa, Delivery MicTUTh KOAM OCTaHHIX BiAMpPaBICHUX HOBUH Ta HOMEPH
poscuiok, B News posramioBani Bci HoBuHH, B Options posmirteni omiii, HapUKIaa, KO HOBUHU THs, B
Pages wnaBenena iHdopmartisi 3i CTaTHYHHUX CTOpIHOK, y StalisticS 30epiraeTbCsi CTaTUCTHKA TPO
Bi/IBiZlyBaHiCTh TOIIO, Tr€E MICTUTH CTPYKTYPH y BUIIISI iEpapXidyHOro jaepeBa (pyOpUKH, PETiOHH TOIIO),
B Users mictutbes iHdopMallis po KOPUCTYBaviB aaMiHicTpaTHBHOI yacTuHH (puc. 18).

Ha puc. 19, @ nogano pegakTOpchbKUi po3ain aaMiHICTPATUBHOTO MOIYJIs, SKUI Mae€ 3a0e31euyBaTH
3py4yHH iHTEepdeic Uit CTBOPEHHS Ta (QOpPMyBaHHS KOMEPIIMHOTO KOHTEHTY 31 BCiMa eJIeMEHTaMH
(dopmaTyBaHHSI TEKCTOBOTO MAacHBY, a TaKOXX BHU3HAUCHHS KIFOUOBHX CIiB, pyOpuKamii Ta (opMyBaHHS
JafKeCTIB 1IbOro KOHTEeHTY. Ha puc. 19, 6 momano posain Poscunxa aaMiHICTpaTUBHOTO Moayis. Tyt
BHOCATh KOPUTYBAaHHS y CTPYKTYpY, MOIU(}iKyIOTh iH(pOpMaLito, 3MIHIOIOTh 3MICT CTATHYHUX CTOPIHOK,
(OpMYIOTh CIIMCOK pO3CHUJIaHHS JUCTIB. JlogaBatu, peaaryBaTy Ta 3HHUILYBATH JaHi PO KII€HTIB MOXKHA B
posnini Knienmu (puc. 20).

Krnientcpkuil po3ain gae 3MOry miATPUMYBaTH iHAWBIOYaJIbHY POOOTY 3 MOCTIHHHM KOPUCTYBaueM
yepe3 JeTalbHy KiIacH(]iKaiilo XapaKTepUCTUK HOro morped Ta MipH 3allikaBlieHb Y KOMEPIiHHOMY
KOHTeHTI Ta iHdopmariiinux mocnyrax CEKK. AnMinicTparop Mae HEOOMEXKEHHI TOCTYII IO BCiX YaCTHH
Ta QPYHKIIOHATFHIX MOXKJIMBOCTEH 1H(QOPMAIIIHOTO pecypcy Ta CHCTEMH €JIEKTPOHHOT KOHTEHT-KOMEPIIii.
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Tree

Users News Clients
idUsers int(11) idNews int(11) idTree int(11) idClients int(11)
login text date date pid int(11) name text
password blob time time name_ua tinytext phone text
level tinyint(4) text_1 text name_en tinytext email text
firstName text text_2 text order int(11) getWeb tinyint(4)
lastName text text_3 text status smallint(1) getEmail tinyint(4)
fatherName text text_4 text ReadTree() dateBegin date
status int(11) text_5 text WriteTree() dateEnd date
text_6 text login text
ReadUsers — . 9
WriteUser58 type_1 int(11) Pages password text
2 int(11; " - i
AccessUsers( Ype s ot idPages may || podues ot
CreateUsers() [yp v text name text pt " tinyint(a
DeleteUsers() ype_ tex | href text status inyint(4)
h_osts !nt(ll) ReadClients()
hits int(11) [T e o WriteClients()
Statistics sended tinyint(4) ReadRLinks() AccessClients()
idStatistics int(11) user '?‘(?1)4 \évmssllnks() CreateClients()
datetime datetime status Flnylnt( ) ea ages() DeleteClients()
news_id int(11) templates int(11) WritePages()
remote_addr text CreateNews()
remote_port text ReadNews() Delivery
script_filename text WriteNews() PTST -
http_user_agent text DeleteNews() idDelivery !nl(ll)
redirect_gstring text Options Ipro(;l\‘uct v !nl(ﬂ)
i T t! 1t
redirect_url text Templates idOptions int(11) IZ;NﬂmAﬁairnt(ll) int(11)
AnalélzeStatistiSS() idTemplates int(11) ‘ C:IT: I:i: lastNewsID int(11)
ReadStatistics name text -
WriteStatistics() value text comment text &?ﬁggi::xz'yg
comment text ReadOptions() i
ReadTemplates() WriteOptions(
WriteTemplates()

Puc. 18. Cmpyxmypa b6a3u oanux inmepuem-cazemu ma iHmepHem-sicypHamy

a

0

Puc. 19. Poscunka aominicmpamusHoi 4acmunu iHmepHem-2azemu.

a — po3dinu; 6 — pedaxmop
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Puc. 20. Knienmcokuil po30in aominicmpamugHoi uacmunu iHmepHem-2azemu

AHaJi3 pe3yJbTaTiB QyHKIIOHYBAHHS CUCTeM “ iHTepHeT-ra3era” Ta “IHTepHeT-KypHaI
Hns neranpHoro anamizy ¢ynkuionyBanHss CEKK tuny “inTepHer-razera”’ Ta “iHTepHET-)KypHAN
PO3pOOIJIEHO Ta BIPOBAPKEHO BICIM PI3HUX CHCTEM BIAMOBINHO 3 MiATPUMAHHSIM KOXXHOI 3 HUX Pi3HOIO
KUTBKICTIO €TariB )XUTTEBOTO IIUKITY KOHTEHTY. TOOTO /ISl pi3HUX peani3oBaHUX CUCTEM PO3pOOJIeHI He BCi
KOMITOHEHTH a0o0 B3araji He po3poOieHi Taki MiJCHCTEMH OIpaIloBaHHS iH(QOpMAIiHHUX PecypciB, SK
(dhopMyBaHHsI, YIIPaBIiHHA Ta CynpoBig KoHTeHTYy. B Tabn. 5 momano crmcok peanmizoBanux CEKK i3
BKa3aHHSIM HasiBHOCTI pealli30BaHUX IiJICUCTEM OINpaItoBaHHs iH(QOpMAaLiHHUX pecypciB 3 MATPUMAHHIM
KHUTTEBOTO LUKy KOMEPLUIHHOTO KOHTEHTY.

Tabauysa 5

Peaunizanis eraniB onpaunroBanns ingopmauiiiHux pecypcis y po3podienux CEKK

Ne | Indopmaniiiamii pecypc | Axpeca pecypcy Tun HastgricTs macucremu
(dbopMyBaHHS |yIpaBIiHHS | CYIPOBIJ

1 |®ororanepes Buconpkux |fotoghalereja-vysocjkykh.com |sxypuan +/— + +/—
2 |Bromoc vgolos.com.ua rasera + + +
3 |Tarbsna tatjana.in.ua KypHAIT - +/— +/—
4 | Ilpec-Taiim presstime.com.ua rasera +/— + +
5 [AutoChip www.autochip.vn.ua KYpHAI - + +/—
6 |Kypcu Bamtor kursyvalyut.com razera + + -
7 | MoGpwuii paHOK dobryjranok.com rasera +/— +/—
8 |Iudopmaris aus GisHecy | goodmorningua.com rasera +/— +/— -
9 |JIeBiBchKa mikoya Ne 3 3ci3nbBiB.in.ua rasera - - -
10 | Victana victana.lviv.ua KYpHAI - +/— +
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V tabn. 6 nogaHo pe3yabTaTéH pobOTH po3pobieHux cucteM 3rigHo 3 Google Analytics 3a mepioa
2010-2014 p.

Tabauys 6
PesyabTaTu po6oTH cucteM 3a nepiox yacy 3 10.2010 xo 03.2014 p.

XapakTeprCcTHKa 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
®dopmyBaHHs KOHTEHTY, %0 30 100 10 40 20 0 70 0 50
VYrpasniHas KOHTEHTOM, %0 90 100 50 80 30 40 60 20 0 70
CynpoBin koHTEHTY, % 30 100 10 40 20 50 80 0 70
VHIKaJIbHICTh KOHTEHTY, %0 100 80 100 70 30 20 50 | 40 | 100 60
BinginysanHst 4865 | 5997052 | 1381 | 3654456 | 9606 |20132| 8724 | 25 7 3138

Cepennst TpUBAIICTh BimBimyBaH-| 4:41 2:14 3:56 204 151 | 102 | 227 |812| 046 | 415

Hs, XB.C

IToka3uuk BimMoB, % 56,14 | 71,90 53,15 83,08 55,67 | 8292 | 68,15 | 48,0| 97,02 | 32,92
IMoka3Huk nocsTHyTHX KOHBepciit | 7,83 0 0 0 12,51 0 0 0 0 0
VHiKanbHi Bi/iBiqyBaui 3215 | 2501402 | 728 | 1501202 | 7105 |16586| 4996 | 7 5 1345
Iepermsiau cTOpiHOK 2207111588861 | 5464 | 769923 | 24908 | 31982( 18892 | 81 | 12 | 18132
CropiHku/BiaBigyBaHHS 454 1,93 3,96 1,67 259 | 159 | 217 |324| 167 | 578
Hogux BinBimgyBans, % 65,45 41,68 52,57 39,88 7388 | 8239| 57,23 | 28,0| 97,32 | 42,86
IoBTOpHUX BiABiTyBaHb, %0 34,55 58,32 4743 60,12 26,12 | 1761 | 42,77 | 720| 268 | 57,14

Jlxepenno —not sst/non-organic| 91,14 | 5248 62,49 4246 | 88,13 |5822(26984| 23 | 6,72 | 31,90
searchresults

Jxepeno —Organic search, % 4,67 36,10 22,23 31,22 891 3483|2434 0 | 013 | 264
Jlxeperno — npsimuii Tpadik, %o 2,14 11,20 753 26,12 235 | 534 | 4873 | 77 |9312| 27,88
Jlxeperno — inrmmi caiiti, % 1,99 0,20 3,19 0 058 | 155 | 004 0 | 002 | 637
Jxeperno — com.mepexi, % 0,06 0,02 4,56 0 0,02 | 0,06 | 0,01 0 | 001 781

AmHani3 pe3yabTaTiB CylpoOBOAY KOMEPLIHHOIO KOHTEHTY JA€ 3MOTY BH3HAUYHUTH NPUYMHHU (OpMY-
BaHH L1TbOBOT ayauTopii 3a Habopom xapaktepuctuk (ynkuionyBanas CEKK. Perymroroun temaTHuHmiA
Habip KOMEpLIHHOro KOHTEHTY, HOr0 YHIKaJbHICTh, ONEPATHUBHICTH HOro (OpMyBaHHS Ta aJEeKBaTHE
YOpaBJIiHHSA HUM 3TiJHO 3 1HIMBiAyaJbHHUMH MOTpeOaMM MOCTIHHOTO KOPUCTYBada, MOXHA MOJEIIOBATH
MEXi LJIbOBOT COLiabHOT ayIUTOPIi Ta KITBKICTh YHIKaJbHHUX BiJIBiAYBadiB 3 HOIIYKOBUX CUCTEM.

Ha puc. 21-22 nopani pe3ynsTatd poOOTH pPO3POOJICHUX CHUCTEM Y BUIVISLNI TpadikiB, 3 AKHX
BUIUIMBAE, L0 332 HASBHOCTI BCIX €TalliB XHUTTEBOIO IUKIY KOHTEHTY iCTOTHO 301MbLIyeThCS 0OCST
BiJIBiIyBaHb Ta yHIKaJIbHUX KOPHUCTYBAUiB.

Puc. 21. Cmamucmuunuii ananiz gynkyionysanns * @omoeanepes Bucoyvkux”
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Puc. 22. Cmamucmuunuii ananiz gpynxyionysanns “ Victana”

CepBic BeJICHHS CTaTHCTUKH BiJIBiyBaHb 1H(QOpMAIIIfHOTO pecypcy Ja€e 3MOTY OI[iHUTH 30UTbIICHHS
00CSATIB MPOAaXy KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY 3a MPSIMO MPOMOPIIIHHOI 3aJIe)KHICTIO 30UIBIICHHS KUJTBKOCTI
BiJIBilyBaHb 1HQOPMAIIITHOTO pecypcy, KITBKOCTI MOCTIHHMUX KOPUCTYBadiB, MEPCIIEKTUBHOCTI MapKEeTHH-
roBuX 3axoiB (puc. 23).

PerpecuBHMﬁaHanis — B B KOPACTEHHA METOLIE MaTemaTu4He cnodiBaHHA peanisauii
KOMEPUIAHOTO KOHTEHTY
—— 3 BUKOP HETAHHAM METOAIE Hepes inlOpMaLliﬁH"ﬁ pecypc —
200 5 -
180 A 45 .
160 g e bt <Management>
140 - R
120 A 2 35
100 - g 34 , &= — = <Supor
80 C 25| R o+ e——t
60 - F 2 - - — .+ <Formation>
40 1 Eis{ =
20 T E 1 —1
0 5 7 <Formaticn,
= | M t,
1 94 187 280 373 466 559 652 745 838 °‘2 Supporte
KinekicTe BigBigYBaHHA iHt opMaLiiiHoro 2011 2012 2013 2014 Mepiodvacy
pecypey kursyvalyut.com

Puc. 23. Peepecusnuii ananiz 30i1buteHHs NPoOaxtcie KOMepyiltho2o KOHMeHNmy

HasBuicTs mincucteM GpopMyBaHHs, ynpaBiliHHs Ta CYIPOBOAY KOMEPLIHHOTO KOHTEHTY B CUCTEMAax
€JIGKTPOHHOT KOHTEHT-KOMepLii chpusie 30UIbIIeHHIO 00csAriB peamizamii KOMEpLiHHOIO KOHTEHTY
MOCTIHHOMY KopHcTyBaduy Ha 9 %, akTMBHOIO 3ajlyueHHS YHIKaJIbHHUX BIJBITyBayiB, MOTCHIIHHUX
KOPHUCTYBaUiB Ta pPO3IIMUPEHHS MEX IUJILOBOI Ta perioHansHOI ayauropii Ha 11 %, neperisiHyTuX cTOPiHOK
Ha 12 %, yacy BigBigyBaHHS iHPOpMaIHHUX pecypciB Ha 7 %0.

BucHoBKH Ta nepcneKTHBY NOAAJbIINX HAYKOBUX PO3BiIOK

VY cratTi po3B’s3aHa 3anaya po3pobneHHs [T ¢opMmyBaHHs, YIpaBIiHHS Ta CYyIPOBOAY KOHTEHTY y
BHUIUISIII TEOPETUYHO OOTPYHTOBAHOI KOHIEMINT IUIIXOM aBTOMaTH3allii omparoBaHHs Web-pecypciB y
CEKK ms 30inbmeHHs oOCAriB MpoJaky KOHTEHTY MOCTIHHOMY KOPHCTYBady, aKTHMBHOTO 3aJIy4eHHS
MOTEHIIHHUX KOPUCTYBAUiB Ta PO3MIMPEHHS MEX LITbOBOI ayAUTOPII.

1. Po3poOneHo 3araibHi peKOMEHJalii 3 MPOEKTYBaHHS CHUCTEM EJEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPpIii,
0 BiAPI3HAIOTHCS Bifl IHIIMX OUTBIIOID JETai3alliel0 eTaliB Ta HASBHICTIO IiJICHCTEM OIpAIfOBaHHS
iH(opMaIiitHIX pecypciB, MO AAIOTh 3MOTY €(PEKTHBHO 1 MPOCTO peayi3oBYBaTH OMpaIlOBaHHS iH(pOpMa-
HIHUX pecypciB Ha PiBHI po3poOHMKA CHCTeM (3MEHIIECHHS PECypCiB Ta 4acy Ha PO3pOOJICHHS, MOKpa-
HICHHS SKOCTI POOOTH CHUCTEM €JIEKTPOHHOT KOHTEHT-KOMEPIii).
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2. Po3po0seHo CTPpyKTypu MOZYNIB CUCTEMH €JIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPLIi U1 peanizauii eTaris
XKHUTTEBOTO LUKy KOMEPLIHHOTO KOHTEHTY.

3. Po3pobneno Ta BIpoBapKeHO NMPHUKIAIHE IporpaMHe 3ade3neyeHHs: GOpMyBaHHS, YIPaBIIiHHS,
CYNPOBOY KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY JUIsl AOCATHEHHs epeKTy BiJ poOOTH Ha piBHI BIacHHUKa (ITiIBHILICHHS
pPEHTa0CNBHOCTI, 3POCTAaHHS IHTEPECY KOPHCTYBadiB) Ta KOPHUCTyBaya (3pO3yMiNliCTh, CIPOLICHHS
iHTepdeiicy, yHidikais, po3LUIUPEHHS BUOOPY) CUCTEM €JIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPIIii.

VY crarti Ha OCHOBI aHamizy 0a30BHX 3aad cuUCTeM elneKTpoHHOI koHTeHT-kKomepuii (CEKK)
MIPOAHATI30BaHO Ta y3araJbHEHO I1HCTPYMEHTaJbHI 3aco0M, iH(opMamiiiHi TexHOIOrii Ta mporpamHe
3abe3neueHHs 11l Ho0yA0BH Takux cucteM. Pozpobneno ¢ynkuionansay cxemy CEKK i3 mizcucremamu
ompauioBaHHs 1H(opMamiiiHuX pecypciB. [leraapbHO ommMcaHO 3arajqbHy apXiTeKTypy, 3aBHaHHS Ta
npunnunu peanizanii CEKK. Onmcano ¢ynkuionansHi enementu cuctemu 3rigao 3 I'OCT 24.204.80,
I'OCT 24.201-79, TOCT 19.201-78, TOCT 34.602-89, IEEE Std 1233, 1998 Edition, IEEE Std 830-1998.
Po3pobaeno nporpamui 3aco6u (opMyBaHHS, YHpaBJIiHHS Ta CYNpOBOLY KOHTEeHTY. IlomaHo mporpamsi
peamnizanii po3podnenux CEKK i3 mincucremamu onpautoBans iHpopMaiifHuX pecypciB sl opradizamii
e-KoMeplil B iHTepHeT-Ta3eTax Ta iHTepHET-KypHaIax.

AmHaniz TUHaMiKd KOHTEHTY crpusi€e (OPMYBaHHIO BHCHOBKIB IIOJI0 MOKJIMBOCTI BIUIMBY Ha 3pOC-
TaHHA LUTLOBOI ayAMTOpii, TEHACHLIH 301IbIIEHHS 3 YaCOM PiYHOTO 0OCATY BiJBiAyBaHb iH(QOpMAaLiiiHOrO
pecypey. HocnigKyBaTiH MOKHA TUHAMIKY 3MiHH CBITOBOrO, HalliOHAJIBHOTO, PET10HAIBHOIO, raly3eBoOro
MPOOJIEMHOTEMAaTHYHOTO MOTOKY KOHTEHTY a00 AMHAMIKy 3pOCTaHHS OIHOPIAHOI 3a OyIb-IKOI0 O3HAKOIO
YacTUHHM NMOTOKY. ba3oio Aisl oTpuMaHHS NaHMX MPO AWHAMIKY 3MIiHM Ta POCTY LiJIbOBOI ayIaUTOpii €
BTOpWHHI JpKepena, Hampukian, Google Analytics. [lns mokpalieHHs TOYHOCTI pe3yJIbTaTiB aHali3y
JUHAMIKA KOHTEHTY pealli3yloTh Taki eTanmu: aHaili3 iH(OpMaliiHUX TOPTPETiB KOPUCTYBadiB Ta
KOHTEHTY, aHaJli3 TEMaTUYHUX CIOKETIB KOHTEHTY, (hOpMyBaHHS TaOJIHIIb B3a€MO3B’ 13Ky KOHTECHTY, aHaJli3
TOHAJILHOCTI KOMEHTAPIB, pEHTUHTY/iCTOPIT KOHTEHTY Ta CTATHCTHKH iH)OPMAIIIHHOTO pecypey.

HaykoBa HOBM3Ha po0OOTHM ToONATaE y TOMY, IO BIEpIIE pPO3POOJICHO MeToau (QOpMyBaHHS,
YIIPaBIiHHS Ta CYNPOBOY KOHTEHTY, K1 IPYHTYIOThCS Ha TIPUHIUTIAX YHi()IKOBAHOCTI, YHIBEPCAILHOCTI i
3arajibHOCTI 4epe3 JIHTBICTUYHHWHA aHalli3 KOHTEHTY, IO Jajo 3MOTY pealli3yBaTH CTaHAapTH30BaHi
nporpamHi 3acobu onpairoBants Web-pecypceiB y CEKK. Y nockonaneno crpykrypy CEKK, sika ocHoBaHa
Ha MOJIYJISIX OmpallfoBaHHs Web-pecypciB Ta po3mnoaini mporieciB GopMyBaHHS, YIPABIiHHS Ta CYIPOBOILY
KOHTEHTY, 10 Ja€ MOXJIMBICTh peatizallii eTariB HOro >KUTTEBOTO IIUKIY. PO3BUHYTO MOJIENI KUTTEBOTO
MKy KOHTEHTY, SIKi 3aBISIKM ONEpaTHBHIM opraHizaiii mporecy omnpaitoBanas Web-pecypcis y CEKK
HiIBUIIYIOTh ©(EKTHBHICTh Ta PEHTA0ETbHICTh (YHKIIOHYBAaHHS aHAJIOTIYHUX CHUCTeM. [IpakTHynHa
I[IHHICTh OTPUMAHHUX PE3YJIbTATIB MOJISTAE B TOMY, IO PO3POOJICHO Ta BIPOBAKEHO MPOrpaMHi 3aco0u
Jutst GopMyBaHHSI, YIIPaBIiHHS Ta CYIIPOBOAY KOHTEHTY 3 METOIO JOCATHEHHS OLIbIIOro e)eKTy Bix poOOTH
Ha piBHI BiacHHWKa (IMiABMINEHHS PEHTAOEIBHOCTI, 3pOCTAHHS IHTEPECY KOPHMCTYBAdiB) Ta KOPHCTyBada
(3po3ymimicTh, crmpoiieHHs iHTepdeiicy, yHidikamis TpoleciB  ompairoBaHHs Web-pecypciB  Ta
posuuperns Bubopy dyukionansaux moxxiubocreii) CEKK.

[NepcniekTHBH MOJANBIINX JOCIIKEHD MOJATAIOTh Y 3aCTOCYBaHHI 3alPOIIOHOBAHOTO IMIAXOLY JJIS
po3pobiieHHs pexoMeHalii 3 npoekTyBaHHs cTpykrypu CEKK 3 nmeramizaiiiero eramiB omparffoBaHHs
web-pecypciB Ta peanmizarii miacucTeM (OpMyBaHHs, YIPAaBIiHHSA Ta CYNPOBOJY KOHTEHTY, IO AacTh
3MOTy €()EeKTHBHO 1 IPOCTO MiATPUMYBATHU KUTTEBUI LMK KOHTEHTY Ha PiBHI PO3POOHUKA CUCTEM.

Poboty BHKOHAHO y MekaX HAayKOBHX OOCHIIKEHb Kadeapu iHPOpMAaLiiHHX CHCTEM Ta Mepex
HamionansHoro yniBepcutery “JIbBiBchbka mousiTexHika” Ha Temy “JlocmimxeHHs, po3poOieHHs i
BIIPOBQ/IKCHHSI 1HTENEKTYaJbHUX PO3MOAUICHUX iH(GOPMALIHHUX TEXHOJOIIM Ta CHCTEM Ha OCHOBI
pecypciB 0a3 naHMX, CXOBHUII JAaHUX, MPOCTOPIB JaHWX Ta 3HaHb 3 METOI0 IMPHUCKOPEHHs MpOLECiB
(hopMyBaHHS cydacHOTO iH(OPMAIIIHHOTO CYCITITBCTBA” .
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