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NOWA PRZESTRZEN BIBLIOTECZNA, NOWE ROZWIAZANIA, NOWE
ZADANIA - PROCES ZMIAN | ROZWOJU BIBLIOTEK NAUKOWYCH
NA PRZYKLADZIE BIBLIOTEKI WYDZIALU FIZYKI, ASTRONOMII |
INFORMATYKI STOSOWANEJ UNIWERSYTETU JAGIELLONSKIEGO

Przeprowadzka Instytutu Fizyki UJ ze starego budynku przy ulicy Reymonta 4 do
nowych pomieszczen na IIl Kampusie UJ data mozliwosé stworzenia nowoczesnej,
funkcjonalnej, spetniajacej standardy europejskie biblioteki naukowej. Biblioteka w nowej,
zmienionej formie, bedacej wynikiem wspétpracy bibliotekarzy i architektow oferuje
czytelnikom wolny dostep do ksiazek, stanowiska komputerowe, wygodne czytelnie, aneks
wystawowy. Wprowadzony nowoczesny system technologii radiowej RFID (Radio Frequency
Identification) potaczony z komputerowym systemem bibliotecznym, identyfikuje czytelnika i
ksiazki. Nowoczesne urzadzenia biblioteczne umozliwiaja samodzielne wypozyczanie i zwrot
ksigzek. Biblioteka prowadzi dziatalnos¢ naukowo-bibliograficzna, edukacyjna, organizowane
sg wystawy. Rozpoczeto digitalizacje wybranych XIX wiecznych zbioréw wiaczajac je w zasob
Jagiellonskiej Biblioteki Cyfrowej .

Stowa kluczowe: biblioteki (budynki), biblioteki naukowe, biblioteki naukowe -
zagospodarowanie przestrzeni, biblioteki akademickie, biblioteki akademickie — wykorzystanie

Wichman J.

SPACIOUS PREMISES, MODERN TECHNOLOGICAL SOLUTIONS AND
NEW CHALLENGES. THE LIBRARY OF THE JAGIELLONIAN
UNIVERSITY FACULTY OF PHYSICS, ASTRONOMY AND APPLIED
COMPUTER SCIENCE AS AN EXAMPLE OF A CHANGING PROCESS
AND THE DEVELOPMENT OF CONTEMPORARY ACADEMIC
LIBRARIES

The big move of the Jagiellonian University Faculty of Physics from the old building at 4
Reymonta Street to the new premises of the 3rd Jagiellonian University Campus at 11 Prof.
Stanistaw tojasiewicz Street provided a perfect opportunity for creating a practical, modern
and up-to-all-European-standards academic library. Being the result of a close cooperation
between the architects and the librarians, the Library in this new form offers a free access to
books, computer consoles, comfortable reading rooms and an exhibition hall. Having been
linked with a library computer system, a new radio-technology-based system called RFID
(Radio Frequency Identification) enables the identification of both library users and books.
Modern technology based library devices allow the borrow — return procedures to be carried
out by library users themselves. The Library runs a variety of activities including compiling
reference materials, organising educational meetings and exhibitions. The digitalisation of
selected 19™ century works has just started, merging them with the contents of the Digital
Jagiellonian Library.

Keywords: library buildings, research libraries, research libraries — space utilization,
academic libraries, academic libraries — use studies.
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Bixman S1.

HOBMI BIBJIIOTEYHHA ITPOCTIP, HOBI PIIEHHS, HOBI
3ABJAHHA - MTPOLHEC 3MIH I PO3BUTKY HAYKOBHUX BIBJIIOTEK HA
MNPUKJAII BIBJIIOTEKUA ®AKYJIBTETY ®I3UKU, ACTPOHOMII TA
MPUKJAJTHOI IHOOPMATHUKHU ATEJVIOHCHKOI'O YHIBEPCUTETY

Iepeizn IHcTUTYTY ¢iznku SAre/sIOHCHKOT0 YHiBepcUTeTY 3i cTaporo OyIMHKY Ha BY.JI.
PeiiMoHTa [0 HOBHX MNpUMIillleHb TPETHOI0 KAMMYCy CIHPHUSIB CTBOPEHHIO CYYacHOL
0araTopyHKIiOHAJBLHOI HAyKOBOi 0i0mioTexm 3rigHo eBpomneiicbkux crangaprie. Hosa
MojepHizoBaHa 0i0mioTeka, mo mocrajga y pe3yiabrari TicHoi cmiBmpani 0OiGaioTexapiB i
apXiTeKTOpiB NPOMOHYE 4YHMTA4YaM BUIBHUH JOCTYm [0 KHHKOK, KOpPHCTyBauam
aBTOMATH30BaHi po004i Micus, KoOM(OPTHI YNTAJIBHI 3aJI1, BUCTABKOBI 1J101Ii. BipoBajx:keHHs
TexHoJorii RFID B inTerpauii 3 aBromaTru3oBaHo 0i0/1i0TEYHOI0 CHCTEMOIO A€ 3MOrYy
inenTndikyBatn umrTawiB i kHWxkH. CydacHi aBTromMaTH3oBaHi 0i0jgioTedHi mnpucTpol
YMOKJIMBJIOKTE CAMOCTIHHO 3MiliCHIOBATH 3alMC i peecTpamilo JOKYMEHTIB Ha a0OHeMeHT i
NOBepHeHHs1 JiTeparypu. biGgiorexka BHKOHY€e HaykoBo-Oi0miorpadiuny, indopmaniiino-
OCBITHIO, BHCTAaBKOBY JisuIbHicTb. Po3mouaro mnonmosHenHs SAre/uioHcbkoi nHMppoBoON
0i0TioTexku HUIsIXOM AuriTadizanii yacruau Gpouay Buaanb XIX crt.

Kuarouosi cioBa: OyauHku 6i01i0TeK, HayKoBi 0i0mioTekH, opraHizallisi IPOCTOPY HAYKOBHX
0i0mioTek, 0i6miorekn BH3, Bukopucranus 6i6miorex BH3.

Wstep. Przeprowadzka Wydziatu Fizyki Uniwersytetu Jagellonskiego (UJ) ze starego budynku przy
ulicy Reymonta 4 do nowych pomieszczen na Il Kampusie UJ przy ulicy Prof. Stanistawa t.ojasiewicza
11 data mozliwos¢ stworzenia nowoczesnej, funkcjonalnej, spetniajacej standardy europejskie biblioteki
naukowej. Juz na etapie projektowania przewidziano przyjecie nowych rozwiazan organizacyjnych,
technologicznych i architektonicznych. Wyznaczono przestrzenie funkcjonalne dla czytelnikow,
bibliotekarzy i ksiazek. Starano sie zagospodarowac przyznane pomieszczenia tak, aby stworzy¢ biblioteke
atrakcyjna, wygodna i dostosowana do potrzeb wspotczesnych czytelnikdw. Podstawowym zatozeniem byt
wolny dostep do wiekszosci zbioréow. Wymagato to wprowadzenia systemu RFID (Radio Frequency
Identification), taczacego funkcje ochrony, zabezpieczenia, automatycznego wypozyczania, zwracania oraz
kontroli zbioréw.

Przygotowania do przeprowadzki. Koncepcja nowej biblioteki tworzyta si¢ od momentu podjecia
przez wiadze uniwersyteckie w 2006 roku decyzji o budowie nowych budynkéw Wydziatu Fizyki na 1ll
Kampusie UJ. Nieznana byta wowczas kubatura przysztej biblioteki, ale poszukiwano nowych wzorow i
rozwiazan w funkcjonowaniu wspétczesnych bibliotek akademickich w kraju i za granica®.

Otrzymanie planéw pomieszczen przeznaczonych dla nowej biblioteki byto poczatkiem wspotpracy
bibliotekarzy i architektéw przy ustalaniu szczeg6téw projektu wynikajacych z potrzeb nowej biblioteki w
nawiazaniu do zréznicowanej architektury pomieszczen (rys. 1A, 1B).

Dla stworzenie dobrej i efektywnej przestrzeni bibliotecznej wsp6lnie omawiano, rozplanowanie
powierzchni biblioteki z uwzglednieniem wszystkich funkcji i proceséw bibliotecznych, ustalano
powierzchnie magazynowe, rodzaje regatow, przygotowanie techniczne — specjalistyczne okablowanie —
do wprowadzenia nowych technologii, dobre oswietlenie miejsc pracy, nawet kolorystyke wyposazenia.
Wizja architekta musiata uwzgledni¢ potrzeby uzytkownikoéw biblioteki, zapewni¢ komfort pracy zaréwno
czytelnikdw, jak i pracownikow [1].

W czasie podrézy prywatnych lub stuzbowych pracownicy biblioteki zwiedzili m. in.: Biblioteke
Uniwersytecka w Warszawie, w Biatymstoku, Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Biblioteke Slaska,
Biblioteke Uniwersytecka w Oslo, Bibliotek¢ Uniwersytetu Technicznego w Tallinie, Kopenhaska Biblioteke
Krdlewska, Centralna Biblioteke Uniwersytecka w Bukareszcie, Biblioteke Aleksandryjska.
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Rys. 1A. Plany pomieszczer nowej biblioteki — parter.

Rys. 1B. Plany pomieszczern nowej biblioteki — I pietro.

Réwnoczesnie prowadzono prace przygotowujace do przeprowadzki i do nowej organizacji
zbioréw. Ustalano zasady ustawienia zbiorow w nowych pomieszczeniach. Zintensyfikowano prace
zwiazane z komputeryzacja tak, aby wszystkie ksiazki, ktére miaty by¢ w wolnym dostepie, byty
opracowane w systemie komputerowym VIRTUA i zabezpieczone w systemie RFID. Przeprowadzono
melioracje ksiggozbioru. Uzyskano fundusze?®, dzigki ktérym udato si¢ odkwasi¢ i zdezynfekowaé w
Klinice Papieru Biblioteki Jagiellonskiej wigkszos¢ cennych zasobdw biblioteki, pochodzacych z XIX i
z pierwszej potowy XX wieku.

Nowa biblioteka. W pazdzierniku 2014 roku oddana zostata do uzytku czytelnikbw nowa
Biblioteka Wydziatu Fizyki, Astronomii i Informatyki Stosowanej (FAIS), o powierzchni uzytkowej
wynoszacej prawie 1000 m?.

? Prace prowadzone w bibliotece znajdowaty zrozumienie wiadz dziekanskich Wydziatu FAIS i otrzymywaty
wsparcie, w tym rowniez finansowe.
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Istotnym elementem jest lokalizacja. Dla biblioteki przeznaczone zostaty pomieszczenia znajdujace
sie w centrum budynkéw Wydziatu FAIS (fot. 1).

Fot. 1. Wydziat FAIS UJ z lotu ptaka. Wykonano na podstawie zdjecia autorstwa: SmartVision/Agencja Filmowa
Opera., [dostep: 26.08.2015], http://www.fais.uj.edu.pl/wydzial/zdjecia-lotnicze.

Powstaty trzy otwarte magazyny, petniace réwniez funkcje czytelni, magazyn zamknicty zbioréw
starych, wydzielono wypozyczalni¢ i pomieszczenia dla pracownikéw. Przestrzen biblioteczna zostata tak
zaprojektowana, aby poszczegdlne magazyny otwarte, oferujace ksiegozbiér w wolnym dostepie byty
podzielone tematycznie. Kazdy z nich taczy funkcje czytelni w tradycyjnym znaczeniu z mozliwoscia
korzystania z innych zrédet informacji: Internetu, baz danych, elektronicznych ksiazek i czasopism. Przy
wejsciu do biblioteki umiejscowiono bramke — «straznika» ksiggozbioru, zabezpieczonego specjalnymi
paskami magnetycznymi. Na wprost wejscia zaprojektowano wypozyczalnie z dwoma stanowiskami do
obstugi czytelnikow. Kazde stanowisko jest wyposazone w komputer i urzadzenia zwiazane z systemem
zabezpieczen (fot. 2).

Fot. 2. Wypozyczalnia.
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Do dyspozycji czytelnikdw jest rowniez urzadzenie do samodzielnego wypozyczania ksiazek, tzw.
kiosk (fot. 3), usytuowany w wypozyczalni obok wyjscia z biblioteki i urzadzenie do samodzielnego
zwrotu ksiazek — wrzutnia, ktére znajduje sie w korytarzu przed biblioteka. Mozna w nim odda¢ ksiazki
przez cata dobe, otrzymujac wydruk z potwierdzeniem zwrotu (fot. 4).

Fot. 3. Tzw. kiosk. Fot. 4. Wrzutnia.

Obok wypozyczalni znajduja si¢ dwa stanowiska komputerowe, umozliwiajace dostep do katalogu
internetowego ksiazek (fot. 5).

Fot. 5. Stanowiska z dostepem do katalogu.
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Najwazniejsze pomieszczenia biblioteki przeznaczone dla uzytkownikéw, to magazyny otwarte —
czytelnie. Dwa z nich zostaty zaaranzowane w okragtym budynku na parterze i na | pictrze. Zasady ustawienia
ksiegozbioru w bibliotece okresla wewnetrzny uktad dziatowy zaprojektowany i modyfikowany wraz z
rozwojem nowych dziedzin przez Komisje Biblioteczna. Byt on podstawa do ustalania rozmieszczenia zbioréw
w poszczeg6lnych magazynach otwartych — czytelniach w nowej bibliotece. Na parterze znajduje sie
podstawowy ksiegozbi6r akademicki przeznaczony dla studentéw fizyki, a takze dzialy takie jak: fizyka
praktyczna, chemia, biofizyka, historia fizyki i filozofia (fot. 6, 7). Dostepne sa tu czasopisma prenumerowane
w wersji papierowej oraz ksiegozbi6r podreczny, do korzystania tylko na miejscu.

Fot. 6. Parter - magazyn otwarty — czytelnia — wolny dostep.

Fot. 7. Parter - magazyn otwarty — czytelnia — miejsca do pracy.
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Na | pietrze umieszczony zostat ksiegozbior z dziedziny informatyki, matematyki, teorii
wzglednosci i astronomii, przeznaczony gtdwnie dla informatykow i studentow astronomii (fot. 8, 9).

Fot. 8. | pietro — magazyn otwarty — czytelnia — wolny dostep.

Fot. 9. | pietro — magazyn otwarty — czytelnia — miejsca czytelniane.

Na pigtro mozna przej$¢ schodami lub skorzysta¢ z windy — biblioteka jest przystosowana dla 0sob
niepetnosprawnych (Fot. 10, 11).
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Fot. 10.

Fot. 11.

Trzeci magazyn otwarty — czytelnia znajduje sie na parterze, wchodzi sie do niego wprost z
wypozyczalni (fot. 12). Zawiera on specjalistyczny ksiegozbior z waskich dziedzin fizyki,
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wykorzystywany gtéwnie przez pracownikéw naukowych i doktorantéw ale dostepny dla wszystkich. Sa
tu takie dziaty jak fizyka ciala statego, fizyka statystyczna, teoria pola, termodynamika i in. Podobnie jak
w pozostatych magazynach otwartych ksiazki ustawione sa dziatowo, a w obrebie dziatéw alfabetycznie.
Znajduja sie tu réwniez regaty przesuwne z czasopismami (fot. 13). Sa to gtéwnie czasopisma zagraniczne
z dziedziny fizyki, prenumerowane wczesniej w wersji papierowej przez biblioteke, ale bedace whasnoscia
Biblioteki Jagiellonskiej (BJ). Po opracowaniu komputerowym w BJ, w nowej bibliotece znalazty sie
wszystkie te roczniki, do ktérych nie ma dostepu on-line. Stanowia one depozyt BJ.

Fot. 12. Parter magazyn otwarty — czytelnia.

Fot. 13. Regaly przesuwne z czasopismami.
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Wolny dostep pozwala uzytkownikom na poszukiwanie wsrod regatow, przegladanie i wypatrywanie
publikacji, ktore ich zainteresuja. System ten umozliwia odkrycie przez przypadek pozycji im przydatnych, a
trudnych do odszukania przez katalog komputerowy.

W kazdym z pomieszczen — magazyndw otwartych znajduja sie wydzielone strefy do nauki i pracy. W
zaleznosci od potrzeb, preferencji, upodoban uzytkownik znajdzie tu miejsce dla siebie (fot. 14, 15). Wigkszos¢
stanowisk posiada komputery, wszystkie potaczone z uczelniana — wewnetrzna siecia komputerowa. W calej
bibliotece dostepny jest uczelniany Internet bezprzewodowy. Przy kazdym stoliku jest mozliwos¢ podiaczenia
wiasnego laptopa. Sa trzy kabiny przeznaczone do pracy indywidualnej. Pomigdzy regatami mozna znalez¢
wygodne fotele, przytulne miejsca do nauki, gdzie mozna réwniez podiaczy¢ whasny sprzet komputerowy.

Fot. 14. Miejsca do nauki i pracy dla czytelnikdw.

Fot. 15. Miejsca do nauki i pracy dla czytelnikdw.
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Zaprojektowany magazyn zamkniety na tzw. stary ksiegozbior i czasopisma z koaca XIX i XX
wieku (fot. 16) wyposazony jest w catosci w regaty przesuwne. Spetnia on réwniez specjalne wymogi
przeciwpozarowe (fot. 17). Znajduja sie w nim dwa stanowiska do pracy dla oséb zajmujacych sie
tymi zbiorami.

Fot. 16. Magazyn zamkniety.

Fot. 17. Specjalistyczny sprzet przeciwpozarowy.
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Personel biblioteki ma do dyspozycji dwa pokoje — kierownika i do opracowywania ksiegozbioru,
oraz pomieszczenia socjalne — kuchnie i WC. Dwa pomieszczenia znajdujace sic w obrebie biblioteki
zostaty przekazane do dyspozycji profesorow-seniorow.

Nowe zadania. Oferta danej biblioteki naukowej , sposéb funkcjonowania, warunki w jakich
realizowane sa ustugi jest wyznacznikiem jej wizerunku w srodowisku akademickim [2]. Biblioteka
Wydziatu FAIS to przede wszystkim ksiegozbior gromadzony zgodnie z profilem placéwki. Studenci i
pracownicy maja doskonate warunki do korzystania ze zbioréw drukowanych i dostepnych on-line: baz
danych, czasopism i ksiazek elektronicznych. Wprowadzenie zasady wolnego dostepu do zbioréw dato
czytelnikowi mozliwos¢ lepszego poznania ksiggozbioru i czgsto przez przypadek wyszukania
interesujacych go pozycji. Po poczatkowej dezorientacji «gdzie co jest?», uzytkownicy szybko nauczyli sie
korzystania z biblioteki w nowej formie i bez problemow znajduja potrzebne im publikacje. Utatwiaja im
to umieszczone na tablicach informacje o rozmieszczeniu ksiggozbioru, opisy na regatach, no i zawsze
moga liczy¢ na pomoc bibliotekarza (fot. 18).

Fot. 18.

Dzieki utworzeniu komfortowych miejsc do nauki, czytania i studiowania, a takze wypoczynku
biblioteka stata sie miejscem atrakcyjnym dla czytelnikéw - studentéw, nie tylko tego wydziatu. Wolny
dostep do zbioréw, dostep do komputeréw i Internetu, mozliwosé skorzystania na kazdym stanowisku z
wiasnego laptopa, dowolny wyboér miejsca do pracy indywidualnej czy grupowej powoduje, ze biblioteka
stata si¢ miejscem chetnie odwiedzanym nie tylko przez studentdw i nie tylko «po ksiazke».

Duzym zainteresowaniem czytelnikdw cieszy sie¢ ksiegozbidr z literatury fantastycznej, kolekcja
podarowana bibliotece przez jednego z profesorow fizyki®, uzupetiana darami innych oséb. Obecnie
obejmuje on prawie 500 pozycji.

Zmieniajace sie wymagania uzytkownikéw sprawiaja, ze biblioteki sa juz nie tylko miejscem
spotkan z ksiazka, czy nad ksiazka, ale staja si¢ miejscem dziatalnosci kulturalnej [3]. Juz w siedzibie przy
ul. Reymonta, borykajac si¢ z ograniczeniami lokalowymi organizowane byty okolicznosciowe wystawy

® Kolekcje zapoczatkowat w 2014 roku niezyjacy juz prof. fizyki Krzysztof Fiatkowski.
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miedzy in. o Marii Skitodowskiej [4], ks. prof. M. Hellerze, Marianie Smoluchowskim, Mikotaju
Koperniku [5] czy Zygmuncie Wréblewskim. Nowa przestrzen biblioteczna zostata urzadzona tak, aby
mogly w niej by¢ prezentowane wystawy bez koniecznosci naruszania powierzchni czytelnianej. Nowy
wystroj biblioteki umozliwia organizowanie galerii. Z okazji rozpoczecia roku akademickiego 2014/2015 i
otwarcia biblioteki, mozna byto oglada¢ w jej pomieszczeniach wystawe prac studentéw ASP «Nauka
inspiracjq sztuki™* (fot. 19, 20).

Fot. 19. Wystawa prac studentow ASP w Bibliotece WFAIS.

Fot. 20. Wystawa prac studentéw ASP w Bibliotece WFAIS.

* W 2014 roku zostat na Wydziale Fizyki, Astronomii i Informatyki Stosowanej UJ w Krakowie ogtoszony
konkurs na dzieto artystyczne w zakresie malarstwa, rzezby i grafiki artystycznej «Nauka inspiracjg sztuki — od
mikroswiata do Wszechswiata'. Patronem honorowym Konkursu byli Profesor Stanistaw Tabisz, Rektor Krakowskiej
Akademii Sztuk Pigknych im. Jana Matejki w Krakowie oraz Profesor Wojciech Nowak, Rektor Uniwersytetu
Jagiellonskiego w Krakowie.
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Prace te, od pazdziernika 2014 roku do konca lutego roku 2015, przyozdobity nowa biblioteke.
Rownoczesnie w gablotkach wystawowych byty prezentowane publikacje pracownikow Instytutu Fizyki,
poczawszy od jego powstania, az do czaséw obecnych. Obecnie, od maja 2015 roku mozna oglada¢ wystawe
pt. «Krakowscy fizycy doswiadczalni w drugiej potowie XIX i na poczgtku XX wieku» (fot. 21, 22).

Fot. 21, 22. Wystawa pt. «Krakowscy fizycy doswiadczalni w drugiej potowie XIX i na poczgtku XX wieku».

Jeszcze w «starym miejscu» biblioteka podjeta wspdtprace z Jagiellonska Biblioteka Cyfrowa (JBC) i
przystapita do digitalizacji cennych zbioréw, wprowadzajac je do zasobu JBC. Proces spowolniony i
przerwany przez przeprowadzke ma na celu opracowanie bibliografii cyfrowych polskich fizykéw z
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przetomu XIX i XX wieku: Mariana Smoluchowskiego, Augusta Witkowskiego, Wiadystawa Natansona i
Karola Olszewskiego. Dzieki temu zostana zdigitalizowane i udostepnione historyczne wydania prac
uczonych, bedace w posiadaniu Biblioteki WFAIS i BJ. Uzupetione o informacje dostepne w innych
bibliotekach cyfrowych, beda cennym, dostepnym w Internecie, zrédiem danych dla wszystkich
zainteresowanych historia fizyki. W JBC znajduje si¢ juz bibliografia Zygmunta Wroblewskiego®
zamieszczona na stronie wirtualnej wystawy o uczonym °(rys. 2).

Rys. 2. Strona gtdwna wirtualnej wystawy o Zygmuncie Wréblewskim.

W 2015 roku biblioteka po raz pierwszy przystapita do akcji propagujacej biblioteki i czytelnictwo w
ramach Tygodnia Bibliotek. Za oryginalne propozycje akcji propagujacych zostata wyr6zniona przez
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich. Dzieki duzemu zaangazowaniu trzyosobowego personelu,
wykorzystujac nowe przestrzenie biblioteczne udato sie w ramach tygodnia zorganizowa¢ m.in.: |
Biblioteczna Gre Miejska, wyktad na temat filozofii aleksandryjskiej i projekcje filmu «Agora» realizowane
w ramach przedmiotu Fizyka i Spoteczenstwo, oraz utworzy¢ w bibliotece potke bookcrossingowa, cieszaca
sig duzym zainteresowaniem’ (fot. 24).

Informacje o bibliotece i jej dziatalnosci mozna znalez¢ na stronie internetowej biblioteki na Wydziale
FAIS® i na zatozonej, dla lepszych kontaktow z uzytkownikami, stronie na Facebooku®.

®> Opracowanie bibliografii cyfrowej Z. Wréblewskiego zostato oméwione w referacie J. Wichman i J. Holy:
Bibliografie cyfrowe — skatalogowany fragment Internetu, wygtoszonym podczas 3 Migdzynarodowej Konferencji
Naukowej — Biblioteka w przestrzeni edukacyjnej. Projektowanie informacji, w maju 2015 roku i ukaze si¢ w
materiatach pokonferencyjnych.

® http://jbc.bj.uj.edu.pl/publication/289190

Tydzier Bibliotek w Bibliotece Wydziatu FAIS, [dostep 27.08.2015],
http://www.fais.uj.edu.pl/biblioteka/biblioteka-wydzialu

& http://www.fais.uj.edu.pl/biblioteka/biblioteka-wydzialu

® https://www.facebook.com/bifuj?fref=ts
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Fot. 23. Bookcrossing w bibliotece.

Nowa biblioteka a wymagania uzytkownikéw. Wedtug jednego z autorytetéw budownictwa
bibliotecznego Andrew McDonalda [6] idealna przestrzen do nauki powinna by¢: funkcjonalna, fatwo
dostosowujaca sie, dostepna, réznorodna, interaktywna, sprzyjajaca, odpowiednia dla czytelnikdw,
ksiazek, komputeréw, bezpieczna, spokojna, dogodna i odpowiednia dla technologii informacyjnych.
Powinna tez posiadaé¢ «entuzjazms» obejmujacy odczucia uzytkownikéw i ducha uniwersytetu [7].

Najliczniejsza grupe uzytkownikdw bibliotek akademickich stanowia studenci. Jak napisata
Lidia Szczygtowska «...dla efektywnej nauki student musi mie¢ niezbedny obszar zachecajgcy do
aktywnosci w czytaniu, dyskusji i rozwigzywaniu problemoéw, a zrodta i serwisy muszg byé do
dyspozycji w zasiegu reki i w kazdej chwili» [8]. Nalezy on czesto do grupy czytelnikéw, ktéra
poszukujac potrzebnych publikacji pomija katalogi, od razu przeglada zawarto$¢ regatdw, zwracajac
uwage jedynie na kolejne tabliczki z nazwa dziatu, umieszczone na pétkach. W nowej Bibliotece
Wydziatu FAIS zapewniono wolny dostep do wigkszosci wspotczesnych zbiordw, stworzono
odpowiednia ilos¢ zréznicowanych miejsc pracy, umozliwiono uzytkownikowi korzystanie z réznych
technik informacyjnych, zastosowano nowoczesne technologie, zapewniono state warunki
srodowiskowe i mikroklimatyczne.

Nowoczesny wystrdj, przyjazny klimat, mozliwos¢ prezentowania wystaw i obiektéw sztuki
sprawity, ze biblioteka stata sie «miejscem»: spotkan, ksztatcenia, odpoczynku, pracy, miejscem
chetnie odwiedzanym przez uzytkownikéw. Mozliwos¢ wyjscia z budynku biblioteki do
wewnetrznego patio (fot. 24), czy miejsc spacerowych wokot kampusu sprawity ze, zgodnie z intencja
projektantéw, nawiazujaca do Akademii Platonskiej potozonej w Gaju Akademosa, wykiady i
seminaria moga przechodzi¢ w rozmowy i dyskusje toczone na spacerach na zewnatrz, w otoczeniu
zieleni, w srodowisku przyjaznym i otwartym dla studentow i wyktadowcow™.

«Whetrze kompleksu stanowia dziedzince z duzq iloscia zieleni, przyjazne i otwarte dla studentéw, ktérzy by
mogli sie gromadzi¢ tu w przerwach pomiedzy zajeciami, w cieplejsze dni roku. Intencja projektantéw byto nawiazanie
do Akademii Platonskiej, potozonej w Gaju Akademosa» - Prezentacja nowego budynku WFAISUJ, realizowanego na
Il Kampusie UJ w Krakowie — Pychowicach Krakéw, 14.12.2006 r. przez zwycieska firme WASKO-PROJEKT S.C.,
[dostep 27.08.2015], http://www.fizyka.uj.edu.pl/Kampus/
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Fot. 24.
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Ratajczak W., Chrostowska A.
Politechnika t.6dzka

WSPOLCZESNY UZYTKOWNIK A BIBLIOTEKARZ: BUDOWANIE
WZAJEMNYCH RELACJI - NAPRZYKLADZIE BIBLIOTEKI
POLITECHNIKI £ODZKIEJ

Referat omawia interakcje zachodzace pomigedzy wspotczesnym uzytkownikiem a
bibliotekarzem w czasach szybkiego rozwoju technologicznego, majacego istotny wptyw na
zachowania i spos6b komunikowania si¢ ludzi. Dynamicznie zmieniajace si¢ potrzeby
uzytkownikéw sprawiaja, ze bibliotekarze musza przedefiniowaé¢ swoje role. Z biernych
dostawcow informacji staja si¢ edukatorami w dziedzinie informacji, czg¢sto zaangazowanymi
w dziatalnosé naukowa i edukacyjna macierzystej instytucji. Maja swiadomos¢, ze nawigzanie
silnej i ditugotrwatej relacji z klientem ma ogromne znaczenie w procesie pozhawania i
realizacji jego potrzeb. Jaki jest wspdtczesny uzytkownik biblioteki akademickiej? Autorzy
sprobuja odpowiedzie¢ na postawione pytanie opierajac si¢ na przykiadzie Biblioteki
Politechniki t06dzkiej, ktora zywo reagujac na dynamiczne zmiany dokonujace si¢ W jej
najblizszym otoczeniu, czyli na uczelni oraz w §rodowisku akademickim, stara sig
ukierunkowa¢ swoje dziatania przede wszystkim na czytelnika. Prébuje nie tylko sprosta¢ jego
potrzebom i oczekiwaniom, ale nawet je prognozowaé i uprzedza¢.

Stowa Kkluczowe: biblioteka akademicka, komunikacja interpersonalna, relacje uzytkownik-
bibliotekarz, interakcje, obstuga uzytkownika.

Ratajczak W., Chrostowska A.

MODERN USER AND THE LIBRARIAN: FORMATION OF MUTUAL
RELATIONSHIPS ON THE EXAMPLE OF THE LIBRARY OF THE LODZ
UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

The interaction between modern user and the librarian at the time of rapid technological
development influences the behavior and the way people communicate with each other. The
dynamically changing users’ needs make librarian redefine their roles. From passive
information providers they become educators in the field of information. They are often deeply
engaged in the scientific and educational activities of the home university having the awareness
that establishing a strong and long-lasting relation with a client has an enormous impact in the
process of getting to know and realization of their needs. What constitutes user of the academic
library? The answer will be based on the example of the Library of the Lodz University of
Technology, which take active actions in response to the dynamic changes taking place at the
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