VK 004.738.5

1 2
B.A. Bucouska', JI.B. Hupyn
HarionansHuit yHiBepcuTer “JIbBIBChbKA MOJITEXHIKA”,
1 . .o
kadenpa iHGOpPMALIHHAX CUCTEM Ta MEPEXK,
2
Kadeapa mporpaMHoOro 3a0e3neueHHs

APXITEKTYPA CUCTEM EJEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPIIII
© Bucoyvka B.A., Yupyn JI.B., 2014

3 mo3uuii CHCTeMHOro MiAX0Ay 3aCTOCOBAHO NMPHHIMUIM ONPANIOBaHHSA iH(opManiiHUX
pecypciB 'y cucTeMaxX eJIeKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepuili s peaiidamii KMTTEBOr0 IUKJIY
KOHTEHTY, IO Aajd0 3MOry po3po0uTH MeToaM (POPMYBaHHS, YNPABJIIHHA Ta CYNPOBOLY
KOMepUiiiHOro KOHTeHTY. Po3po0ieHo koMmiekcHH MeToJ () OpMYBaHHSI KOMepuUiliHOro
KOHTEHTY /IJIsl CKOPOYEeHHsI 4acy Ta 3MEHIIEeHHs pecypciB BHPOOHHMUTBA KOHTEHTY, L0 JA€
MOXKJUBICTh CTBOPUTH 3ac00M oOnpanioBaHHsA iH(opMaUiiHUX pecypciB Ta peajisyBaTu
nigcucreMy aBTOMAaTUYHOT0 (pOpMyBaHHSA KOHTeHTY. CTBOpEeHO OnepaTHUBHUN MeTO[ yNpaB-
JIHHSI KOMEpUiiiHMM KOHTEHTOM /I CKOPOYeHHSl 4Yacy Ta 3MEHIIEeHHS pecypciB NMpPoaaxy
KOHTEHTY, WI0 [a€ MOMJIMBICTH peajisyBaTH NiAcCHMCTeMY YNPaBJiHHS KOMepUiiHUM
KOHTeHTOM. Peasii3oBaHO KOMILIEKCHMII MeTOJ CYNPOBOAY KOMepPUIHHOIO0 KOHTEHTY AJs
CKOPOYeHHS Yacy Ta 3MEeHIIEeHHs pecypciB aHAJII3y WiIbOBOI AyAUTOPIi cCMCTEeMH eJIeKTPOHHOL
KOHTEHT-KOMepIii, 0 Ja€ MOMJIMBICTL Po3po0UTH miZcHCTEMY CYHNPOBOAY KOMepHUiliHOro
KOHTEHTY. 3anponoHOBAHO MOJe/]b KUTTEBOI0 IUKJIY KOHTEHTY B CHCTeMax eJeKTPOHHOL
koMepuii. Moneasb onucye mpomecd oOnpaunoBaHHA iHdopMaliiHUX pecypciB y cucremax
€J1eKTPOHHOI KOHTEHT-KOMeplii Ta CHOPOLIY€E TeXHOJOTil0 aBTOMATH3alii ynmpaBJiHHS KOH-
TenToM. IIpoaHanizoBano ocHOBHI mpo0/jieMH eJeKTPOHHOI KoMepuii Ta GyHKIiOHAJBLHHMX
cepBiciB ynpaBJliHHSI KOHTEHTOM.

KarouoBi cioBa: indopmanilinuii pecypc, KOHTEHT, cHCTeMa YNPAaBJiHHA KOHTEHTOM,
KMTTEBHI UKJ KOHTEHTY, CHCTEMA eJIEKTPOHHOI KOHTEeHT-KoMepuii

From the perspective of systemic approach, the application of principles of information
resources processing in electronic content commerce systems for content lifecycle
implementation was conducted, which enabled us to develop methods for the commercial
content formation, management and support. An integrated method of commercial content
formation for the time and resources reduction of content production was developed. This
makes it possible to create a means of information resources processing and implement
subsystem of automatically generated content. I n this paper operational method of commercial
content management for the time and resour ces reduction of content sales was created, which
makes it possible to implement a commercial content management subsystem. A
compr ehensive method of commer cial content support for the time and resour ce reduction of
the target audience analysis in electronic content commer ce systems was implemented, which
makes it possible to develop a commercial content support subsystem. In the given article
content lifecycle model in electronic commer ce systems is proposed. The model describes the
processes of information resour ces processing in the electronic content commer ce systems and
simplifies the content automation management technology. Main praoblems of e-commer ce and
content function management services are analyzed in the paper.

Key words: information resources, content, content management system, content
lifecycle, electronic content commer ce system.

Bceryn. 3arasibHa mocTanoBKa npodJieMu

CyuacHuli po3BUTOK [HTEpHETY cripHsie 3pocTaHHIO MOTped B iHpopMallii Ik BUpoOHIYIOro (akTopa,
Tak 1 CcTpaTeriyHoro pecypcy, 1 peaniszanii HoBux ¢GopMm iHdopMalniiiHoro obciyropyBanHs [1-8].
JokyMeHTOBaHa iH(popMallis, MiAroTOBJICHa BIAMOBIIHO A0 MOTped KOPHCTYBayiB 1 MpU3HAYEHa Ui iX
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3aJIOBOJICHHS, € iH(GOpMAaIliiiHUM MPOAYKTOM ab0 KomepiiiiHuMm koHTeHToM [1]. Jlii s 3a0e3nedeHHs
KOPUCTYBadiB KOMEpPLIHHUM KOHTEHTOM — iH(popMalliiiHa mociyra. [HTepHET-pHHOK — 1€ CYKYITHICTh
CKOHOMIYHHX, MPAaBOBUX, OpraHi3amifHUX 1 MpOrpaMHUX BIAHOCHH 3 MPOJNAXY/KYHiBII iH(pOpMamifiHIX
MPOAYKTIB Ta TMOCAYr MK BUpOOHMKamu/mocradyanbHukamMu 1 kopucryBadamu [1, 8]. TloHsTTs
“KOMEpLIHHUI KOHTEHT  BHU3HAYAETHCSA SIK BMICT iH(OpMAIIMHUX pecypciB y CHCTEMi eIeKTpOHHOI
koHTeHT-KoMmepIlii (CEKK); o6’exr Oisnec-nponeciB CEKK, nampukman, crarrs, [13, kHura Toio;
CTPYKTYpOBaHa MHO)KHMHA, JIOTIYHO 3aBepilieHa iH(opMallis, ska € 00 €KTOM B3a€MOBITHOCHH MK
kopuctyBauem Ta CEKK; nHabip nanux Oe3 Hamepen BHU3HAYEHOI CTPYKTYPH, SIKi ICHYIOTh JIMIIE B
CIIEKTPOHHOMY BHIJIAAL, iH(GOpPMAIlisi KOMEPIIHHOTO MPU3HAYCHHS, HEIOALIbHA B Yaci; OCHOBHMM YMHHUK
(dbopmyBaHHS 00JIaCTI TisITBHOCTI, GyHKIIOHYyBaHHS Ta mpu3HaueHHss CEKK [1].

1. AnaJji3 ocTaHHiX A0CHizKeHb Ta mMyOJaikanii

[NecniextuBHicTs po3pobienHs Ta srupoBamkeHHs CEKK BusnauatoTh Takumu (akropamu, sSK
MIBHJIKI TEMIH TOMIMPEHHS JOCTYIy 10 IHTepHEeTy, akTUBHHH PO3BHTOK EICKTPOHHOTO Oi3Hecy Ta
JOCITI/DKEHb B Iill ramy3i (Tabn. 1), po3mupeHHs HaOopy iH(opMaIiifHUX TOBapiB Ta MOCIYT, 3pOCTAHHS
MONMUTy Ha iH(OpMaliiiHI TOBapyd Ta TMOCIYTH, BIJICYTHICTh TEOPETUYHOrO OOIPYHTYBaHHS METOJIB
omnpamtoBaHHs iH(popMamiiHUX pecypciB, MoTpeda B yHidiKallii mporpaMHUX 3aco0iB  ONpaifoBaHHS
iHpOpMAIIfHUX pecypciB Ta aKTHBHHH pO3BUTOK JOCHIPKEHb B Taily3l eINeKTPOHHOro Oi3Hecy
kopnopamismu Google, AIIM, CM Professionals organization, EMC, IBM, Microsoft Alfresco, Open Text,
Oracle, SAP Ta B HaykoBux poborax Jlanne JI.B., bpaitueBcbkoro C.M., I'purop’eBa A.H., ®@ypamesa
B.H., McKeever Susan, Bob Boiko, Gerry McGovern, JoAnn Hackos, Ann Rockley, Russell Nakano, Bob
Doyle, Woods Randy, Halverson [1-8].

Tabnuys 1
3aseskHicTh 32124 Bil MeTOAIB B aHANI30BAHMX JiTepaTypHHX JzKepesiax
3amaui
Amaris i Po3pobienns | PospoGieHns Po3po0bieHHs Po3po0bieHHs Po3po0bieHHs
HaJIi3 JTiTepaTypHUX . . . .
JUKepen JKUTTEBOTO mozeni CEKK MoJieein METO/1B aApXITEKTYpPHU
p LUKITY ONpaIfOBaHHS ONpaIfOBaHHS CEKK
KOHTEHTY KOHTEHTY KOHTEHTY
CHCTEMHOI0 [11, [5], [6], (11, [6], [71 | [11,[5). (6], [7] | [11,[4], [6],[7] [1]
a”Hamizy [7]
MaTeMaTHYHOL (11, [2], [3], (11, 161, [71, | [11, 2], [3], [5), | [11,[6], [7], [8] -
JITBiCTHKH [51, [6], [7], (8] (61, [7], [8]
[8], [10]
= | Teopito [11, [6], [7] (11, [6], [71, | [11,[6], [7], [9] | [11,[6], [7], [9] [1]
E (popManbHUX [9]
= | cucrem
cepBicHo- (11, [6], [7] [11, [6], [7] (11, [6], [7] [11, [6], [7] [1]
opieHTOBaHOI
apxiTeKTypHu
MEeTOI0JIOTiI0
CMIS
KoHTeHT — CYyKyIHICTh BCIX JaHHX, 30CEPE/PKEHIX B CEPEOBHUIIN iHPOPMAIIITHOT CHCTEMH.
KoMepuiiiHuii KOHTEHT — 4YacTMHA 3arajbHOr0 KOHTEHTY, fAKa € OO0'€KTOM CIIOKHBaHHS

KOPUCTYyBaueM Ta OTPUMaHHS MPUOYTKY WOro BIACHUKOM; TEKCTOBHM, Bi3yallbHHH YU 3BYKOBHIi
KOHTEHT SIK YaCTHHA JIOCBiIy KOPUCTyBaya Ha iHpopMaIiiHoMy pecypci (TeKCT, 300pa’keHHs, 3BYKH,
Bizeo Ta aHimariii); 00’ekT 0i3Hec-npoueciB CEKK, nanpukian, iHdpopManiiiHui npoaykT abo BMICT
Web-caiity MapKETHHTOBHX JIOCHIIKEHb, KOHCaJ-
THHTOBHX TTOCTyT Tomo [1].

YupaBiinHg KOHTeHTOM — (YHKIIIi yIIpaBIIiHHS A7 OTPUMAaHHsI, aHali3y, 30epeKeHHs, TOIIyKY i
notmpenHs kouTeHty (ISO/IEC/IEEE 24765:2010(E), ISO/IEC 2382-1:1993, Information technology).

InTepuer-razeru, IHTEpHET-BUAABHUIITBA,
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Indopmaniiinuii pecypc — o0'ekr il 3aco0iB 1 TEXHONOTiH; CYKYMHICTh JIOKYMEHTIB Yy
iHpopManiitaux cucremax (OibmioTekax, apxiBax, OaHkax gaHux Tomo) (3akonm Ykpainu “TIpo
Hamionaneny nporpamy ingopmatusamii’, “IIpo 6ibmioreku i 6i0mioreuny cnpaBy”, ct. 1).

Indopmaniiinuii mMPoaAyKT — pe3ylbTaT 3aCTOCYBaHHS Jlii TEXHOJIOTIi 10 iH(OpMAIIIfHOTO pecypcey;
JOKyMEHTOBaHa iH(opMallisi, sKka MiAroTOBIEHA i MpHU3HAYEHA JUIsl 3aJI0BOJIEHHS MOTped KOPUCTYBadiB
(3akon Ykpainu “IIpo HarioHansHY porpamMy iHpopMaTu3amii’, ct. 1).

Indopmaniiinuii KOHTEHT — MHOXIHA MeTamoienelt Ta Mmoaeneld npuMipaukis y CDIF-niepeBenenHi.
(ISO/IEC/IEEE 24765:2010(E), 3.1398, ISO/IEC 15474-1:2002, Information technology)

EnexTponna komepuisi — ranmy3b IUQPOBOI €KOHOMIKH, IO MICTUTh yci ()iHAHCOBI Ta TOPTOBI
TpaH3aKIlii Yepe3 KOMIT'FOTEpHI Mepexi Ta Oi3Hec-IpoIlecH, TTOB'sI3aHi 3 MPOBEICHHSM IMX TPaH3aKIIii.

EnexTpoHHa  KOHTeHT-KOMepHUissh —  ramy3b  €IeKTPOHHOI  KoMepIii, Je  00'ekToM
(iHAHCOBHX/TOPTOBUX TpaH3aKI[ii Ta Oi3HEC-TPOLIECIB € KOMEPIIHHUI KOHTEHT.

Cucrema enektponnoi xomepuii (CEK) — cucrema s BeneHHsI €ISKTPOHHOro Oi3Hecy depe3
KOMIT'IOTEpHI Mepexi, a sKa TaKOXK MICTUTh BCi (piHAHCOBI Ta TOProBi TpaH3aKIlii Ta Oi3HEC-MPOIECH,
MOB'A3aHi 3 MPOBEACHHIM IIMX TPAH3aKI[ii, a TAKOX MOB'SI3aHUX 3 HUIMHU OpTaHi3allifHUX pecypciB, TAKHX
SK JIIOJICHKi, TexHiuHi, iH(opmaliiHi Ta QiHaHCOBI, 10 3a0e3nmeuyroTh/ PO3MOAUIAIOTh KOMEPUiHHUI
KOHTEHT.

Cucrema enektpoHnoi kontTeHT-komepuii (CEKK) — cucrema omnpaiioBanHs KOMepIiifHOTO
KOHTEHTY, a TAKOX IIOB'SI3aHUX 3 HUMH OpTaHi3alllfHUX PecypciB, TaKuWX SIK JIOJACHKI, TEXHI4Hi, iHpOp-
MalliiHi Ta (iHaHCOBI, IO 3a0€3MEYYIOTh 1 PO3MOAUIAIOTh KOMEPIIHHII KOHTEHT.

Icaytoui CEK He miaTpuMyroTh Bech KHUTTEBHN IUKI KOHTEHTHOTO TIOTOKY Ta HE BUPIIIYIOTh OCHOBHHX
npo0iIeM oIpaIfoBaHHs iH(pOpMaIIHHUX pecypciB — (JOpMYBaHHS Ta peaizailii KOHTEHTY (Tadl. 2).

Tabnuys 2
IopiBHAHHSA 0c00IMBOCTEl cHCTEM eJIeKTPOHHOI KOMepIlii Ta eJIeKTPOHHOI KOHTeHT-KoMepuii
HasBa xapakrepuctuk QyHKIIOHYBaHHS CUCTEMHU CEK | CEKK

BipryanbHicTh (BiICYTHICTh 0COOMCTOTO KOHTAKTY MiXK CY0’€KTaMH NPOIECY KYIIiBIIi/TIPOAaxy) +/— +
IHTepakTuBHICTH (iH(MOpMaLiliHe 3a0e3NeueHHs 3aUTy KOPUCTYBaya B IHTEPAKTUBHOMY pexumi | +/— +
HIMOTO Jiajnory)
I'moGasbHIiCTh  (BIACYTHICTH YacOBHX, IPOCTOPOBHX, aCOPTHMEHTHO-TOBAapHUX, aJMIHICTpAaTUBHHX, | +/— +
comiaJIbHO-IEMOrpaivHIX MEX)
JluHamivHICTh (34aTHICTH On-line TOPriBIIi 0 MOMEHTAIBHUX 3MiH 1 alanTallii 10 HOBUX YMOB) +/— +
EdexruBHicTh (3a0e3meueHHs MONUTY, MPUOYTKY, EKOHOMIYHUX BUTO, COLIaIBHOTO e(EKTy) +/— +
HasiBHicTh HematepiasnibHOro TOBapy (ToBap sIK iH(OpPMaIiifHUIi NPOAYKT Oe3 MaTepialbHOro | — +
HOCIST)
[MocTiiiHa KUTBKICTh TOBapy (BUPOOHHIITBO TOBApy HE BUMAara€ THPaKyBaHHS, a JIMIIE PO3CWIKY | — +
KOIIiH)
Picr kinbKocTi pi3HOBHAY TOBapy (KOXKEH TOBap YHiKaJIbHUI) +/— +
BiacyrHicts ckimamy Uit 30epeKCHHS TOBapy, HAsBHICTH JIMIIIE PEHO3MTOPIIO I iH(OpMaIiiHuil | — +
TPOAYKTY
30epexeHHs ToBapy B 0a3ax JmaHUX abo PErmo3UTOpisax — +
EdexTuBHiCcTh TPOCYBaHHS TOBApY 32 KIIOYOBUMH CIIOBAMHU +/— +
EdexTuBHicTh OUTYKY TOBapy 3a KIIIOYOBUMH CIIOBAMH +/— +
ABTOMAaTHYHE BUSBJICHHS Ta JIIKBiJaIlis TyOJIFOBaHHS TOBapy — +
ABTOMaTHYHE BU3HAUCHHS CTapiHHS TOBApy 32 3MiCTOM - +
ABTOMaTHYHE BU3HAUCHHSI aKTyaJIILHOCTI TOBapy +/— +
ABTOMaTUYHHI aHANI3 ayAUTOPIT +/— +
ABTOMaTHuHe (POPMYBaHHS JaliKECTIB - +
ABToMatuuHe (POPMYBaHHS TOBAPY - +
ABToMaTuuHe OpMAaTyBaHHS TOBApY - +
BruuB ocBiny kopuctyBaya Ha 30UTBIIEHHS 00CATY MPOJIAXiB +/— +
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KinpKicTh KOHTEHTHHX TIOTOKIiB OuIbINa, HDK IUIAXIB IEpEeMillleHHS TOBapiB Ha MPOMHCIOBHX
mianpueMcTBax [1]. 3HauHA YacTMHA KOHTEHTHHX ITOTOKIB CKJIAJAETHCS 3 JIETKO (opMamizoBaHUX i
aBTOMaTH30BaHUX mpoueayp. OcHOBHA mpoOieMa — BIJACYTHICTh 3arajbHOr0 MigXOAY JO IIPOIECY
MOJIC/TIOBaHHs, mpoekTyBaHHS Ta pospodiienHs CEKK [1]. BiacyTHicte 3arajbpHOI Ta JeTalbHOL
knacudikanii CEK ta CEKK npuBoguth 10 npobiiemMu BU3HA4YeHHS Ta (OPMYBaHHsI 3aralbHUX METOJIB
MPOEKTYBaHHsS Ta po3poOJiieHHs apxiTekTypu Ta anroputmiB ¢yHkmionyBanas CEK i CEKK [1]. Le
OOTPYHTOBYE MeETy, aKTYalbHICTh, JOIUIBHICT, Ta HANpsAMH JOCHiKEeHHS. BuxigHoro iHdopmariero
¢ynkuionyBanas CEKK e mani npo nmpu3HaueHHs # yMOBH POOOTH CHUCTEMH, SIKi BH3HAYaIOTh OCHOBHY
mery mogemoBanHs CEKK i matote 3Mory chopMmynroBaTd BUMOTH JI0 MOJAETI CHCTEMH S Ta Mojenei

yrpaBiiHHsa koHTeHTOM [9]. Moxens CEKK S= < X,C,V,H, Function,T,Y> — IIe MHOXHHHU BEIIMYHH, 10
ONHCYIOTh (DYHKIIOHYBaHHS CUCTEMH 1 YTBOPIOIOTh IIIMHOKMHM, IOf1aHi B Tabn. 3. Bennuuuu %, G, V,
N, Y| € enemMenTamMu MiIMHOXKH, SIKi MICTSTb IETEPMIHOBaHI i CTOXaCTHYHI CKIa0Bi. DYHKUIOHYBaHH:
CEKK S omncano dynkuicio y;(t +Dt)=Function(x,c, ,vi,h.t)[9], ne X% - ne 3anutn
BiBinyBauis/kopucrysadis 1o CEKK. 3rigno i3 Google Analytics y; — ue KiIbKiCTh BifBiIyBaHb 3a

nepioa yacy Dt, cepenHiit yac 3HaXO/PKEHHS Ha caifTi (XB:C), MOKa3HUK BiIMOBIIeHb (%), TOCATHYTa METa;
muHaMika (%), KUIBKICT BCBHOTO TIEPErjsily CTOPIHOK, KUTBKICTh TMEperyisiay CTOPIHOK 3a OfiHe
BiJIBiyBaHHS; HOBi BinBimyBaHHS (%); aOCONIOTHO YHIKaJdbHI BiABiAyBadui; Jpkepeno Tpadika y %
(mourykoBi cucremu, npsamuil Tpadik aGo immi caiitw) [4]. Brumsn Bemmumn C, Vi, h, Ha Y sk

pesynbrat podotn CEKK € HeBinomumu Ta Hemocmimpkenumu [ 1-10].

Tabauys 3

CkJ1a/10Bi ccTeMH €JIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMepIii

MHOXUHU 3uauenns | Jliama3oH MHOX1Ha
BxiaHi BIUIMBH Ha CUCTEMY X T X i =1,ny X ={ X, %, K, X, }
BruivBu MOTOKY KOHTEHTY Ha CHCTEMY (o8 icC r=Ln. | C= { ¢,0.K, Cnc}
BruivBu 30BHINIHBOTO CEPETOBHUIIA Y v I =1,n, V= {Vl Vs, K,Vn\/}
BHyTpimmHi (BJ1acHi) mapaMeTpH CUCTEMHU h T H k=1,n, H= { h,hy, K, hnH }
BuxiHi XapaKTepUCTUKH CHCTEMHU Y| 1Yy j=Ln, | Y= { v Yo, K, an}
Yac tpaHcakuii ynpaBiliHHSI KOHTEHTY t; iT i=1,n T= {tl b, KatnT }

Bemnuunu %, €, Vi, h, Y| € eneMenTamn HiMHOXKH, 5Ki MICTAT JIETEPMiHOBaHI i CTOXaCTHYHI
cknazosi. Oynkuionysanns CEKK S onmcano Qynkuieo Y; (t +Dt) = Function(x,c,,v,h..t ) [9], ne
X — me 3anmuTH BigsimyBadiB/kopuctyBauiB 1o CEKK. 3rimno Google Analytics yj — ue KUIBKICTH

BiZIBilyBaHb 3a mepion yacy Dt, cepenniil yac 3HaXO/KEHHS Ha CalTi (XB:C), TOKa3HHUK BiAMOBIEHbH (%),
JocsrHyTa Mera; nuHamika (%), KUIbKICTh BChOTO TEPErsiy CTOPIHOK, KUTBKICTh MEpErisily CTOPIHOK 3a
OJTHE BiJBiyBaHHs;, HOB1 BinBigyBaHHs (%); aOCOMIOTHO YHIKaJIbHI BiABimyBaui; mKepeno Tpadika y %
(mowrykoBi cucremu, npsmuii Tpadik abo iHmn caiti) [4]. BromBu BenmumH C, Vi, h, Ha yj sK

pesynbrat podotn CEKK € HeBinomumu Ta Hemocmimpkenumu [ 1-10].

KurreBuii nuka xourtenty (anrn. Content lifecycle) — ne ckmagnuii mporec, SIKHH MPOXOJHUTH
KOHTEHT IIiJi Yac YNpaBIiHHS 4Yepe3 pi3Hi eranu myOumikamii [1]. IcHyroui mMojeni >KUTTEBOTO LUKITY
KOHTEHTY HE MICTATh YCIX eTamiB MpOIeciB ONpalfoBaHHs iHPOpPMAIiHUX pecypciB: GopMyBaHHS
KOHTEHTY, YIPaBIiHHS KOHTEHTOM Ta CYNpPOBOAY KOHTeHTY (Talu. 4). Jochmi/pkeHHsS AWHAMIKH TOTOKY
KOMEpIIIHHOrO KOHTEHTY Ta moOynoBa Mojened onpairoBanHs iH(opmamiiinux pecypcie CEKK €
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BXUIMBUM Ta akTyalbHUM 3aBaaHHsM [1—10]. TIpu po3risiai quHAMIKA TeMaTHYHHX MOTOKIB KOHTEHTY

BHSIBJICHO OOMEXKEHICTh MOJieNieit (Tabu1. ), 110 BIAKPUBAE MUIAX JJIS MOAAIBIINX JOCTIIKCHb.

Tabnuys 4

IopiBHSIHHA MoO/IeJIeli JKUTTEBOr0 IUKJIY KOMEPUiHHOT0 KOHTEHTY

ABTOp Mozeni ®opmyBanns | Ynpasninasa | Cynposin
McKeever Susan +/— — +/—
Bob Boiko +/— +/— +/—
Gerry McGovern +/— - +/—
JoAnn Hackos +/— - +/—
Ann Rockley +/— +/— +/—
Russell Nakano +/— - +/—
The State government of Victoria +/— — +/—
AIIM +/— +/— +/—
CMP organization +/— +/— -
Bob Doyle +/— +/— +/—
Woods Randy +/— + +
Halverson + +/— +/—

Tabauys 5

MogaeJii onpanoBaHHs TEKCTOBOI0 KOMEPUiliHOT0 KOHTEHTY

Mopnenb Oco0aMBOCTI MOJIENIEH OMPaIFOBAaHHS TEKCTOBOTO KOHTEHTY

Baprona- Onwucye mpouec CTapiHHA KOHTEHTY, BTpPAaTH MHOTro aKTyaJbHOCTi, BHU3HAYEHHS IIBUIKOCTI

Kebnepa PO3BUTKY OKPEMHUX TEMATHK 200 BCLOr0 KOHTEHTHOI'O TIPOCTOPY, MAa€ TOUHHUI PO3B’ 30K Y BUIJISII
EKCIIOHCHTU. € CYMHIBHOIO IIOMO iHTeprpeTalii pe3yapTaTiB. MOHOTOHHO 3pOCTAa€E, HE OIHCYE
TIPOLIECIB 3 JIOKAIEHUMHU €KCTPEMYMaMHU.

IIpocTopoBo- | BuzHaueHHs 3HAYYIIOrO TEpPMY B IOTOLI KOHTEHTY Ta HaWaKTYaJbHIIIOTO KOHTEHTY 13 MHOXXHHH

BEKTOpHA HasiBHUX. OOOB’SI3KOBE paH)KYBaHHS KOHTEHTY, BUKOPHCTaHHS MapaMEeTPUYHUX MHOXKHHKIB, IO
3aJIeKaTh BiJ Yacy.

Jlinilina BusHaueHHs1 IHTEHCHMBHOCTI IIOTOKY B 4Yaci IpH JIHIHHIA JUHAMIIl YHOpPaBIiHHS TEMaTHYHOTO
KOHTEHTY.

Excrionentna | Onmcye mporec crapiHHS KOHTEHTY, BTpaTh HOro axryaibHOCTI. Kopemsmis MiX OKpeMHM
KOHTEHTOM HECYTT€EBa.

JloricTryna [oemHye BigHOCHY IpOCTOTY (OPMYJIIOBaHHS 3ajadl 3 MOXIIMBICTIO BapifoBaTH PO3B’S30K 3a
JIOTTOMOTOF0 HAOOpy THapaMeTpiB, IO MAaOTh NPO30PHH (isuyHMN 3MicT. BUBYCHHS TUHAMIKU
JIMIIIE OKPEMOT0 TEMATHYHOI'O TIOTOKY. PO3MipHICTh apamMeTpiB Ta iXHill BUMip HE BPaXOBYIOTb.

AwnaniTnuna | Onmcye Tpollec CTapiHHA KOHTEHTY, BTpPAaTH HMOro akryanbHOCTi. OOOB’S3KOBa HAsIBHICTH
CIIOBHHUKA KITFOYOBHX CIIIB.

2. BuginenHst npo6JieM onpanioBaHHs KOMePHiiiHOT0 KOHTEHTY

dopmansna monens CEKK He po3kpuBae MexaHi3MH yrpaBlliHHS KOHTeHTOM. DopMaibHi Mojemi

VIpaBITiHHS KOHTEHTOM TNpHU3HAYeHI JHIIe s BHU3HAUCHHS TMPOIECIB CTapiHHSA (AKTyaJIbHOCTI)

KOHTEHTHOTO TOTOKY, a JIesKi i3 HUX (JIOTiCTUYHA, aHAJITU4HA) 1 JUI TeMaTHYHOTO MOTOKY. BoHH He

BUPIMIYIOTh TIpo0ieM GopMyBaHHs Ta pealizaiii KOHTEHTY 1 BUPILIYIOTh HE BCi MPOOJIEMH YIPaBIiHHSI
KOHTEHTOM, HAIIPUKJIIaJI, TIOJaHHs MHOKMHH KOHTEHTY KIHIIEBOMY KOPHCTYBady 3TiJIHO 3 HOro 3amuToM,

icropii abo iHpopManiiHOro moprdess, aBTOMATHYHE BHUSBJICHHS TEMAaTHUYHUX CHOXKETIB, aBTOMAaTHYHE
(dbopMyBaHHs HaipKecTiB, IH(pOpPMAIIMHKX TOPTPETiB, MOOyIOBa TaONHIb B3a€EMO3B’SI3KY IOHSTH,
PO3paxyHOK PEHTHHTIB MOHATH, 30MpaHHs iH(popMaIlii 3 pi3HUX JpKepen Ta 11 GopMaTyBaHHS, BUSBICHHS
KIIIOYOBHX CITiB Ta AyOJIOBaHHS 3MICTy, pyOpHKallis, BHOIpKOBE IMOMMPEHHS KOHTeHTY. Hemonik moxeneit

YIPaBIiHHSA KOHTEHTOM — II€ BIICYTHICTh 3B’SI3KiB MK BXIIHUMH JaHMMH, KOHTEGHTOM Ta BUXIIHUMH
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nanumu B CEKK [1]. IcHye HeBIAMOBIAHICTH MK METOAaMHM 1 3ac00aMHU ONpALIOBaHHS IH(POPMAIIHHUX
peCypciB Ta MPHUHIIAIIAME ITO0YI0BU CHCTEM eJIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPIIii.

3. ®opMyJIIOBaHHS METH CTATTI

HeoOximHo po3B’s3aTH 3ajady pO3poOJEHHS METOIIB Ta MpOrpaMHHUX 3aco0iB (opMyBaHHS,
VIIpaBIiHHS Ta CYIPOBOAY iH(POPMAIIfHUX MPOAYKTIB Yy BHIUIAII TEOPETHYHO OOIPYHTOBAHOT KOHIIESIIIiT
NUISIXOM aBTOMAaTH3allii ompalfoBaHHs iH(QOpMaIiiHUX pecypciB y cHUCTeMaxX eIeKTPOHHOT KOHTEHT-
KoMepIii Juis 30UTbIIeHHsT 00CATIB MPOJaKy KOHTEHTY MOCTIHHOMY KOPHCTYBady, aKTUBHOTO 3aJTy4eHHS
MOTEHIIHHUX KOPUCTYBadiB Ta PO3MIMUPEHHS MEX IUILOBOI ayauTopii. MeToro poboTH € po3pobieHHs
apxitektypu CEKK, yHi}ikoBaHHX METOJIB Ta MpOrpaMHUX 3aco0iB JUIS OMpAIlOBaHHs iH(OpMamiiHIX
pecypciB y CEKK. Meroro po6oTH BH3HAUYEHO HEOOXIMHICTh BUPILMICHHS TaKMX 3aBlaHb: PO3POOJICHHS
¢dopmanbroi mopeni CEKK mist Bu3HaueHHsS HEMOJIKIB ICHYIOYMX METOMIB Ta 3ac0O0IB ONpAaIfOBaHHS
pecypciB; po3poOiieHHs YHI(IKOBaHMX METOJIB OIpAIfoBaHHS iH(OPMAIIHHUX PeCypciB y cUCTeMax
CEKK nnst crBopenHst y3aranpHeHoi TanoBoi apxirektypu CEKK; pospobnenns apxirexkrypu CEKK mis
peamizamii eTamiB JKHTTEBOTO IMKIY KOMEPIIIHHOTO KOHTEHTY; PpO3pOOJICHHS MpOrpaMHHX 3aco0iB
onpamtoBants iHopmatiianx pecypcieB CEKK miist ckopodeHHs dacy i 3atpat Ha (opMyBaHHS KOHTCHTY,
YIPaBIiHHSA KOHTEHTOM Ta peaji3allii KOHTEHTY, IIJBHIICHHS SKOCT1 ONpallOBaHHS IH(pOpMaIliiHIX
pecypciB NUISIXOM BHUKOPHCTaHHS BHIPOOYBaHHUX BUpilieHb. OO0 €KT MOCTIHKEHb — MPOLIECH OpraHi3allii
XKHUTTEBOTO MKy iHpopmaniaux nponykris y CEKK. Tlpenmer nocnimkeHs — yHiikoBaHI METOIH Ta
mporpaMHi 3aco0u (opMyBaHHS, YIPaBIiHHS Ta peanizanii iHQOpMaliiHUX TPOMYKTiB. JlOCHiIKeHHS,
BHUKOHAHI ITiJ] Yac poOOTH HaJl CTATTEI0, IPYHTYIOThCS Ha METO/aX CHCTEMHOrO aHali3y (MPOeKTYBaHHS
CHCTEMH EJIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPIIii), elleMeHTaxX 3arajbHoi Teopii cucTeM (IPOCKTYBaHHS CHCTEMH
CNIEKTPOHHOI KOHTSHT-KOMEPIIii), anapaTi Teopii pessiiHux 0a3 qaHux (po3poOiieHHs 0a3 HaHuX), Teopii
npoekryBaHHs 3a gonomororo CASE-3aco0iB (MIpoeKTyBaHHS CHCTEMH EIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEpIIii),
Teopil MHOXHH (pO3pOOJICHHS MOJENei Ta METOJIB ONpalfoBaHHs iHPOPMAIifHUX pecypciB), Teopii
HMOBIpHOCTI (pO3pO0JIEHHSI METOJIB, BH3HAYCHHS TOHAJIBHOCTI KOHTEHTY), MaTeMaTHYHIN JIHIBICTHII
(po3pobiieHHsST METO/IIB KOHTEHT-aHalIi3y TeKCTOBOI iH(opMallii), MaTeMaTH4HIN cTaTUCTUI (PO3POOICHHS
METOJIB aHajlizy PoOOTH CHCTEMH) Ta Teopii IMITAIIMHOrO MOJAEIIOBAHHSA (PO3POOJICHHS MOJCHi Ta
apXITEKTYpH CUCTEMH EIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEpILii).

4. AHaJIi3 OTPUMAaHUX HAYKOBHUX pe3yJibTaTiB

3anpornoHoBaHi 3arajbHi NpUHIMIK NpoekTyBaHHs apxitektypu CEKK nmaioTeh MOXIHBICTH edek-
THBHO peasli3oByBaTH TEXHOJOT1] onpamoBanHs iHpopmartiiaux pecypceis CEKK (puc. 1).

" 7 rin" Cucmema enneKmpoHHOI KOHMeHmM-Kkomepuir
T‘_ .| Cepsep 1 ENeKTPOHHWIA rig | p )

[ NMincvcrema peectpauii L\‘/‘ I:' I:' I:' I:' I:'

Mposangep Lo
KomyHikauinHa mepexa EnekTpoHHi kaTanoru

|¢opmyBaHHﬂ KOMEpPLIIHOTO KOHTEHTY
<— Brayaep |—» i

IHpopmauinHum pecypc |‘/ _J YnpaBniHHS KOMepLinHUM KOHTEHTOM

TopriBensHa : T
MnaHis 4| Boa Y
3 Kop au pay Hopatkosa | JFEasa nanmx KOHTEHTY | I | ENeKTPOHHWNIA KOLLMK |
I / 3epu iHdbopmaLis = 3 |
I samoBneHns [ Ba3a AaHnX KopucTyBadiB -
’ %”‘”““”‘ % * oopmimern
I ——————
¥ HOKy"”-' | Cynposia komepuiitHoro koHTenTy [* 3aMOBJIEHHS!
: o,u,epaTop 1 MnaTtixHa /
: ABTop |Baaa OaHuX CTaTUCTUKKN poboTn CI/ICTeMVIl nigcuctema
: p Ale'H nobanbHa mepexa
L TeAAKTOP T AwaniTuk docmasKu KOHmeHmy
TenedoHHe/dakcoBe
3aMOBIEHHS

Puc. 1. 3acanvha cmpyxmypa cucmemu e1eKmpoHHOI KOHMEHM-KOMePYLi
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dopmalibHa MOJIENTh CHCTEM €IEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPITii — e IIiCTKa
S=(X,Formation,C, Management, Realization,Y)

ne X ={ X5 %, K, an} — MHOXHMHA BXiIHOT iH(OopMaii, Formation — omepatop ¢popMyBaHHS KOHTEHTY,
C ={ G,G,K, Cﬂc} — MHOXKHMHA KOHTeHTY, Management — orepaTtop yrpasiiHHs KoHTeHToM, Realization —

oTepaTop CympoBOAY KOHTEHTY Ta Y ={ Yi> ¥o,K, an} — MHO>KMHA BUX1THOT iH(opMaIlii.

Ha puc. 1 nomano tumnoBy cxemy CEKK, 1o 3abe3nedye o3HaiOMIIGHHS, BUOIp KaTeropii KOHTEHTY,
o opMITeHHS 3aMOBJICHHSL, 37[IHCHEHHS B3aEMOPO3PaXyHKIB, BIICT&KEHHS BUKOHAHHS 3aMOBIICHHS (pHC. 2).

| [ Web-sirpuria | [ Basa pannx kontenty | | "Enexrportmiiria” |
1

e t____ ______ [ Mporpamhuit inrepdeiic |
| Peectpayis o Enluininl it A Honarkosa |:| |:| |:| |:| |:| T
_______ 1_________ } iHbopmaList - Cucrema odopMneHHs
- | 3aMOBIIEHHS! EnexTponHi karanori 3aMOBMEHHS
BxopkeHHsa Ha Web-BiTpuHy | Y T T
|——>| QopmysanHs B nokymuis | Cuctema peectpayil | [ Enexponni rownk |
" i
O3HaliloMMeHHs 3 - ‘ Moaynb Moayns - Moaynb
KaTariorom KOHTEHTY S -»J dopMyBaHHa YNpasriHHS CynpoBsoay
| KOHTEHTY KOHTEHTOM £ KOHTEHTY
| Ingpopmayis npo npogasys | | : e \\ IHTepdheiic DopiyBaHHa E S| | [Topwaiini
} —>I On-line | T aMiHicTpaTopa onepatvsHux B[ 1 %ﬁ M noppem
onomora - (HanarofpkeHHs) ¥ BopmyBanns 59 i
- | a SN Torpariin Ta x pMyl o Naitgxecn
BuKkopncTaHHS NOLLYKOBOI ! N = PETPOCN EKTUBHIX -
? | SWWEE hopmaryBants 1 O i " 6ag narux — TemaTuuHi
I cucremm ! o eb- [l g | KoHTeHTY, C - CIOXeT
I ! m cair Knrouosi Porauis B/l 2g NVHamika
o I
"u:: R i _________ | P - - '}' 101081 cnosa TTepconanizaljis 9F TIOHSTH
Al Peectpaljis }__ —pl A SuER Py6puikaLjis Ha oCHOBI XML/ % x Tabnn
O ——— b- [
; A ‘ 3Haxoq>|<er_mﬂ RSS_V — g l‘;‘; NOHATL
| ®opmysanks samosnenHs | PopHyBaKHA kowwra — AyBnicaria 'F'?Q)S)p&a”'”””” | & PelimHr
PMY [ ; nokynus BuGipkose } -cePBep o NoOHATH
t | @ PO3NOBCIOAKEHHS |—_eHePa‘|il)|9l repcpen
[T === — == | = BUXiAHUX chopM — HTepdeiic
IHdopmallist npo BupobHuKka ! | || | m——————— t__ _______ IHTepdpeiic . :
I——(P—p——li——p———p—————l Lo >|' lNepesipka | o~ agMmiHicTpaTopa. IHTepheiic aHanitika
i KopucTyBada
| sanuTy J| BBeeaeHHa 3anuTis pUCTy! l\
| Ocbopurients samosrnients |e— | =-—-———=-=Z———--- —
KoMyHikauiliHa Mepexa ~
|Hiyianisauia nnaTixHoi n o
— - . POLIECUHTOBHIA
| Saifcrenns nnatexis |« { cucTemu Cepsep | | Mposaiinep | | Bpaysep LeHTP
' I MNnaTixHa cucrema
[ On-line gonomora | R MnaTixHi Hopmu
IHCTPYMEHTH pOo3paxyHKiB
_______ ' ¥
Aexineka [ Ocbopunensia pocrasw _ | : TTI06arbHa Mepexa AR CUCmema
BapiaHTis l | WEE E docmaeKu KoHmeHmy Internet
opraHisauit 2T

Puc. 2. Cmpyxmypna cxema pyHKyionysanms cucmemu e1eKmpoHHOI KOHMEeHM-KOMepYii

Oneparop (popMyBaHHSI KOMEPUiiHOT0 KOHTEHTY — BiJOOpaXKCHHS KOMEPIIHHOIO KOHTCHTY B
HOBHH cTaH, SKHH BIIPI3HAETHCS BiJ TMONEPEIHLOTO MAOJATKOBHUMH 3HAUYCHHSIMH SIK aKTyaJlbHICTb,
JOCTOBIPHICTh, YHIKAJIBHICT, IOBHOTA, TOYHICTH TOIIIO.

Oneparop ynpapJiiHHsI KOMEPUiilHUM KOHTEHTOM — BiOOpaKEHHS KOMEpIIMHOTO KOHTEHTY B
HOBH# CTaH, KM BIAPI3HAETHCS BiJ MONEPEAHHOIO BIIMOBIIHO 3HAYCHHSIMHU BH3HAYAJIbHHMX IapaMeTpiB
(akTyanpHICTh, MOBHOTA, PEICBAHTHICTh, ABTOTHYHICTh, JOCTOBIPHICTH), IO 3aJOBOJILHAIOTH Harepen
BH3HAYEH] BUMOTH.

Omneparop CynpoBoay KOMePHiHHOI0 KOHTEHTY — BiJIOOpakKeHHS KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY B
KOJIEKI[II0 3HAa4YeHb y PE3YNbTAaTi CTATHCTUYHOIO aHANi3y BiJBiMyBaHOCTI iH(OpMaIidHOrO pecypcy Ta
AKTUBHOI JIsUTBHOCTI MOCTIMHUX KOPUCTYBAYiB HA I[bOMY PECypCi.

Bxizni naui 3 pisHuX mxepen indopmartii x1 X i =1,n, X =%, % K, X, }

3anuTH KOpUCTYBadiB wl Q d=1,n, Q={q9,0 K,an}

OnepaTtop GpopMyBaHHS KOHTCHTY % ® c,,, =Formation(x,C,,Us,t,Dt)=x +c, +Dc

BHyTpimHi mapaMerpu cucTeMu h1H k=1,n, H :{ h,hy K, h, }
9 9 9 b H
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Komepuilinuit KOHTEHT clcC r=1I,ne C={q.c,K,cy. }
[TapameTpu 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHUILA viv | =1,n, V ={V1 aVZaKaVn\/}
Omnepartop ynpasiiHHS KOHTEHTOM 0q ® 2z, = Management (z,,,c, ,h,uy,t,Dt)
Omeparop cynpoBoay KOHTEHTY z, ® 'y, =3upport (¢, 0y, V,Ug,t, D) = {&y, & ,...,ag}
Enementu inpopmariitnoro pecypcy z,1 2 z=1,n, Z={z,K,z,,}
Yac TpaH3akii t,d T p=1n; T={t,LK b, }
CratucTruHi 1aHi poOOTH CHCTEMH Y| (% j=Ln, Y={V,. ¥, Kyp, }

HesBaxxaroun Ha pi3ni knacu CEKK 1 mmpoki MOKIMBOCTI peatizaniii Mojennel, BUALICHO OCHOBHI
3aKOHOMIPHOCTI Tepexomy BiJ mporeciB (GopMyBaHHS IHQOpMAIIHUX pecypciB 1o iX peamizarii.
BignosigHo 3anpononoBano GopmanbHi Mozeni (opMyBaHHs, YIIPaBIiHHS Ta peanizamii iHGopMamiiHux
pecypciB, sIKi JalOTh 3MOr'y onTtuMalbHO peamizyBatu apxitekrypy CEKK. Komrmuiekcamii meron
(¢hopMyBaHHs KOHTGHTY 3abe3meuye 30MpaHHs iHGopMalii 3 pisHOMaHITHHX Web-caiiTiB Ta fi
(dopMaTyBaHHs; BUSBICHHS KIIOYOBUX CIIB 1 MOHSATh KOHTEHTY, aBTOMATHYHY pPyOpHKaIlil0 KOHTEHTY;
BUSIBIICHHSI JyONIOBaHHS 3MICTYy KOHTEHTY; BHOIPKOBE NOIIMpEeHHS KOHTeHTy. OrmepaTHBHHNA MeETOJ
yIpaBITiHHS KOHTEHTOM 3abe3mneuye ¢opmyBanHs B/l 1 3abe3nedeHHst moctymy 10 Hei; (opMyBaHHS
ornepaTHBHHX 1 perpocriekTuBHUX BJI; porarito BJl; mepconamizaiito poOOTH KOPHCTYBaviB; 30epekeHHs
MEepCOHANBHUX 3aIHTIB 1 JPKEpeN; BeJCHHS CTAaTHCTHKH poOoTH; 3abe3neueHHs nmomyky B bJl; renepaiito
BuximHuXx ¢opm; iHpopmariiny B3aemonito 3 B/l iHmmx migcucrem. KoMruiekcHUE MeTon CyNMpoBOIY
KOHTEHTY 3abesrieuye (opmyBaHHs iHQOpMAIIHHUX MOPTPETiB; (HOPMYBAHHS NAKECTIB; BHUSIBJICHHS
TEMAaTUYHUX CIOKETIB; MoOYyJ0Ba TaOJMIL B3a€MO3B’SI3KYy TIOHSTH, PO3PAXYHOK PEHTHHTIB MOHSTH,
BUSIBIICHHSI HOBUX TOJIH, IXHE BiacTekeHHs # kiacrtepizamis. Jns moBHOyHKIioHansHOi CEKK
XapakTepHa CKJIaJHa CHCTeMa B3a€MO3B’SI3aHMX OIEpallifi, METOJIB, MPHHOMIB TOAaHWX Ha pHC. 2.
CrBopenHs 60a3u aHOTAIlill — I1e CTBOPEHHS 0a3M JaHWX TOIIYKOBUX 00pa3iB MEPBUHHOTO KOHTEHTY Ta 1X
kiactepizaiis (GopMyBaHHS TPyl KOHTEHTY 13 OJM3bKMMH 3a JSIKUMH KPUTCPISIMH IMOIIYKOBHMHU
obpazamu). ba3u anorariii (IOHIyKoBUX 00pa3iB KiacTepiB, sKi BUKOPUCTOBYIOTh y TPOIIEC] MONIYKY)
noB’si3aHi 3 0a3010 KiacTepiB, KOXKEH 3aluC SKOI BIANOBIa€ BU3HAYECHOMY KJIACTEPOBI 1 MICTUTH HOTO
OIKC, BAKOHAHWUI METOIaMH aBTOMAaTHYHOI0 pedepyBanus (puc. 2).

Mogaenb GopMyBaHHSI KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY

_ X, Gathering, Formatting, KeyWor ds, Backup,
Formation = . . . I
Caterization, BuDigest, Dissemination,T,C

Bxiani naHi 3 pisHUX JKepen X T X
Omnepartop 30MpaHHs/CTBOPEHHSI KOHTEHTY C, = Gathering (X,Ug,T)
Onepatop BUsBICHHS AyOIIOBaHHs KOHTEHTY (| = Backup (CO’T’U B)
Omneparop GopMaTyBaHHSI KOHTEHTY C, = Formatting (ClaU FR:T)
OnepaTop BUSBJICHHS KIOYOBUX CIIIB C; = KeyWords (CzaU K ’T)

OnepaTop aBTOMaTHYHOI pyOpHUKallii KOHTEHTY (O , =Categorization (C3 U ,T)
Omneparop GpopMyBaHHS AalKECTIB KOHTEHTY Cs = BuDigest (C4,U b ,T)
OnepaTop BHOIpKOBOr0 MOMIMPEHHS KOHTEHTY C, = Dissemination (CS,U DS,T)
Yac TpaH3akxuii popMyBaHHSI KOHTCHTY tpT T

Komepuilinuit KOHTEHT clcC

3amava BUSBICHHS HOBUX TEMAaTHK 3 TIOTOKY KOHTEHTY mpwuiyckae, mo Ha Bxig CEKK mocmizoBHO
HAaJXOIUTh HOBUU KOHTEHT. BiH HamxoauTh Oe3mocepenHbo BiJl 3ac00iB CKaHyBaHHS (ITOJITEMAaTHYHHUM
noTik) abo BiJg KOHTEHTHOTO pPOyTepa, CHCTEMH BHOIPHOrO TMOIIMUPEHHS KOHTEHTY, sAKi BimiOpaHi 3a
TEMAaTUYHUM 3armuToM. Jlayi BUSBISIOTBCS HOBI TEMATHKH, IO OMUCYIOTHCS B KOHTEHTI, IS SIKMX 32
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JIOTIOMOT'OI0  OKPEMHX TPOTPAaMHHUX MOJIYJIB Y THMYAacOBIH PETPOCIEKTUBI (OPMYIOTHCS JIAHIIOXKKH
MoJiOHOT0 KOHTEHTY (CIOKETHI JIaHII0KKH). KoHTeHT, mo BioOpakae pi3Hi HOBI TEMAaTHUKH, € OCHOBOIO
HOBHX TPYI B3a€MO3aJICKHOTO KOHTEHTY (kiacrepiB). TexHomoriss CHHIMKAIl KOHTEHTY MIiCTHTh
HaBYaHHS TporpaM 30WpaHHS JaHHX CTPYKTYPHUM OCOOJIHMBOCTSM OKpEMHX JKepel, Oe3nocepeaHe
CKaHyBaHHS KOHTCHTY, IPUBEICHHS JI0 3arajbHoro ¢popmarty B XML, pyOpukaitito.

Mogenb cynpoBOly KOMEPIIHHOT0 KOHTEHTY

Q,C,H,V,T,BulnfPort, IdThemTop,

Support =
ConCorrTablConc,CalRankConc, Z,Y
3anuTH KOPUCTYBAYiB 04 1 Q
Komepuilinuiit KOHTEHT clcC

Orepatop ~ opmyBanHs mopTperis  Komep- Yy, = BulnfPort(Vp,C,H,Q,T)

LIIHOr0 KOHTEHTY Ta KOPUCTYBAYiB
YR EOPHELYD Yoq = BulnfPort(Veq.Q.H,Z.T)

OnepaTop BUSABJICHHS TEMAaTUYHHUX CHOXKETIB Y, = IdThemTop(C, H,Q,V; ,T)

OnepaTop 1o0yI0BH B3a€MO3B’I3Ky KOHTCHTY Y. =ConCorrTabl Conc(C,VC,T)

Onepatop pospaxyiky pefiTnnris Komep- Yy, =CalRankConc(C,Q,H, Y, Vg, Spam Tonality,T)
HIHHOrO0 KOHTEHTY Ta KOPHUCTYBaYiB Y., = CalRankConc ( C.OH. Y ’VRm’T)

BHyTpimHi mapaMerpu cucTeMu h1H
[Mapamerpu 30BHIIIHBOTO CEPEAOBHUINA viv
EnemenTn iHdopmaniiHoro pecypey ZWT Z
Yac tpan3akiiii tpi T
CraTucTHYHI JaHi poOOTH CUCTEMHU yji Y
@opmMyBaHHSl KOMEpUiiHOT0 KOHTEHTY — KOMIUICKC 3aXO[iB 3a0e3leueHHS KOHTPOIIO

OIpaIlOBaHHS JaHUX 3 PI3HUX JpKepen iH(opMarlii s CTBOpEHHS KOMEpIIHHOro KOHTEHTY 3 HabopoM a
JOJIATKOBHX 3HAUEHb — TaKUX, K aKTYaJIbHICTh, JOCTOBIPHICTh, YHIKaJIbHICTh, IIOBHOTA, TOYHICTH TOIIO
(puc. 3).

YupaBiinHg KoOMepUiliHUM KOHTEHTOM — KOMILJIEKC 3aXOJliB 3a0e3MeUeHHs MiATPUMKH 3HAYCHb
TaKWX BU3HAYAIBHHUX MapaMeTpiB KOMEPIIHHOro KOHTEHTY, SIK aKTyaJbHICTb, TIOBHOTA PEIEBAHTHICTH,
ABTOTUYHICTh, JOCTOBIPHICTh 0 BU3HAUCHUX BUMOT 3a HA0OpOM KpHUTEpiiB (puc. 3).

Cynpogin koMepuiiiHOr0o KOHTEHTY — KOMILJICKC 3aX0/IiB 3a0e3neueHHs (QYHKI[IOHYBAaHHS CUCTEMHU
CJIEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPIIil 3TiJHO 13 BH3HAYCHHMMU BHUMOTaMH 1 Oy[b-fKi IHOAAJbIN 3MIHH B I[UX
BuMorax (puc. 3).

®opmyBanHs iHdopmaniiiHuX moprperiB. BukoprcTaHHS KOHTEHT-aHAJI3y TEKCTOBOI iH(pOpMAIlii
B CEKK nmae 3Mory BU3HAYHTH MOMMPEHICTh O3HAKH JOCITIKYBaHOTO KOHTEHTY. [Ipu 1[bOMY Ba)KJINBO HE
CTUIbKU aOCOJIIOTHE, CKUIbKH BIIHOCHE 3HAYECHHS O3HAKH, TOOTO XapaKTepHCTUKa 11 MicId (4acTKH) cepen
IHIIMX oO3HakK. Hampukiaja, BiZICOTOK OOrOBOPEHHS KOPUCTyBadaMd (GOpPyMy EKOHOMIYHUX MHUTaHb
BITHOCHO MOJITHYHUX, a00 BIZCOTOK IO3MTHBHHMX KOMEHTApiB IIOJ0 CTAaTEH BiIHOCHO HEraTUBHUX Ta
BITHOCHO BCIX KOMEHTApIB IIOJO IIi€l KaTeropii crarell B IHTepHeT-razeTi. BuMiproBaHHs CIHIBBIIHOIICHHS
MK O3HaKaMH B TEKCTaX Ja€ EMITIpUYHUN Matepial ais po3yMiHHS (DYHKIIOHANBHHX 3B SI3KIB MK
eNleMEeHTaMH BiJIoOpa)keHoi B TEKCTaX peasIbHOCTI, HAIIPHUKIIA, BU3HAYEHHS HACTPOIO ayauTopii [HTepHer-
ra3erd IOJ0 CKOHOMIYHOI a0 IMOJIITUYHOI CUTYyallii B KpaiHi/CBiTi. 3a HAsABHOCTI TEKCTIB, IO MalOTh
XPOHOJIOTIUHY TOCHIJOBHICTh, OTPUMYIOTh HH3KY (IKCOBaHMX Yy dYaci ‘“NOpTpeTiB” IOCHiIKYyBaHOI
peanbHOCTI (3MiHA MOMUTY Ha KATEropil0 KOHTEHTY 3aJIeKHO BiJl CE30HY, HAINPUKIAA, (aHTACTUKY
YUTAIOTh OUTbIIE B3UMKY, a JETEKTHBH — BIITKY) 200 “TIOpTpeTiB” MIbOBOI ayauTopii (3MiHa momnuTy Ha
KaTeropito KOHTEHTY 3aJIeKHO BiJI CTATTi, HANPUKJIIAJ, MOMUT HA TONITHYHI CTATTi Iepesl BUOOpamu), 1110
Jla€ 3MOT'Y BUCYBATH TilIOTE3U IPOrHOCTUYHOTO XapakTepy Mpo QyHKIIOHYBaHHS €IEMEHTIB CUCTEMH.
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V1. OmpumaHHsi KOHMeHmy Ha3By Ta ONMC B{gﬁ%ﬁ;"
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I<_— MosHa B i";ag;”' AeckpunTopu

Puc. 3. Cmpyxmypua cxema onpayrosanns ingpopmayiinux pecypcie y CEKK

®opmyBaHHS AalIKecTiB — KOPOTKHX 3MICTIB MyOMiKallii, JUisi CTBOPEHHS SIKUX BHKOPHUCTOBYIOThH
KOHTCGHT-aHaJli3 13 BpaxyBaHHSM YacTOTHHUX Bar CIiB i3 c(OpMOBaHOro CIOBHMKA IOHATH. [Iporiec
(dbopMyBaHHS TaiiKECTIB CKIIAZAETHCS 3 AITOPUTMIB ()OPMYBAHHS CIIOBHUKA MOHSATH (air. 1), BU3HAUCHHS
IyOJIIOBaHHS KOHTEHTY (ajIr. 2) Ta CTBOPEHHSI aipkecty (amir. 3).

Anroputm 1. @opMyBaHHS CIOBHHUKA IOHSTh.

Eran. 1. ®opmyBaHHS CIOBHHUKA MTOHATb.

Kpox 1. TlocainoBHe BUALICHHS BCIX CJIIB BXIAHOTO MOTOKY KOHTEHTY.

Kpox 2. TloGynoBa angaBiTHO-4aCTOTHOT'O CIOBHUKA.

Kpox 3. Hopmanizanist ciiB yepe3 aBTOMaTHIHUI MOP(OIOTTYHUHN aHaTi3.

Kpox 4. Monudikarist anaBiTHO-4aCTOTHOTO CIIOBHUKA.

Kpox 5. IlpunucyBanHs ciioBaM Bard W (4aCTOTH BXKUBAHHS).

Kpox 6. Buyuenns 31 ciioBHuKa HesHauHuX c1iB (W £ K, 1e K — 3HaueHHS opory BHJIYUCHHS CIIOBA).

Eran. 2. Bubip TeMaTHYHOT0 CIIOBHUKA BIOBITHO J0 3aITUTY.

Eran. 3. KopuryBanHs Bar ciiB angaBiTHO-4aCTOTHOTO CIIOBHHKA 3 YpaxXyBaHHSIM TEMATHYHOTO CIIOBHHKA.

Eran. 4. Bu6bip N =n cnuiB i3 OUIbIIOK0 Barowo i3 andapiTHO-4aCTOTHOTO CIOBHHUKA, e N = COnst
3aJ1a€THCSI MOJICPATOPOM.

Auroput™ 2. BusHayeHnHs n1y0OJIr0BaHHs KOHTEHTY.

Eran. 1. 3agagus Mo4aTKOBUX JTaHUX.

Kpox 1. 3ananHas MoaiepaTopoM KUTBKOCTI CJTIB y JIAHITIOKKY M= Const .

Kpox 2. 3ananns koedilieHTa yHiKanbHOCTI TaHmioxkKiB U =const .

Kpoxk 3. 3amanns Mmex KoedilieHTa BXXHBaHHS KIIOYOBUX cliB K = [81 , a2] , e @ =const ta & =const.
Kpox 4. Po30UTTS KOHTEHTY Ha N JIAQHIIFOXKKIB 110 M CIiB.

Kpox 5. Po3paxyHOK 4acTOT BXXMBaHHS KJIFOYOBHX CliB K .

Eran. 2. Buznauenus ay0sis.
Kpox 1. TlopiBHSIHHS Mi>K COOOO JIAHITFOKKIB CJTIB JJIsl BChOT'O KOHTEHTY.
Kpox 2. Po3paxyHOok Koeilli€HTiB YHIKaJIbHOCTI JAHIIOKKIB U .
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. S . . . . In
Kpox 3. TlopiBHAHHS Koedilli€HTIB yHIKaNIbHOCTI JaHIIOXKKIB U, 13 U . IIpy —a Uy, <U KoHTeHT
ns

MAapKyIOTh K HEPUJIATHUM.

Kpox 4. TlopiBHsHHA 4acToTH k; i3 KkoediumieHTom K. fxmo k, <a, abo k >a, , TO KOHTEHT

MapKyBaTU K HEMPUJATHUMN.

Anroput™ 3. CTBOpEHHS TalKECTY.

Eran. 1. Bubip koHTeHTY 3 ypaXyBaHHSM HOTO Barw.

Kpox 1. 3amanns po3mipy naiimkecty C.

Kpox 2. BukoHaHHs anroputmy 1.

Kpox 3. TlocnigoBHe BU3HAYEHHS Bar' KOXXHOTO KOHTEHTY SIK CYMH Bar OKpEeMHX HOT'o CIiB, TOOTO

[o]
w=gqw.
i

Kpox 4. CopTyBaHHS BXiIHOT'0 TIOTOKY KOHTEHTY 32 BEIMYMHAMH Bar.
Kpox 5. BuzHaueHHsI 3MICTOBHUX AyOJiB KOHTGHTY 3a CTaTUCTUYHUM KpPUTEPIEM YHIKAIBHOCTI
Tekcty U 3 0,9 (amr. 2).

Kpox 6. ®inbTpyBaHHS KOHTCHTY, HE NMPHIATHOTO JUIS MOOYJIOBH AaljpKecTiB (pu W £1, ne | —
3HA4YCHHS MOPOTY BUITYUEHHSI KOHTEHTY 32 JIOMIOMOTO0 TIPAaBWJI CTPYKTYpHU3allii Ta Mojiepallii KOHTEHTY i3
CaMOHABYAHHSIM) TA CTATHCTHYHO 3MICTOBHX JIyOlIiB.

Kpox 7. Bubip V = q KOHTEHTY i3 OUIBIIIOIO Barolo, Jie g = const 1 3aa€ThCSI MOJEPATOPOM.

Eran. 2. [ToOymoBa TeKCTy HalHKECTy 3 BiIIOpaHOTO KOHTCHTY.

Kpox 1. [loOynoBa cj0BHHKA 3 BiiOpaHOro KOHTEHTY (air. 1).

Kpox 2. 3acrocyBaHHS KOHTEHT-aHATI3Y J0 TEKCTy (Tadi. 6).

Kpox 3. ®inpTpyBaHHs peueHb, M0 HE BIMOBINAIOTh CEMAHTUYHWUM TpaBWIIaM CTPYKTypHU3allii Ta
Mojiepallii KOHTEHTY.

Kpox 4. ®opMyBaHHS TiEPTEKCTOBOIO MOAAHHS JaiiKecTy, HOro 3MiCTy 1 IOCHIaHHS Ha BUXIIHI

JDKepena.

Eran. 3. PenaryBanns copMOBaHOTO TEKCTY AaliKECTy.
Kpox 1. IlepeBipka o0cary c¢; copMoOBaHOrO KOHTEHTY. SIKIIO ¢; <C, TO BUKOHAHHS KPOKY 2,

iHaKIe eramy 4.

Kpox 2. BunaneHHs 3 BXiJTHOTO MOTOKY KOHTEHTY, SIKHH BUKOPUCTAIH T (POPMYBaHHS JaliJKECTYy.
Kpox 3. Bukonanns erami 1-2.

Kpox 4. [lonucyBaHHs 10 HOMEPESIHBO CPOPMOBAHOr0 AaNPKECTY OTPUMAHOr0 Ta Iepexil 10 Kpoky 1.
Etan. 4. ®opmaTyBaHHS TEKCTYy AaliJDKECTy SIK OKPEMOTO KOHTEHTy Ta 30epekeHHss B B/l i3

IMOCUJIaHHAM Ha JIZKCPEI0.

Tabauys 6

Etanu xoHTeHT-aHANI3y TeKkCcTOBOI iHgopmanii

Etan XapakTepuCcTHKa eTany KOHTEHT-aHali3y TeKCTOBOI iH(popmartii
1 2

BusnauenHs 3a JI01oMororo Habopy 3aIaHUX KPUTEPIiB, SIKUM BiJIMOBIIA€ KOXXHHI KOHTEHT: 33/IaHH THIT JHKEpEna;

CYKYITHOCTI OJIVH THII KOHTCHTY; 3aJIaHi CTOPOHH, 10 OEPYTh Y4aCTh y MPOIECi KOMYHIKAILii; 3ICTABICHUI PO3MIp

JoKepen abo TIOBiZIOMJIEHb (MIHIMaJIBHU 00CST/IOBKHHA); YacTOTa MOSIBU TIOBI1IOMIICHB; CITOCIO PO3IOBCIODKEHHS

KOHTEHTY TIOBiZIOMJIEHB; MICIIE PO3IIOBCIO/DKEHHSI TTOBIJOMIIEHb; 4aC MOSIBH ITOBIJIOMJIEHD TOIIIO.

Konrent- ®opmyBaHHS BUOIPKOBOI CYKYITHOCTI KOHTEHTY 32 KpUTEPisIMU 00MEXeHOI BUOIpKH 3 OLIBLIOrO

aHAI THIHUH MacHBy iH(opMallii 3a J0IMOMOTOI0 IPOIEAYPH i3 HA0OPOM TOUHO BU3HAYCHUX M JUIs

BizI0ip orpalfoBanHs 0e3 Oyab-sSKUX 3MiH yCiX 00 €KTIB JOCIIIKESHHSI.

BusiBnenns JloTpuMaHHsI YiTKUX BUMOT JI0 BUOOPY JITHTBICTUYHOI OJIMHUII aHAJI3Y: TOCTaTHHO BEJIMKA IS

JIHTBICTUYHUX | IHTEPIpETallii 3HAYCHHS; JOCTATHHO MaJia, 00 He IHTEPIIPETYBaTH 0araTo 3HaueHb; JIETKO

OJIMHUILIb iIeHTH(DIKYETHCS; KITBKICTh OJMHUIIb JOCTATHHO BEJIMKA JUIsl IpoBeieHHs BUOIpku. [Ipu
NIPUIHATTI 32 OAMHHMIIIO aHANI3Y TEMH 11 pO3Mip He Ma€ BUXOAUTH 3a MEXIi a03ally; HoBa TeMa
BUHHKAE NPH BUHUKHEHH]I HOBUX XapaKTEPUCTHUK JITHIBICTUYHOI OAWHHIII.
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IIpoooeoicennss mabn. 6

1 2
Buninensas OauHUIN 00YUCTICHHS MOXKYTh 30iraTUC 13 3MICTOBHUMH OJMHHUILIMHA 200 HOCUTHU CrienuiIHAH
OIUHUIIb xapakrep. Y MepIIoMy BUIAIKY MpoIeaypa aHaIi3y 3BOAUTHCS 110 MiIpax yHKY YaCTOTH
OOYHCIICHHS Ta | BXXKMBAaHHS BUALJICHOI 3MICTOBHOI OJIMHHUIII, B IHIIIOMY — JOCJIiJHAK HA OCHOBI aHAJII30BaHOTO
(dbopmyBaHHS Matepiany i Iijel JOCIiKESHHS BUCYBA€ OAMHUII 00uuciieHHs ((hi3MyHa MPOTKHICTH TEKCTIB;

kiacudikaTopa | IUTOIIA TEKCTY, 3aIIOBHEHA 3MiCTOBHUMH OIMHUIISIMY, KUTBKICTh PSAKIB, a03aIliB, 3HAKIB,
KOJIOHOK TEKCTY; pOo3Mip/Bu (haiiiny; KiJbKiCTh PUCYHKIB 3 IEBHUM 3MiCTOM, CIO’KETOM).

[Iponenypa CranpgapTHi npuiioMu knacudikarii 3a BUIIIEHUMH YTPYITyBaHHIMH 13 (POpMYIT MaTeMaTHIHOT
00YUCIICHHS CTAaTUCTHUKH Ta TeOopii HMOBIPHOCTI.

Inrepnperaniss | Oxoruttoe Bei 3100yTi ()parMeHTH TEKCTY, BACHOBKHU CITUPAIOTHCS HE HAa YaCTUHY PEe3yNbTAaTiB, a
pe3ynbTaTiB BPaxoBYIOThCS BC1 03 BUHATKY. BUSIBIISIOTBCS 1 OLIIHIOIOTHCS XapaKTEPUCTUKU TEKCTY, SIKi
JIO3BOJISIFOTH POOUTH BUCHOBKH TIPO T€, 10 XOTIB MiKPECIUTH abo MpUXOoBaTH Horo aBTop, abo
Ha OCHOBI CTaTHCTHYHOrO HAOOPY MiJpaxoBaHUX Koe]ili€HTIB 3a IIEBHUH IIepio]] yacy Ha
BH3HAYEHY KaTErOpiro MPOTrHO3YIOTh 3MiHU ITOIUTY HA KOHTEHT.

BusiBiiennsi rTeMatnynux cro:keriB. KoHTeHT, 110 BioOpaskae pi3HI HOBI TEMAaTHKH, € OCHOBOIO
HOBHX T'PYIT B3a€MO3AJIEKHOTO KOHTEHTY TP BHUSIBIICHHI TEMATUYHHX CIOXKETIB 3 TAKUMH TIPOIEypaMH:

1) KOHTPONIb 3CEepEeIVHH CHCTEMH — TNpPU3HAYEHHS PIiBHS JIOCTYNy KOPHCTYBAadiB 1O pPi3HOTO
KOHTEHTY;

2) iHTerparis KOHTCHTY — IEPEHECCHHSI KOHTEHTY B HOBE PillICHHS;

3) migTpuMKa KOHTEHTY PI3HOTO THIy — 30epiraHHs i COpPTYBaHHS KOHTEHTY B IEHTPaTbHOMY
PETIO3UTOPIf;

4) nmeraibHa JOKYMEHTAI[is 1 KOHTEKCTHO-IHTENEKTyallbHa JIOBI/IKA;

5) pelTHHIrOBa CHCTEMa OLIHIOBAHHS CTaTel CaiTy;

6) mabIOHHI 3MiHM — 3arajibHi 3MiHU (opMaTyBaHHS KOHTEHTY YAaCTHHH CalTy, BijoOpakeHi Ha
BECh CaliT;

7) mintpumka workflow — CTBOpeHHsI aBTOMAaTH30BaHUX OI3HEC-TIPOIECIB JUII KOHKPETHOI'O
KOHTEHTY;

8) mMapkyBaHHS KOHTGHTY — JOJaBaHHS HOBUX KaTeropiii i MapkepiB 10 KOHTEHTY JO/micis
30epeKEHHS;

9) KOHTpOIb BepCiii — CTBOPEHHS HOBHX BEPCii, MEpErisiyl 1 MOBEPHEHHS JI0 TOMEPEIHiX Bepcii
KOHTEHTY;

10) KOHTEeHT-aHaJi3 KOHTEHTHUX TIOTOKIB y CHCTEMI;

11) iHCTpYMEHT Bi3yallbHOI aJMiHICTpaIlil — JIerke YIpaBIiHHS KOHTEHTOM aBTOpaMU, HE YAal0YHCh
JI0 IpOrpaMyBaHHs, 3a3BHUal peanizyeTbes 3a moromororo HTML-dopwM;

12) noOynoBa TaOIUIb B3a€EMO3B'SI3KY TIOHSTb.

Po3paxyHok peiiTUHTIB MOHATH TPYHTYETbCS Ha MPOLEAYpPl MiIPaxyHKy pe3ylbTaTy KOHTEHT-
aHaNli3y 3 BpaxyBaHHsAM Koe(illieHTa C CIIBBIZHOIICHHS IO3MTUBHUX 1 HEraTMBHHX (100 OOpaHOi
MO3HIlii) OIIHOK, JyMOK, apryMEHTIB, BUCBITJICHMX B KOMEHTapsx KopucryBauiB mono koHTeHTy CEKK.
SIKINO KUIBKICTh MO3UTHBHMX OI[IHOK MEPEBMIIYE KUIbKICTh HEraTHBHHUX, TO BUKOPHUCTOBYETHCS (hopMyJia

f2- fon o . N ,
C=—>¢ , A€ f — KUIBKICTh NO3UTUBHUX OILIHOK; N — KUIBKICTh HEraTUBHUX OLIHOK; I — OGCS[I‘
r
aHaJII30BaHOTO 3MICTY TEKCTY; t — 3araJibHui 00CAT TeKCTy. SIKIO KIIbKICTh MO3UTUBHUX OI[IHOK MEHINA
- n?
3a HEraTHBHY, TO BUKOPHCTOBYIOTh (hOpMyIy C= ot
r

VY Tabn. 7 momaHO CIUCOK HAsBHOCTI €TamiB J>KUTTEBOTO IUKIY KOMEPIIHHOIO KOHTEHTY B
po3poliIeHUX cucTeMax. Y Ta0i. 6 TaKoK IMOJAHO pe3ybTaTH PoOOTH po3pobiieHux cucteM 3 Google
Analytics.
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Tabnuys 7

Pe3yabTatu GyHKUIOHYBAHHS CHCTEM €J1€KTPOHHOI KOHTEHT-KOMepil

Ne [ndopmaniiinuii pecypc
3/m Xapaxrepucriia Pororazepes Bromoc | Taresna | Ilpec-Taiim | AutoChip
Buconpknx
1 . +/— + - +/— _
[Mincucrema GopMyBaHHSI KOHTCHTY
2 . . + + — + +
[lincucTema yrpaBIliHHSI KOHTCHTY
3 . +/— + - + +/—
[Mizcucrema cynpoBoy KOHTEHTY
3a mepiox vacy 3 10.2011p. mo 11.2011p.
1 . 142 199873 43 124653 372
BinBinyBanus
2 | CepenHiii yac Bi/IBi{yBaHHsI CalTy (XB:C) 2:04 2:48 3:40 2:18 2:49
3 [Toxa3uuk BigMoBIeHb (%) 61,27 65,99 60,47 59,89 58,06
4 Jlocsaruyta mera 6 0 0 0 54
5 Hunamixa (%) -8,97 39,74 -58,65 23,18 17,72
6 Iepermsaa cTOpiHOK 349 425576 98 245632 1013
7 KinbkicTh CTOPIHOK 32 BiJBIAyBaHHS 2,46 2,13 2,28 2,09 2,72
8. | Hogi BigBigyBanHs (%) 70,42 36,84 55,81 23,54 75,27
9 AOCOIIOTHO YHIKAJIBHI BiJBiIyBadi 112 98845 27 45321 290
10 | Hxeperno Tpadika — momrykoBi cuctemu (%o) 76,76 41,91 60,47 42,75 54,03
11 | JIxepeno tpadika — npsmuii Tpadik (%) 11,27 10,50 39,53 10,50 26,34
12 | Jxepeno tpadika — inui caiitu (%) 11,97 47,34 0 46,75 19,62
3a mepiox vacy 3 10.2010p. mo 11.2011p.
1 BinsinyBanus 2033 1813928 186 913929 2423
2 | CepenHiii yac BiBiyBaHHS CalTy(XB:C) 7:03 3:08 6:52 2:58 2:56
3 [oxa3uuk BigMoBIeHb (%) 46,34 62,45 48,68 62,23 48,68
4 Jlocsruyta Mera 253 0 0 0 449
5 Junamixa (%) 8,97 39,74 8,65 23,18 17,72
6 Iepermsaa cTOpiHOK 12694 4249331 802 2149567 8423
7 KinbkicTh CTOPIHOK 32 BiJBIAyBaHHS 6,24 2,34 431 2,12 3,48
8. | Hogi BigBigyBanus (%) 55,53 35,34 22,04 25,65 65,37
9 AOCOIIOTHO YHIKAJIBHI BiJBiIyBadi 1152 671308 41 334536 1592
10 | Hxeperno Tpadika — momrykoBi cuctemMu (%o) 49,09 42,77 64,52 40,75 49,94
11 | JIxepeno tpadika — npsmuii Tpadik (%) 20,17 15,76 22,04 16,53 29,67
12 | Jlxepeno tpadika — inmi caitu (%) 30,74 41,21 13,44 42,72 20,39

OcHoBHI pe3ynbTaTd peamizoBaHi B IHTepHer-npoekrax ‘“Bromoc” (JIpBiB, vgolos.com.ua),
“Victana” (JIpBiB, victana.lviv.ua), “TaresHa” (Xepcon, tatjana.in.ua), “IIpec-Taiim” (JIbBiB,
presstime.com.ua), “AutoChip” (Bimnums, autochip.vn.ua), “®ororanepes Buconpkux” (JIbBiB,
fotoghalereja-vysocjkykh.com), “Kypcu Bamor” (JIsBiB, kursyvalyut.com), “/loOpuii panokx” (JIbBiB,
dobryjranok.com), “Iudopmariis aas 6i3Hecy” (JIbBiB, goodmorningua.com), “JIbBiBChbKa 3arajJbHOOCBITHS
mkona Ne 3” (JIpBiB, Www.3CII3JIbBIB.IN.UA) Ta B HaBYAIBHOMY Tporieci HamioHanbHOro yHiBepcHTETY
“JIbBiBChKA TOMITEXHIKA” TiJ Yac BHUKIAJAaHHS OKPEMHUX PO3AUIIB TaKMX IUCIHHUILTIH: “TexHomoris
MpOrpaMyBaHHsT Ta CTBOPEHHS NPOrpaMHHUX TNPOAYKTiB”, “MatemaTnuyHa JiHrBicTHKa’, “TexHoioris
MPOSKTYBaHHS MporpaMHUX cucrteM”, “EkcrepTHI cHCTeMHM Ta aBTOMAaTH30BaHI CHCTEMH HaBuYaHH:”,
“CucTeMHMIA aHalli3 Ta TMPOEKTYBAHHS KOMII IOTEPHUX iHQOpMAIiiHUX TexHoiorid”, “OcHoBU aBTOMa-
THU30BaHOTO TIPOEKTYBaHHS CKIagHUX 00’eKTiB i cucrem”, “lndopmaniiini Texaonorii”, “Komr torepHo-
TEXHOJIOT14Hi 3aco0u iHOpMAIIHOT TisuTEHOCTI”.
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Ha puc. 49 mnogano pesyiabTaTu poOOTH po3pobieHux cucteM 3 Google Analytics y Burismi
rpadikiB Ta miarpam, 3 sSKMX BHIHO, IO 32 HAsSBHOCTI BCIX €TaIliB >KMTTEBOIO IUKIY KOHTEHTY Ha CailTi
CYTTEBO 30UTBIIYETHCS OOCAT BiIBiYBaHb Ta YHIKAILHIX KOPUCTYBaviB.
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Puc. 4. Po3nodin wooennozo iosioysanns inpopmayitinozo pecypey “ Victana” (/lvsis, victana.lviv.ua)

Ha pwuc. 4 nomano po3nonin BiaBixyBaHHs iHpopMaiiiiHoro pecypey ““Victana” (JIbBiB, victana.lviv.ua) 3a
niepion vacy Bix 01.012013 g0 01.01.2014 pp. Cnouatky (yHKIIIOHYBaHHS iH(pOpMAIliiHOro pecypey “Victana”
OyB aKTHBI30BaHHUI1 JIILIE MOYJIb YIPABIIHHS KOMEPIIHHAM KOHTEHTOM. BHacinok crernudigHOCTi KOHTEHTY
(mpm3Hauenuit st cryaentis) 3 01.05.2013 p. go 01.09.2013 p. OyB cman BinBimyBaHOCTi iH(OpMAIiHOTO
pecypey. Hanpukinii BepecHs 2013 p. B cucTeMi eleKTpOHHOI KOHTEHT-KoMepitii “Victana” Oyno akTHBI30BaHO
Moy (hOpMYBaHHSI Ta CYNPOBOIY KOMEpIIMHOrO KOHTEHTY, TOMY BiJBilyBaHICTh iH()OpMAaIiHOrO pecypcy
30UTBIINIIACE MaiKe BIBII.

Ha puc. 5 nmogaHo po3momin IMOJEHHOrO BiIBimyBaHHS iH(opMalliiiHOro pecypcy “®ororanepes
Buconpkux” (JIBiB, fotoghalereja-vysocjkykh.com) 3a mepiog uacy 01.012013-01.01.2014 pp. Bin
novyatky (QyHKIiOHyBaHHA iH(popMamiiiHoro pecypcy “@otoranepes Buconbkux” Oyllo aKTHBI30BaHO
MoIynmi (OpMyBaHHs, YHpaBIIHHS Ta CYNpoBOAYy KomepiiiHoro koHTeHty. 3 01.06.2012 p. Oymo
BiZTIMKHEHO MOJYJIb CYITPOBOy KOMEPIIHHOT0 KOHTEHTY — BiIBIlyBaHICTh 3MEHIIHMIIACH MalKe BJIBIYi.
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Puc. 5. Po3nooin wooennoeo 6iosidysanns ingpopmayitinozo pecypcy “ @omoeanepes Bucoyvrux”
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Ha puc. 6 mogano po3moil MIOTH)KHEBOrO BiiBimyBaHHs iH(opMaliliHOro pecypey “®ororanepes
Buconpkux” (JIbeiB, fotoghalereja-vysocjkykh.com) 3a mepioa uacy Big 01.012013 mo 01.01.2014 pp. Bin
01.12.2012 p. OyB 3HOBY aKTHBI3OBaHHI MOAYJIb CYIPOBOAY KOMEpIIHHOrO KOHTEHTY. BinBimyBaHicTh
30impImIack Maibke BaBidi. Bim 01.04.2013 p. Oyno BimiMKHEHO Momyni QOpMyBaHHS, YIPaBIiHHS Ta
CYIPOBOIY KOMEPIIHOr0 KOHTEHTY. BiBiyBaHiCTh 3MEHIIIACH Maiike BTPHYI.
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Puc. 6. Po3nooin wpomudicneo2o 8i08ioysamHsi
ingpopmayitinozo pecypcy * @omoeanepes Bucoyvkux”

Ha puc. 7 mogano [uisi TOPIiBHSHHS PO3MOAUIMA IIOMICSYHOTO BiABiAyBaHHS iH(pOpMaliiHOTO pe-
cypey “®Dororanepes Buconpkux” (JIpBiB, fotoghalereja-vysocjkykh.com), moMicsunuii monrykoBuit
Tpadik KOMEpUIHHOrO KOHTEHTY Ta HIOMICSYHI BiJBIyBaHHS IMOCTIHHMX KOPUCTYBayiB, IO IMOBEPHYIHCS
Ha 1el indopMmaliitHuil pecype 3a nepiog vacy Big 01.012013 mo 01.01.2014 pp. Sk BuaHO 3 giarpamMu Ha
puc. 7, KOJIMBAaHHS PO3IOIIIB IPOMOPIIIHHE 0 TEPiojIiB aKTHURAIlIM Ta BIAMUKAHHS BIAMOBIAHMX MOJYJIIB
(dbopMyBaHHS, YIPaBIiHHS Ta CYIIPOBOAY KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY.
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Puc. 7. [lopisusnms po3nooinié womicsuno2o 8i08i0yeanHs
inghopmayitinoeo pecypcy * @omoeanepes Bucoyvrux”

Ha puc. 8 mnomano posmoxin BiaBimyBaHHs iHdopmamniiiHOoro pecypcy “Victana” (JIbBiB,
victana.lviv.ua) 3a nepioy gacy Big 01.012013 no 01.01.2014 pp. NOpiBHAHO 3 PO3MOJIIAMH MOJICHHOT'O
BIJIBIlyBaHHS YHIKaJbHHMX BIJBiIyBa4iB Ta BiJIBiqyBadiB, sKi 3aMOBMUJIM KOMEPILIMHHMIA KOHTCHTY Ha
iHpopManiitnomMy pecypci. [lingBuiieHHs eeKTUBHOCTI CHCTEM €JIeKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEPIIil BHACIIIOK
30UTBIIEHHS] 00CATIB peamizalii KOMEpLiHHOrO KOHTEHTY MPSIMO MPOIOPIIIHHO 3aJEKHUTh BiJl KOITUBAHHS
posmonily BiABiIyBaHHS iH(GOPMAILIHHOTO pecypcy Ta TMPOMNOpLiiHEe 0 TMepiojliB aKThBalii Ta
BiJJIMKHEHHSI BIIMOBITHUX MOIYJiB (POPMYBaHHSI, YIPABIIHHS Ta CYPOBOAY KOMEPIIIHHOTO KOHTEHTY.
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Puc. 8. Iopisusinms po3nooinié ujomMicauno20o 8i08I0YEanHs IHPOPMAYIUHO20 pecypcy
“Victana” (JIvsis, victana.lviv.ua)

Ha puc. 9 nogano posmoxin BimBigyBaHHsS iH(opManiiiHoro pecypcy “Kypcu Bamor” (JIbBiB,
kursyvalyut.com) MopiBHSIHO i3 MOCTITHUMYU KOpHCTyBauaMH iH(GOPMaIifHOTO pecypey 3a Mepio yacy BiJl
01.012013 0 01.02.2014 pp.
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Puc. 9. Iopisusinms po3noodinie 8i08i0yeanHts iHhopMayiiHo2o pecypcy
“ Kypcu eamom” (J/Ivsig, kursyvalyut.com)

5. BucHoBKH i NEPCHEKTUBH MOAATBIINX HAYKOBUX p03BiIl0K

VY po0oti po3B’sA3aHO aKTyajdbHy HayKOBY 3a/ady JOCIIHKCHHS 1 pO3pO0JICHHSI METO/IB Ta 3aco0iB
ompairroBanis  iHpopmamiiaux pecypciB  CEKK i3 BukopucTaHHAM po3po0ieHoi  kimacuikarii,
MaTeMaTHYHOTO Ta MporpamMHoro 3abesnedeHHs Ta ysaranbHeHoi apxitektypu CEKK. IlpoanamnizoBaHo
TEPMIHONOTiI0 Ta KIACH(IKOBAHO CHCTEMH ENEKTPOHHOI KOHTEHT-KOMEpIii sl BH3HAYEHHS IXHIX
XapaKTepHUX 3aKOHOMIPHOCTEH, TEHJEHIIIH, MpOIeciB MPOEKTYBaHHS Ta MOJENOBaHHS. Po3pobieHo
¢dopmanbhi Moneni CEKK pmns Bu3HaueHHS HEMOJIKIB ICHYFOUHMX METOJIB Ta 3aco0IiB OMpalllOBaHHS
pecypciB. Po3pobiieHo yridikoBani Meromu ompaiitoBanHs iHGopmaniinux pecypcie CEKK. Po3pobieno
apxirektypu wmoxayniB CEKK s peamizamii eramiB >KUTTEBOTO LWKIY KOMEPIIHHOTO KOHTEHTY.
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Po3pobieno mporpamui 3acobu ompaiftoBanHs iHGOpMAIIHHUX pecypciB CUCTEM ENEKTPOHHOI KOHTEHT-
KoMepItii. 3 O3HUIiT CHCTEMHOI'0 1IX0/1y 3aCTOCOBAHO MPHUHIIUIIY ONPaIloBaHHS iH(OpMaIiHHIX pecypciB
y CEKK, mo mamo 3Mory po3poOutu Meroau (OpMyBaHHS, YIPaBIiHHA Ta peaiizaliii KOMepIidHOro
KOHTEHTY. PeanizoBaHO KOMIUIEKCHHI METOJ CYIPOBOAY KOHTEHTY, IO Ja€ MOXIIMUBICTH pPO3POOHTH
MOJIYJTb peaizallii KOMepIiiHOro KOHTEHTY.
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O.B. I'oauy, 10.0. IIpokonis
Harionansauit yaiBepcuTer “JIbBIBChbKA MOJITEXHIKA”,
kadeapa iHGopMaIiiHUX CHCTEM Ta MEPEIK

BI3YAJIBHA INPEJIMETHO-OPIEHTOBAHA MOBA 3AIIMTIB
© l'oouu O.B., [Ipoxonis 10.0., 2014

Ilogano pe3y1bTaTH CTBOPEHHA Bi3yaJbHOI peIMeTHO-OPi€HTOBAHOI MOBH 3aNNTIB, AKa
€ BisyaJgbHHMM 3aco00M B3aeMonili 3 JaHUMHU i MOOYI0BM NPaBUJ MOHITOPHUHIY CTaHy
iHpopmaniiiHuX cucrteM. BukopucTaHHsi po3po0JieHOI MOBHM HaJda€ eKclmepTaM INpeIMeTHOL
obsiacti moTpioHi 3acodm aasi po3mmpenHs cucremu ad-hoc y mpoueci ii BUKopucTaHHS 3
MeTOI0 BYACHOI'0 pearyBaHHs Ha BUPOOHUYi mOTpeOH.

KuarouoBi cioBa: mpeaMeTHo-opicHTOBaHa MOBa, iHdopmaumiiiHi 3amuTH, npoexkuiiine
penaryBanns, HCI.

This article discusses a visual domain-specific query language that supports data inter action
and composition of businessrules as part of a softwar e system, which can be used dir ectly by domain
experts as part of the information system itsdf. Such approach provides domain experts with
necessary tools to enhance the live system in order to meet dynamically changing real-life
requirements without the tedious and often complex development/deployment cycles currently used
in the software industry.

Key words. domain-specific language, data querying, projectional editing, HCI.

Beryn. [locTranoBka mpodJieMu.

MoBa € HEeBiJ’€MHOIO XapaKTePUCTHKOIO JIOMHU, 1 MOXKIIMBOCTI MOB (ITPHPOAHUX 1 POpMANBHUX) €
BH3HAYAIBHUMHU IIOJ0 3JATHOCTI MHUCIMTH W YCHIIIHO BUPINIYBaTH CKIaiHi mpoOmemu. Hampuknan,
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