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Завербний А.С.
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ
Актуальність теми. В умовах ринкових перетворень одним із важливих завдань технологічного розвитку вітчизняної промисловості є ліквідація розриву між інноваційними процесами та впровадженням нових технологій у виробництво. У сучасній економічній моделі цей розрив ліквідується завдяки інжинірингу, який фактично є інструментом формування конкурентоспроможного виробництва промислового підприємства. 

Вітчизняний інжиніринг перебуває на стадії становлення і поступово стає одним із ключових чинників розвитку інноваційної економіки. Сприяє цьому спрямування зусиль усіх гілок влади на технологічну модернізацію національної економіки. Інжинірингові рішення потрібні як великим комерційним підприємствам, так і середнім чи малим. Розвиток інжинірингу в Україні – актуальне завдання вітчизняної інноваційної інфраструктури й економіки загалом. 

Одним із активних учасників ринку інжинірингу будь-якої країни разом із інжиніринговими компаніями є машинобудівні підприємства. Завдяки цьому вони – важлива ланка технологічного ланцюга створення конкурентоспроможної продукції в окремих секторах. Приймаючи участь у відносинах інжинірингу, ці суб’єкти господарювання виконують функції безпосередніх агентів модернізування промислового виробництва, усуваючи недоліки інноваційного циклу. На жаль, слід констатувати, що інжиніринг як бізнес-напрям вітчизняних машинобудівних підприємств перебуває тільки на стадії формування. Інжинірингові підрозділи цих суб’єктів нерідко не мають інформації щодо актуальних технологій та методик проектування промислових об’єктів. На низькому рівні перебувають необхідні знання і досвід для реалізації унікальних інжинірингових проектів, а також спостерігається дефіцит лабораторного обладнання. Особливо важливою є проблема відсутності кваліфікованих робітників та інженерів. Таким чином, актуалізується необхідність розроблення теоретичних і прикладних положень формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств для забезпечення їхнього економічного розвитку й технологічного поступу вітчизняної економіки. 

Вагомий внесок у розроблення теоретико-прикладних положень інжинірингу й реалізації інжинірингових проектів машинобудівними підприємствами зробило чимало вітчизняних та зарубіжних науковців, серед яких варто виокремити праці                       І. Алєксандрова, І. Алєксєєва, І. Альтшулера, В. Байнева, І. Балабанова,                               В. Бандурова, В. Белінської, Р. Бірбраєра, І. Боярко, Б. Буркинського,                                   О. Виноградової, В. Геєця, Н. Георгіаді, Ю. Гончарова, В. Захарченка, С. Ілляшенка, Д. Кокуріна, В. Кондратьєва, Є. Крикавського, І. Кузнецової, О. Кузьміна,              Ю. Лисенка, К. Литвинова, Б. Малиновського, О. Мельник, С. Меховича,                           Л. Михайлової, О. Мороза, В. Мясникова, М. Окландера, О. Орлова, В. Павлова,                  Й. Петровича, Ж. Поплавської, О. Редькіна, М. Римара, А. Савчука, І. Скворцова,   Ю. Стадницького, В. Соловйова, Л. Федулової, П. Харіва, В. Хобти, Н. Чухрай та ін. Основними науковими доробками авторів у цій сфері є обґрунтування сутності поняття «інжиніринг», типологія видів інжинірингу, виявлення його взаємозв’язку із інноваційним розвитком організацій, формування технології реалізації інжинірингових проектів, виокремлення системи показників оцінювання результатів інжинірингової діяльності, систематизація принципів розвитку інжинірингу тощо. 

Попри чималу кількість напрацювань у цій сфері, низка актуальних завдань із вказаної тематики досі не розв’язана. Зокрема, потребує уточнення сутність інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств, установлення її значення у ринкових умовах господарювання, удосконалення типології видів інжинірингових підрозділів цих суб’єктів господарювання, а також класифікація й змістове наповнення чинників формування та розвитку їхньої інжинірингової діяльності. Виникає необхідність у вивченні вітчизняного та світового досвіду інжинірингу й інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств, в оцінюванні потенціалу цієї діяльності, а також розробленні дієвих інструментів її позиціонування на ринку. Не менш важливим є завдання розвитку інжинірингової діяльності підприємств машинобудування на засадах удосконалення формування інжинірингових платежів під час реалізації інжинірингових проектів. Усе це зумовило вибір теми дисертаційної роботи, її мети та завдань. 
Зв’язок роботи із науковими програмами, планами, темами. Тема дисертаційної роботи за тематичним спрямуванням відповідає науковому напряму кафедри менеджменту і міжнародного підприємництва Національного університету «Львівська політехніка» «Проблеми менеджменту і міжнародної економічної діяльності» (номер державної реєстрації 0108U004264).
Матеріали дисертації використані при розробленні держбюджетної теми Національного університету «Львівська політехніка» ДБ/ПСМ «Методологія та інструментарій процесійно-структурованого менеджменту» (номер державної реєстрації №0111U001215), затвердженої наказом Міністерства освіти і науки України №1177 від 30.11.2010 р. Автором, зокрема, виокремлено чинники формування та розвитку інжинірингу як інструменту активізування створення і комерціалізації інтелектуального капіталу у системі процесно-структурованого менеджменту (розділ 3 «Розроблення інструментарію процесійно-структурованого менеджменту», підр. 3.4 «Формування моделі створення та комерціалізації інтелектуального капіталу як інструмента підвищення ефективності системи процесійно-структурованого менеджменту») (акт впровадження від 23.12.2013 р.).

Мета та завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є розроблення теоретичних і прикладних положень із формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств. Для досягнення зазначеної мети у роботі встановлено і розв’язано такі завдання:
· розвинути типологію й змістове наповнення видів інжинірингу машинобудівних підприємств;

· розвинути класифікацію й змістове наповнення чинників формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств;
· удосконалити технологію оцінювання потенціалу інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств;

· удосконалити модель позиціонування інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств на ринку;

· удосконалити метод визначення діапазону доходу машинобудівних підприємств від реалізації інжинірингових проектів;

· розробити метод установлення структури інжинірингових платежів машинобудівним підприємствам під час реалізації інжинірингових проектів.
Об’єктом дослідження є процеси формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств. 
Предметом дослідження є теоретико-методологічні та прикладні положення із формування і розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств.
Методи дослідження. Для досягнення встановленої мети та розв’язання окреслених завдань у роботі використовувались різні методи наукового дослідження: порівняння, систематизації та узагальнення – для уточнення сутності й змісту понять «інжиніринг», «інжинірингова діяльність», «консалтинг», «виробничий консалтинг» (підр. 1.1), а також під час удосконалення типології інжинірингу (підр. 1.1), інжинірингових підрозділів машинобудівних підприємств (підр. 1.2) та типології інжинірингових платежів (підр. 3.1); експертних оцінок й емпіричного дослідження – під час формування анкети для вивчення стану інжинірингу та інжинірингової діяльності у машинобудуванні (підр. 2.1); групування – для виокремлення чинників формування і розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств (підр. 1.3); методи опрацювання анкетних даних – для виявлення достовірності одержаних результатів опитування експертів (підр. 2.1); статистичного й порівняльного аналізів – з метою з’ясування стану та тенденцій вітчизняного і світового досвіду інжинірингу та інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств (підр. 2.1); матричний метод – для позиціонування інжинірингової діяльності підприємств машинобудування на ринку (підр. 2.3); системного підходу – для оцінювання потенціалу інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств (підр. 2.2) та з метою виявлення й аналізування чинників, що визначають її формування та розвиток (підр. 1.3); графічного відображення – під час будови матриці позиціонування інжинірингової діяльності підприємств машинобудування (підр. 2.3); морфологічного аналізу – для уточнення понятійно-категорійного апарату під час виконання роботи (усі розділи дисертації).

Теоретичною й методичною основою дисертаційної роботи є наукові праці вітчизняних та зарубіжних науковців, матеріали періодичних видань, статистичні матеріали, результати експертних досліджень, економічні огляди, інформація облікової, фінансової та управлінської звітності вітчизняних підприємств машинобудування, Інтернет-ресурси, а також нормативно-правові акти органів державної влади.

Наукова новизна одержаних результатів полягає у такому:

вперше:

– розроблено метод установлення структури інжинірингових платежів машинобудівному підприємству під час реалізації інжинірингового проекту, що базується на положеннях теорії ігор і дає змогу йому обирати оптимальне співвідношення першопочаткового та періодичних інжинірингових платежів залежно від своєї готовності ризикувати щодо одержання очікуваного економічного ефекту інжинірингового проекту;
удосконалено:

– модель позиціонування інжинірингової діяльності машинобудівного підприємства на ринку на засадах врахування рівня її потенціалу та середнього темпу зростання ринку інжинірингових послуг, що, на відміну від існуючих, закладає підґрунтя для прийняття управлінських рішень щодо фінансування, споживачів, внутрішніх процесів і розвитку персоналу під час реалізації інжинірингових проектів; 

– технологію експрес-оцінювання потенціалу інжинірингової діяльності машинобудівного підприємства, що вирізняється з-поміж існуючих установленням кількісно-лінгвістичних оцінок станів складових потенціалу (матеріальна, інтелектуальна й ринково-економічна) та їхнім подальшим агрегуванням в інтегральний показник із урахуванням коефіцієнтів вагомості;
– метод визначення діапазону доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту, що відрізняється від наявних установленням його нижньої і верхньої межі та дає змогу обрати економічно обґрунтоване значення вартості інжинірингової угоди. При цьому нижня межа враховує витрати підприємства машинобудування, які понесені ним у зв’язку із наданням інжинірингових послуг, а верхня – пов’язана із визначенням дисконтованого прибутку від використання результатів  інжинірингового проекту;
набули подальший розвиток:
– класифікація чинників формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств, яка, на відміну від існуючих розробок, дає змогу ідентифікувати максимально можливий і різноаспектний вплив рушійних сил внутрішнього та зовнішнього середовищ на реалізацію підприємствами машинобудування інжинірингових проектів. Запропонований підхід створює можливості моніторингу впливу чинників на стан інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств, а також є передумовою установлення сильних і слабких позицій у цій сфері;
– типологія видів інжинірингу машинобудівних підприємств на засадах систематизації їхніх різновидів за низкою існуючих ознак (за рівнем комплексності, спрямованістю, етапами виробничого процесу, спеціалізацією суб’єктів, суб’єктним складом, кількістю виконавців інжинірингового проекту, функціональною спрямованістю, масштабом змін, які передбачаються) та виокремлених нових (за рівнем цілей і завдань, рівнем взаємодії із замовником, рівнем індивідуалізації, джерелом виникнення необхідності в реалізації інжинірингових проектів, витратами, які мають бути понесені для реалізації інжинірингового проекту), що дає змогу підприємству машинобудування обґрунтовано обирати напрями розвитку інжинірингу як одного із своїх бізнес-процесів.

Практичне значення одержаних результатів полягає у розробленні методу установлення структури інжинірингових платежів машинобудівному підприємству під час реалізації інжинірингового проекту, моделі позиціонування інжинірингової діяльності цього суб’єкта на ринку на засадах врахування рівня її потенціалу та середнього темпу зростання ринку інжинірингових послуг, технології експрес-оцінювання потенціалу такої діяльності, а також методу визначення діапазону доходу підприємства машинобудування від реалізації інжинірингового проекту.

Основні результати дисертаційної роботи впроваджені у діяльності низки вітчизняних суб’єктів господарювання, зокрема: у Компанії енергозберігаючих технологій «Теплосвіт» (довідка №8-13 від 14.02.2013 р.), АТ «Софт-Рейтинг Консалт» (довідка №180 від 30.10.2013 р.), ПП «Теплосвіт Захід» (довідка №312 від 25.12.2012 р.), ТзОВ «Консалтингова компанія ВІП убезпечення» (довідка №638-10-11 від 12.08.2013 р.), що засвідчує їхній прикладний характер.

Основні положення та результати дисертаційної роботи впроваджені у навчальний процес Національного університету «Львівська політехніка» та застосовуються під час викладання дисциплін «Стратегічне управління інноваційним розвитком підприємства» та «Трансфер технологій» (для студентів спеціальності 8.18010012 «Управління інноваційною діяльністю»), а також під час написання кваліфікаційних робіт бакалаврів, спеціалістів та магістрів (довідка №67-01-139 від 30.01.2014 р.).
Особистий внесок здобувача. Дисертація є самостійною науковою працею. Усі наукові результати, викладені у роботі, отримані автором особисто. З наукових праць, опублікованих у співавторстві, в дисертації використано лише ті ідеї та положення, які становлять індивідуальний внесок автора.

Апробація результатів дисертації. Основні положення та результати дисертаційної роботи розглянуто і схвалено на таких всеукраїнських та міжнародних науково-практичних і науково-методичних конференціях: «Сучасні проблеми економіки і менеджменту» (Львів, 10-12 листопада 2011 р.), «Обліково-аналітичне забезпечення системи менеджменту підприємства» (Львів, 26-28 квітня 2012 р.), «Інформаційні технології: наука, техніка, технологія, освіта, здоров’я» (Харків, 15-17 травня 2012 р.), «Управління інноваційним процесом в Україні: проблеми комерціалізації науково-технічних розробок» (Львів, 23-24 травня 2012 р.), «Фінансова безпека в системі забезпечення національних інтересів: проблеми та перспективи» (Полтава, 18-19 квітня 2012 р.), «Облік, контроль і аналіз в управлінні підприємницькою діяльністю» (Черкаси, 18-19 квітня 2012 р.), «Конкурентоспроможність в умовах глобалізації: реалії, проблеми та перспективи» (Житомир, 26-27 квітня 2012 р.), «Економічна політика держави в умовах трансформаційних змін» (Сімферополь, 15-16 лютого 2013 р.), «Стратегічні напрями державної економічної та соціальної політики у 2013 році» (Київ, 2013 р.), «Проблеми формування та реалізації конкурентної політики» (Львів, 19-20 вересня 2013 р.), «Проблеми трансформаційних економік в умовах глобалізації» (Тернопіль, 25 квітня 2013 р.).
Публікації. За темою дисертації опубліковано 22 наукові праці загальним обсягом 6,23 друк. арк. (1 монографія, 10 статей, 11 тез доповідей на конференціях). У фахових виданнях опубліковано 7 праць, з них 5 – одноосібно. 1 праця опублікована у виданні, які включене до міжнародних наукометричних баз даних. 
Обсяг і структура роботи. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, списку використаних джерел та додатків. Обсяг основного тексту становить 191 сторінку. Дисертаційна робота містить 12 таблиць, 28 рисунків, список використаних джерел із 217 найменувань, а також 7 додатків.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЙНОЇ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертаційної роботи, визначено мету, основні завдання, предмет та об’єкт, теоретичну і методичну базу дослідження, розкрито наукову новизну та практичне значення одержаних результатів.

У першому розділі «Теоретико-прикладні положення з формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств» з’ясовано сутність інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств та її значення у ринкових умовах господарювання, розвинуто типологію видів інжинірингових підрозділів цих суб’єктів, а також виокремлено чинники формування та розвитку їхньої інжинірингової діяльності.
Результати огляду й узагальнення літературних джерел засвідчили неоднозначність й різноспрямованість у розумінні сутності інжинірингу, а також дали змогу виокремити три основні підходи до трактування цього поняття: як певні роботи та послуги, як діяльність чи сфера діяльності, а також як надання певних послуг чи виконання робіт. Використання інструментів морфологічного аналізу, вивчення практичного досвіду реалізації інжинірингових проектів та виявлення переваг і недоліків кожного із наведених підходів дали змогу обґрунтувати доцільність трактування інжинірингу як виконання різноманітних робіт і надання послуг інженерно-технічного характеру (в т.ч. інженерно-розвідувальних, консультаційних, архітектурно-проектних, проектних, дослідницьких, розрахунково-аналітичних тощо), пов’язаних із підготовленням та забезпеченням нормального перебігу виробництва. Причому, під виробництвом у цьому визначенні запропоновано розуміти наведене у тлумачному словнику української мови трактування, згідно із яким це процес, у перебігу якого люди, пов’язані між собою певними господарськими відносинами, створюють матеріальні та нематеріальні блага. 

З’ясовано, що сьогодні машинобудівні підприємства в межах інжинірингу здійснюють автоматизацію окремих вузлів, цехів чи виробничих підрозділів, забезпечують розроблення технологічної схеми виробництва з урахуванням особливостей просторового розміщення виробничих площ замовника та специфіки його енергопостачання, надають різні технологічні послуги, розробляють бізнес-плани, адаптують відповідно до вимог чинного законодавства імпортну документацію тощо. Вони є фахівцями у своїй сфері, мають налагоджені контакти із виробниками обладнання, знають його особливості, переваги та недоліки тощо.
У ході дослідження виявлено, що сьогодні вітчизняні суб’єкти господарювання усвідомлюють, що інжинірингові послуги – це не додаткові витрати, які не приносять жодного ефекту, а запорука успішного впровадження сучасних технологічних процесів, адже успішний інжиніринг – це можливість мінімізації витрат замовника, високий рівень ефективності інвестиційної діяльності, а також підвищення рівня конкурентоспроможності виробництва.

На підставі вивчення теорії і практики інжинірингу та інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств виокремлено низку ознак інжинірингу, які дозволяють конкретизувати розуміння його сутності: він характеризується індивідуальністю робіт і послуг, що виконуються чи надаються в його межах; рівень якості інжинірингового продукту клієнт може оцінити лише після завершення інжинірингового проекту; складність, а інколи й неможливість порівняння інжинірингових продуктів між собою через їхню індивідуальність; доволі часто проблемно визначити рівень ефективності того чи іншого інжинірингового продукту і встановити, наскільки він позитивно вплинув на діяльність замовника, адже його надання – лише одна із детермінант покращення фінансово-економічного стану суб’єкта господарювання; ринок інжинірингових продуктів характеризується обмеженою кількістю споживачів, якими є здебільшого середні та великі підприємства; укладення контрактів із надання інжинірингових послуг здебільшого є тривалим процесом і вимагає залучення багатьох фахівців замовника та надавача таких послуг для колективного обговорення усіх боків угоди та прийняття рішення, адже інжиніринг тісно пов'язаний з виробництвом, фінансами, економікою, правознавством, інвестуванням тощо; інжиніринговий продукт не є предметом першої необхідності; на ринку інжинірингових продуктів потенційні споживачі при виборі підприємств, що надають інжинірингові послуги (у т.ч. й машинобудівних), орієнтуються більше на відгуки та поради попередніх клієнтів, аніж на рекламу; для ринку інжинірингових послуг практично не характерна сезонність; реалізація інжинірингових проектів тісно пов’язана із конфіденційністю, передбачає поєднання інтелектуальної та інформаційної складової, а також має навчальний ефект.
Для більш повного розуміння сутності інжинірингу у роботі здійснено порівняння його змісту із змістом таких понять, як «консалтинг», «інженерний консалтинг» та «виробничий консалтинг». Із метою ідентифікування видів інжинірингу машинобудівних підприємств, а також формування уявлення про їхню різноманітність у ході виконання роботи систематизовано та розвинуто типологію цих видів за низкою ознак (рис. 1). 
Установлено, що вивчення проблем формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств вимагає зведеної типології інжинірингових підрозділів цих суб’єктів господарювання. Зокрема, виявлено необхідність і доцільність врахування низки ознак такої типології за: спеціалізацією, формою участі у реалізації інжинірингових проектів, рівнем комплексності послуг, що надаються, рівнем конкурентоспроможності, юридичним підпорядкуванням, ринковою орієнтацією, рівнем індивідуалізації діяльності, інноваційною спрямованістю, рівнем інноваційного потенціалу, а також спектром супутніх послуг, які надаються.

Результати досліджень дали змогу одержати висновок про те, що інжинірингова діяльність машинобудівних підприємств та її розвиток перебувають під впливом різноманітних чинників, які, з одного боку, визначають особливості її здійснення, а з іншого, – характеризують перебіг такої діяльності. Як результат, доведено необхідність виокремлення у структурі внутрішніх чинників формування і розвитку інжинірингової діяльності підприємств машинобудування науково-технологічних, економіко-фінансових, виробничо-збутових чинників та чинник інжинірингового менеджменту. У свою чергу, ринкові чинники, інноваційна інфраструктура, науково-технічний прогрес, стан економіки і програми її інноваційного розвитку –  зовнішні рушійні сили.
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Рис. 1. Типологія видів інжинірингу
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               - ознаки та види інжинірингу, запропоновані автором

Примітка: розроблено автором
У другому розділі «Аналізування інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств» розглянуто вітчизняний і світовий досвід інжинірингу та інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств, удосконалено технологію оцінювання потенціалу такої діяльності, а також удосконалено модель її позиціонування на ринку. 

Вивчення вітчизняного інжинірингового ринку дало змогу зробити висновок про початкову стадію його розвитку. Установлено, що низький рівень попиту на інжинірингові послуги зумовлений низкою внутрішніх (які знаходяться у площині конкретних підприємств – існуючих чи потенційних замовників інжинірингових продуктів, а також у площині інжинірингових підприємств, у т.ч. й машинобудівних, що надають інжинірингові послуги) і зовнішніх (існують на мезо- та макрорівнях) причин. Серед перших виокремлено наступні: низький рівень платоспроможності суб’єктів господарювання, що не дає змоги інвестувати кошти в інжинірингові роботи чи послуги (зокрема, й за посередництва інжинірингових підприємств); відсутність гарантій одержання позитивного економічного ефекту від реалізації конкретного інжинірингового проекту; відсутність досвіду співпраці у більшості потенційних споживачів інжинірингових продуктів із незалежними експертами, якими виступають працівники інжинірингових підрозділів;  побоювання потенційних споживачів інжинірингових продуктів щодо порушення суб’єктами господарювання, які надають ці продукти, умов конфіденційності;  висока вартість послуг інжинірингових підприємств та неспроможність останніх швидко пристосуватись до зміни кон’юнктури ринку і запропонувати нові розв’язання завдань; нерозуміння багатьма керівниками необхідності вдаватись до послуг інжинірингових підприємств тощо. До зовнішніх причин низького рівня попиту на інжинірингові продукти в Україні віднесено такі: загальне зниження рівня ділової активності у вітчизняній економіці; брак інформації про діяльність інжинірингових підприємств та їхні пропозиції; недосконалість податкової та валютної політик, що обмежує можливості формування інвестиційного ресурсу за рахунок нерозподіленого прибутку і його спрямування у сферу інжинірингу; низький рівень захисту об’єктів права інтелектуальної власності в Україні, які тісно пов’язані із інжинірингом та інжиніринговими проектами; низький рівень стимулювання на загальнодержавному і регіональному рівнях створення інноваційно-високотехнологічних виробництв тощо.
Отримані у ході дослідження результати дали змогу встановити, що низький рівень попиту на інжинірингові послуги в Україні пов'язаний також із орієнтацією керівників вітчизняних підприємств на уживані (доволі часто також і застарілі) технології, керуючись критерієм їхньої дешевизни. Доведено, що такі кроки у довгостроковій перспективі призводять до екстенсивного шляху розвитку, збільшення кількості застарілого обладнання (якого і попри це у суб’єктів господарювання чимало), збільшення експлуатаційних витрат і, як наслідок, зменшення бюджету розвитку. 

Встановлено, що необхідність активізування й розвитку інжинірингової діяльності в Україні визначається перш за все станом вітчизняної промисловості, зокрема, й машинобудування. Як свідчить офіційна статистика, частка машинобудування як ключової рушійної сили економічного зростання у розвинутих країнах в структурі промисловості України становить станом на кінець 2012 р. лише 10,6%. Натомість, частка металургії (продуктом якої здебільшого є сировина) становить за аналогічний період 17,5%.

Інноваційний розвиток вітчизняної промисловості та машинобудування також не характеризується позитивними тенденціями. Якщо у 2000 р. у промисловості було освоєно виробництво 15323 видів інноваційної продукції, то вже у 2012 р. –лише 3403. Якщо у 2001 р. питома вага реалізованої інноваційної продукції у загальному обсязі  продукції промисловості становила 6,8%, то у 2012 р. – лише 3,3%. Це притому, що у 2000 р. загальна сума витрат на фінансування інноваційної діяльності загалом в економіці становила 1757,1 млн. грн. порівняно із 11480 млн. грн. у 2012 р. 
У структурі витрат вітчизняних підприємств машинобудування у 2012 р. найбільшу частку становили витрати на придбання засобів виробництва (понад 85%). І лише 8,6% із них було витрачено на купівлю нових цілісних технологій, а це, як відомо, основна передумова довгострокового економічного зростання і саме на цьому найчастіше зосереджена увага у межах реалізації інжинірингових проектів. Аналізування стану вітчизняного машинобудування засвідчило існування значної частки збиткових машинобудівних підприємств (33,9% станом на кінець 2012 р.). Тенденції зміни такого показника також не є сприятливими. Відтак, впровадження нових сучасних цілісних технологічних ліній є неминучим для виведення вітчизняного машинобудування (як, зрештою, і промисловості) із кризи. З іншого боку, активізація інжинірингу як бізнес-напрямку підприємств машинобудування дасть змогу покращити фінансово-економічний стан цих суб’єктів господарювання. 

У ході дослідження для з’ясування ключових параметрів системи інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств здійснено опитування 96 менеджерів 32 вітчизняних машинобудівних підприємств Західної України – представників управлінського й інституційного рівнів управління. Як результат, одержано такі висновки: невизнання значною частиною власників і керівників підприємств машинобудування своїх інжинірингових продуктів як інноваційних на ринку; усвідомлення цими суб’єктами ролі і значення інноваційного розвитку; відповідальність здебільшого керівників інституційного рівня управління за розвиток бізнес-напрямку інжинірингу підприємств машинобудування.

Виявлено, що ринок інжинірингу в Україні не є консолідованим. Про це свідчить те, що 84,4% учасників ринку – це інжинірингові компанії із часткою ринку, меншою аніж 0,3%. І лише 9% – це підприємства, що займають принаймні 1% ринку і більше. Разом із тим, за результатами досліджень встановлено, що обсяг реалізованих інжинірингових проектів у вітчизняному машинобудуванні щорічно зростає (рис. 2).

За результатами вивчення особливостей розвитку інжинірингу за часів СРСР звернено увагу на те, що діяльність науково-технічних організацій того часу (як, зрештою, і менталітет їхнього керівництва) була спрямована на виконання адміністративних завдань. Наслідок цього сьогодні – характерна для вітчизняного інжинірингу і машинобудування проблема низького рівня компетентності у сфері торгівлі інтелектуальними продуктами і втрата бізнес-інструментів інтелектуалізації бізнесу. 
[image: image1.png]767,6

200

2 2 2 2 2 2 2 9

2 33 2 8 2 2 3

2 R 3 2 F 7 3 3
Hd1 HIW g1IDRo i

X190 IHHATHIDVHI XHHRg011ea d HIBIO ()

°

2012

2011

2010

2009

2008

2007

Portr




Рис. 2. Динаміка реалізованих інжинірингових проектів у вітчизняному машинобудуванні за період 2007-2012 рр.

Примітка: наведено на підставі аналітичних оглядів ТОВ «Софт-Рейтинг Консалт»
Виявлено переваги машинобудівних підприємств, які сприятимуть посиленню їхніх конкурентних позицій на ринку інжинірингу: надання усього спектру інжинірингових послуг для клієнтів; вміння складати документацію іноземною мовою; володіння інформацією про іноземні технічні регламенти; наявність ґрунтовної бази даних щодо постачальників, субпідрядників, ліцензіарів; вміння найбільш ефективно для замовника організувати проектне фінансування; уміння довести замовнику доцільність реалізації інжинірингових проектів для підвищення ринкової вартості бізнесу (при цьому щонайменше 70% персоналу повинно спілкуватись англійською мовою); здатність на належному рівні здійснювати захист комерційної інформації; спроможність формувати банк знань щодо попередніх проектів; здатність формувати кваліфікований ІТ-центр для удосконалення наявного програмного забезпечення і розроблення нового; забезпечення сучасних технологій інжинірингу; здійснення постійного моніторингу проектів; наявність необхідного спеціалізованого програмного забезпечення для проектування, здійснення інженерних розрахунків, календарного планування та ін. Повинна також функціонувати ефективна матрична організаційна структура управління інжиніринговими проектами, а також бути налагодженою технологія швидкої мобілізації проектних груп. 
У процесі дослідження з’ясовано, що у ринкових умовах господарювання одним із першочергових чинників здобуття машинобудівними підприємствами стійких конкурентних позицій на ринку у сфері надання інжинірингових послуг є наявність у них відповідного потенціалу високого рівня, тобто сукупності наявних ресурсів інжинірингової діяльності та можливостей їхнього акумулювання, розвитку і відтворення із метою виконання різноманітних робіт та надання послуг інженерно-технічного характеру, пов’язаних із підготовленням і забезпеченням нормального перебігу виробництва. Як наслідок, за результатами дослідження удосконалено технологію експрес-оцінювання потенціалу інжинірингової діяльності машинобудівного підприємства на засадах структурної декомпозиції складових, що його формують (табл. 1), їхнього подальшого кількісно-лінгвістичного оцінювання, установлення коефіцієнтів вагомості для кожної із складових, інтегрального оцінювання рівня потенціалу, а також інтерпретації отриманих результатів.

Таблиця 1
Складові потенціалу інжинірингової діяльності машинобудівного підприємства

	Групи скла-дових
	Складові потенціалу інжинірингової діяльності
	Змістовна характеристика складових потенціалу інжинірингової діяльності

	Матеріальна складова
	Складова матеріальних ресурсів інжинірингової діяльності
	Характеризується забезпеченістю машинобудівного підприємства матеріальними ресурсами для реалізації інжинірингових проектів (науково-дослідне обладнання, бібліотечні фонди, комп’ютерне забезпечення, будівлі, споруди, передавальні пристрої тощо). Враховує достатність таких ресурсів для діяльності відповідних підрозділів чи посадових осіб у сфері інжинірингу

	Інтелектуальна складова
	Складова інжинірингового менеджменту
	Визначає рівень розвитку інжинірингового менеджменту машинобудівного підприємства, у т.ч. вміння, знання і досвід у сфері інжинірингу власників та менеджерів суб’єкта господарювання, а також працівників-виконавців інжинірингових робіт; використання дієвих принципів управління персоналом під час інжинірингової діяльності; побудову організаційної структури управління інжинірингом; соціально-психологічний клімат у колективі працівників, що залучені до реалізації інжинірингових проектів; стан процесу управління інжиніринговою діяльністю; розвиток системи інформаційного забезпечення інжинірингу тощо

	
	Науково-технологічна складова 
	Характеризується рівнем розвитку інноваційного потенціалу, а також використанням наукового підходу до вирішення проблем замовника. Включає також налагоджені партнерські стосунки із субпідрядниками, а також постачальниками обладнання. Характеризує спроможність надати замовнику низку супроводжуючих послуг в межах реалізації інжинірингових проектів (навчання персоналу, постачання обладнання, розроблення проектно-кошторисної документації тощо). Враховує також наявність у машинобудівного підприємства інформаційних баз даних щодо попередніх інжинірингових проектів

	Ринково-економічна складова
	Виробничо-збутова складова
	Характеризує потенціал інжинірингової діяльності, можливість реалізувати той чи інший асортимент інжинірингових послуг відповідної складності. Включає також наявність у підприємства машинобудування сучасних маркетингових засобів позиціонування себе на ринку у сфері інжинірингу. Враховує і сформовану базу клієнтів, а також їхню прихильність 

	
	Економіко-фінансова складова
	Характеризує рівень і структуру витрат на реалізацію інжинірингових проектів, можливість використання різних підходів до ціноутворення у межах інжинірингу, диференціацію величини початкових вкладень, які машинобудівне підприємство прагне залучити від замовника інжинірингових послуг, готовність надати замовнику відстрочку платежу тощо


Примітка: розроблено автором

Практичне застосування підходу здійснене на кількох машинобудівних підприємствах. Так, у ПАТ «Дрогобицький завод автомобільних кранів» розроблений інжиніринговий продукт – технологічна схема різання листового металу. Одержані результати засвідчили, що найбільш розвиненою у товаристві є складова інжинірингового менеджменту та матеріальних ресурсів інжинірингової діяльності (рис. 3).
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Рис. 3. Графічне представлення результатів оцінювання складових потенціалу інжинірингової діяльності ПАТ «Дрогобицький завод автомобільних кранів» у сфері розроблення технологічної схеми різання листового металу

Примітка: сформовано автором за результатами дослідження

У роботі встановлено необхідність та доцільність чіткого усвідомлення вищим керівництвом машинобудівних підприємств поведінки на ринку у бізнес-сегменті інжинірингу, що є важливою передумовою формування і розвитку інжинірингової діяльності цих суб’єктів господарювання. Відтак, удосконалено модель позиціонування їхньої інжинірингової діяльності на ринку на засадах врахування рівня потенціалу цієї діяльності та середнього темпу зростання ринку інжинірингових послуг. Обґрунтовано необхідність розгляду кожного інжинірингового продукту підприємства машинобудування за цими показниками. Результати позиціонування формують підґрунтя для прийняття управлінських рішень щодо фінансування, споживачів, внутрішніх процесів і розвитку персоналу під час реалізації інжинірингових проектів (табл. 2).

Доведено, що завдяки одержаній інформації щодо середніх темпів зростання ринку інжинірингових послуг та рівня потенціалу інжинірингової діяльності, а також враховуючи позиції запропонованої матриці позиціонування, машинобудівні підприємства мають змогу формувати цілі інжинірингу як одного із своїх бізнес-напрямків.

Таблиця 2

Пропонований перелік основних управлінських рішень за результатами використання матриці позиціонування інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств на ринку за проекціями Нортона-Каплана

	Квадрати матриці
	Основні управлінські рішення за проекціями Нортона-Каплана

	
	Фінансовий вектор
	Споживчий вектор
	Вектор внутрішніх процесів
	Вектор навчання і розвитку

	Високий темп зростання ринку інжиніринго-вих послуг / низький рівень потенціалу
	· інвестування капіталу для забезпечення індивідуалізації «типових» інжинірингових проектів
	· позиціонування себе на ринку як найбільш авторитетних фахівців у вузьких сегментах
	· фокусування уваги на «типових» інжинірингових проектах;

· забезпечення високого рівня індивідуалізації «типових» інжинірингових проектів
	· розвиток компетентностей персоналу для забезпечення творчого та інноваційного підходу до вирішення складних й унікальних проблем клієнтів

	Низький темп зростання ринку інжиніринго-вих послуг / низький рівень потенціалу
	· мінімізація витрат, пов’язаних із реалізацією інжинірингових проектів
	· позиціонування себе на ринку як надавача стандартизованих результатів інжинірингових послуг 
	· фокусування уваги на «типових» інжинірингових проектах;

· відмова від індивідуалізації «типових» інжинірингових проектів
	· мінімізація витрат на навчання та розвиток персоналу;

· відмова від дороговартісних співробітників для надання інжиніринго-вих послуг стороннім особам

	Високий темп зростання ринку інжиніринго-вих послуг / високий рівень потенціалу
	· активне інвестування капіталу у розвиток кожного напряму інжинірингової діяльності
	· активний розвиток кожного напряму інжинірингової діяльності для забезпечення зростаючих потреб ринку
	· індивідуалізація кожного напряму інжинірингової діяльності;

· поєднання ефективних  технологій інжинірингової діяльності із навиками порадника-консультанта
	· активне інвестування у навчання й розвиток персоналу,

участь у спеціалізова-них виставках, конференціях тощо

	Низький темп зростання ринку інжиніринго-вих послуг / високий рівень потенціалу
	· спрямування капіталу, що залучений в інжиніринговій сфері, у нові напрями бізнесу, ринки, країни тощо
	· реструктуризація інжинірингових послуг залежно від вимог внутрішніх бізнес-процесів, а також вимог нових напрямків бізнесу, ринків, країн тощо
	· диверсифікація напрямів інжинірингової діяльності
	· збереження висококваліфі-кованого персоналу;

· навчання й розвиток персоналу для забезпечення потреб нових напрямків бізнесу, ринків, країн тощо 


Примітка: розроблено автором
У третьому розділі «Розвиток інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств на засадах удосконалення формування інжинірингових платежів під час реалізації інжинірингових проектів» розглянуто економічний зміст та види інжинірингових платежів машинобудівним підприємствам під час реалізації інжинірингових проектів, розроблено метод установлення структури таких платежів, а також удосконалено метод визначення діапазону величини доходу цих суб’єктів господарювання від надання інжинірингових послуг.

У ході дослідження встановлено, що у вітчизняній та світовій практиці використовуються різні методи визначення величини доходу від реалізації інжинірингових проектів: оплати за час виконання необхідних робіт, оплати фактично понесених витрат плюс фіксована частина, фіксованої (недиференційованої) оплати, на засадах відсотку від результату, а також комбінований. Виявлено, що метод відсотку від результату є одним із найпоширеніших в економічно розвинутих країнах, адже має низку важливих переваг для основних учасників інжинірингових відносин: з одного боку, він стимулює надавачів інжинірингових послуг до одержання максимально корисного ефекту для замовника, а з іншого, – з точки зору такого замовника зменшує сумнів у доцільності сплачувати кошти «за слова», «за ідеї», «за перспективу».

Вивчення вітчизняного ринку інжинірингу дало змогу зробити висновок про те, що на практиці використовуються усі із вищенаведених методів установлення величини доходу від надання інжинірингових послуг. Зокрема, виявлено, що, наприклад, ПрАТ «Львівський локомотиворемонтний завод» здебільшого використовує метод оплати за час виконання необхідних робіт під час визначення ціни в інжиніринговій угоді. Практика використання методу оплати фактично понесених витрат плюс фіксованої частини зустрічається в інжинірингових угодах ПАТ «Дрогобицький завод автомобільних кранів». Метод фіксованої (недиференційованої) оплати застосовує у своїй інжиніринговій діяльності ПАТ «Булат». ТОВ «Софт-Рейтинг Консалт» активно використовує метод відсотку від результату для установлення доходу від надання інжинірингових послуг, а також часто поєднує цей метод із методом фіксованої оплати. 

За результатами дослідження охарактеризовано склад інжинірингових платежів машинобудівним підприємствам під час реалізації інжинірингових проектів, який включає за характером основні та супроводжуючі платежі, за періодом здійснення – першопочаткові та періодичні, за рівнем фіксації – фіксовані або нефіксовані у момент підписання угоди. 

Отримані у ході виконання роботи висновки дали змогу удосконалити метод визначення діапазону величини доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту, що передбачає установлення його нижньої і верхньої межі та дає змогу обрати економічно обґрунтоване значення вартості інжинірингової угоди. Обґрунтовано, що ключовим чинником, який визначає нижню межу доходу від надання інжинірингових послуг підприємством машинобудування, є величина витрат, що понесена внаслідок реалізації інжинірингових проектів. При цьому до таких витрат віднесено: витрати на розроблення бізнес-плану реалізації інжинірингового проекту; витрати на пошук замовників інжинірингових послуг; витрати на підготовку документації, пов’язаної із реалізацією інжинірингового проекту; витрати, пов’язані із наданням (придбанням) різних матеріальних цінностей у межах реалізації інжинірингового проекту; витрати, пов’язані із навчанням персоналу замовника інжинірингових послуг; витрати на організування системи його підтримання та ін. Окрім того, доведено необхідність врахування і різних накладних витрат (зокрема, пов’язаних із одержанням кредиту і сплатою банківського процента, оплатою робіт, що були виконані, однак у підсумку потрібними не були, витрати на усунення технічних чи управлінських помилок тощо). Як результат, мінімальний розмір доходу машинобудівного підприємства від надання інжинірингових послуг (
[image: image3.wmf]мiн
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) запропоновано визначати як суму його прямих і розподілених непрямих витрат, що пов’язані із реалізацією інжинірингового проекту. Обґрунтовано, що установлений таким чином розмір мінімального доходу (
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) свідчитиме за інших рівних умов про беззбиткову участь суб’єкта господарювання у наданні інжинірингових послуг конкретному замовнику. 
За результатами дослідження встановлено, що верхня межа доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту в першу чергу пов’язана із замовником інжинірингових послуг та його інтересами, зокрема, із матеріальними і нематеріальними благами, які він очікує одержати. Наслідком перевищення розміру інжинірингового доходу (за інших рівних умов) буде небажання такого замовника вступати у договірні відносини із підприємством машинобудування. Відтак, обґрунтовано необхідність використання дохідної моделі ціноутворення щодо конкретного інжинірингового продукту, яка враховує оцінювання майбутніх економічних результатів від його використання замовником. Тому встановлено, що максимальний розмір доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту (
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) слід обчислювати таким чином:
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- максимальний розрахунковий розмір доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту; 
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ПР

 - прибуток на активи, що створені в межах інжинірингового проекту; 
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- супроводжуючі інжинірингові платежі; 
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- ставка дисконтування; 
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- розрахунковий термін.

Зроблено застереження про те, що використання зазначеного підходу до установлення верхньої межі доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту можна застосовувати лише за умови, коли такий проект пов'язаний із створенням активів. Окрім того, наголошено на важливості чіткого ідентифікування частини прибутку, яка сформована цими активами.

Встановлено, що здебільшого вітчизняні інжинірингові угоди укладаються на умовах одноразового платежу за принципом: виконана робота – одержаний дохід. Доведено, що в економічно розвинутих країнах ситуація дещо інша: частка першопочаткового внеску й періодичних платежів у структурі доходу за реалізацію інжинірингового проекту є значно вищою. Ініціатором цього стають здебільшого замовники інжинірингових послуг. Тим самим вони немовби страхують себе від неуспішності такого проекту. З огляду на це, у роботі розроблено метод установлення структури інжинірингових платежів машинобудівним підприємствам під час реалізації інжинірингових проектів. Він базується на положеннях теорії ігор і дає змогу підприємству машинобудування обирати оптимальне співвідношення першопочаткового й періодичних інжинірингових платежів залежно від своєї готовності ризикувати щодо одержання очікуваного економічного ефекту інжинірингового проекту (рис. 4).  
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Рис. 4. Узагальнена послідовність установлення структури інжинірингових платежів машинобудівному підприємству під час реалізації інжинірингового проекту із використанням теорії ігор

Прикладне застосування розробленого методу здійснене в інжиніринговій діяльності ПАТ «Термопластавтомат» (м. Хмельницький) щодо інжинірингового продукту – налагодження технологічної лінії виробництва термостійкої плівки ЛП 63-1500М. Зокрема, побудовано функції корисності товариства залежно від значення різних коефіцієнтів його схильності чи несхильності ризикувати під час установлення величини доходу від реалізації інжинірингового проекту. За результатами цього визначено параметри оптимальної структури інжинірингових платежів, тобто відносні структурні частки одноразового і періодичних платежів, а також їхні абсолютні значення.

Проведені обрахунки дали змогу зробити висновок про можливість практичного застосування методу установлення структури інжинірингових платежів машинобудівному підприємству під час реалізації інжинірингового проекту із використанням теорії ігор, що доведено на прикладі ПАТ «Термопластавтомат».
ВИСНОВКИ
У дисертаційній роботі наведено теоретичне узагальнення і запропоновано нове вирішення наукового завдання формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств. За результатами дисертаційного дослідження можна зробити такі висновки теоретико-методичного змісту та прикладного спрямування:

1. Розвиток ринкових відносин неминуче призводить до посилення ролі і значення інжинірингу та інжинірингових підприємств. Для України це ще й один із визначальних рушіїв інноваційних перетворень Сьогодні доведено, що інжинірингові послуги – це запорука успішного впровадження сучасних технологічних процесів, можливість мінімізації витрат замовника, високий рівень ефективності інвестиційної діяльності, а також підвищення рівня конкурентоспроможності виробництва. Пропагована державою політика модернізації вітчизняної економіки відкриває перед машинобудівними підприємствами, що надають інжинірингові послуги, нові перспективи. Відтак, доведено актуальність й чимале теоретико-прикладне значення досліджуваної у роботі тематики.

2. Систематизована і розвинута типологія чинників формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств дає змогу менеджерам й аналітикам цих суб’єктів господарювання здійснювати моніторинг впливу цих чинників на стан інжинірингової діяльності, ідентифікувати сильні і слабкі позиції у цьому бізнес-напрямку, а також приймати обґрунтовані управлінські рішення щодо забезпечення позитивного впливу цих чинників. 

3. Удосконалена технологія експрес-оцінювання кількісно-лінгвістичних станів складових потенціалу інжинірингової діяльності підприємств машинобудування (матеріальна, інтелектуальна й ринково-економічна) дає змогу власникам і керівникам цих суб’єктів господарювання у достатньо простий спосіб та швидко отримати результати щодо стану й напрямів розвитку потенціалоутворюючих елементів такого потенціалу для прийняття управлінських рішень. Удосконалена технологія є підґрунтям ідентифікування слабких зон і побудови прогнозів щодо розвитку інжинірингу.  

4. Формування й розвиток інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств багато у чому залежить від чіткого усвідомлення вищим керівництвом цих суб’єктів господарювання поведінки на ринку у бізнес-сегменті інжинірингу. Відтак, удосконалено модель позиціонування інжинірингової діяльності підприємств машинобудування на ринку (враховує матричне моделювання позиції на ринку залежно від рівня потенціалу інжинірингової діяльності та середніх темпів зростання ринку інжинірингових послуг), що є аналітичним інструментом для прийняття управлінських рішень щодо фінансування, споживачів, внутрішніх процесів і розвитку персоналу під час реалізації інжинірингових проектів.

5. Для конкретизації сутності інжинірингу, а також всебічного вивчення й дослідження його різновидів систематизовано та доповнено типологію інжинірингу за низкою існуючих і нових ознак, що, зокрема, дає змогу власникам і менеджерам машинобудівних підприємств обґрунтовано обирати напрями розвитку інжинірингу як одного із своїх бізнес-процесів.

6. З метою розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств на засадах удосконалення формування їхнього доходу від реалізації інжинірингових проектів удосконалено метод визначення діапазону величини такого доходу, який передбачає установлення його нижньої та верхньої межі. Зазначені положення призначені насамперед для менеджерів різного рівня управління, фахівців-аналітиків та інших суб’єктів, які задіяні під час визначення вартості інжинірингової угоди.

7. Із метою вирішення завдань установлення структури інжинірингових платежів машинобудівному підприємству під час реалізації інжинірингового проекту розроблено метод, що дає змогу відповідальним за ціноутворення суб’єктам обирати оптимальне співвідношення першопочаткового й періодичних інжинірингових платежів залежно від готовності підприємства машинобудування ризикувати. Вказані положення формують інформаційну карту можливих параметрів оптимальної структури інжинірингових платежів залежно від коефіцієнта схильності до ризику, а також функції корисності.
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Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.04 – економіка та управління підприємствами (за видами економічної діяльності). – Національний університет «Львівська політехніка» Міністерства освіти і науки України, Львів, 2014.

Дисертацію присвячено вирішенню наукової і прикладної проблеми формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств. Набула подальшого розвитку типологія видів інжинірингу підприємств машинобудування на засадах систематизації їхніх різновидів за низкою існуючих ознак та виокремлених нових, що дає змогу цим суб’єктам господарювання обґрунтовано обирати напрями розвитку інжинірингу як одного із своїх бізнес-процесів. Розвинуто класифікацію чинників формування та розвитку інжинірингової діяльності машинобудівних підприємств, яка дає змогу ідентифікувати максимально можливий та різноаспектний вплив рушійних сил внутрішнього і зовнішнього середовищ на реалізацію підприємствами машинобудування інжинірингових проектів. Удосконалено технологію експрес-оцінювання потенціалу інжинірингової діяльності цими суб’єктами господарювання, що передбачає установлення кількісно-лінгвістичних оцінок станів складових потенціалу (матеріальна, інтелектуальна й ринково-економічна) та їхнє подальше агрегування в інтегральний показник із урахуванням коефіцієнтів вагомості. Удосконалено модель позиціонування інжинірингової діяльності машинобудівного підприємства на ринку на засадах врахування рівня її потенціалу та середнього темпу зростання ринку інжинірингових послуг. Удосконалено метод визначення діапазону величини доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту, що передбачає установлення його нижньої і верхньої межі та дає змогу обрати економічно обґрунтоване значення вартості інжинірингової угоди. Розроблено метод установлення структури інжинірингових платежів машинобудівному підприємству під час реалізації інжинірингового проекту, що базується на положеннях теорії ігор і дає змогу йому обирати оптимальне співвідношення першопочаткового й періодичних інжинірингових платежів залежно від своєї готовності ризикувати щодо одержання очікуваного економічного ефекту інжинірингового проекту.
Ключова слова: інжиніринг, інжинірингова діяльність, інжиніринговий проект, інжинірингові платежі, машинобудівне підприємство, машинобудування.

ANNOTATION
Gorodyska N.A. Forming and development of engineering activity of machine-building enterprises. – On the rights of manuscript.
Thesis for the scientific degree of candidate of economic sciences, specialty 08.00.04 – еconomics and management of enterprises (by the types of economic activity). – Lviv Polytechnic National University of Ministry of Education and Science of Ukraine, Lviv, 2014.
The thesis is devoted to scientific and applied problems of formation and development of the engineering activities of engineering companies. Further developed is being given to the typology of enterprises’ engineering on the basis of the systematization of its species according to a number of existing features and extracted new ones, which allows the entities to choose reasonably areas of engineering as one of their business processes. The thesis develops typology of factors of formation and development of activities of engineering companies, which allows us to identify maximum possible and multi-aspect impact of driving forces of internal and external environment on the implementation of enterprises’ engineering projects. It improves method of rapid evaluation of potential of engineering activities of these entities, which implies establishment of quantitative and linguistic assessments of state of potential’ components (material, intellectual, market and economic) and their subsequent aggregation of integral factor taking into account the factors of importance. It also improves the model of positioning of machine-engineering activity on the market on the basis of consideration of its potential and the average growth rate of the engineering market. The method of determining the income range of engineering enterprises for the implementation of the engineering project involves the installation of the lower and upper limits and enables us to choose economically sound cost value of engineering agreement. The method of installation engineering fees structure engineering enterprises in the implementation of engineering projects, based on the theory of games and allows it to choose the optimal ratio of initially periodic and engineering fees, depending on their willingness to take risks concerning obtaining the expected economic effect of engineering projects.
Key words: engineering, engineering activity, engineering project, engineering’s payments, machine-building enterprise, machine-building industry.
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Городиская Н.А. Формирование и развитие инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий. – На правах рукописи.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.04 – экономика и управление предприятиями (по видам экономической деятельности). – Национальный университет «Львивська политэхника» Министерства образования и науки Украины, Львов, 2014.

Целью диссертационного исследования является разработка теоретических и прикладных положений по формированию и развитию инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий. Объектом исследования являются процессы формирования и развития инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий, а предметом – теоретико-методологические и прикладные положения по формированию и развитию инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий.

Для достижения цели в работе было поставлено такие задания: развить классификацию и содержательное наполнение факторов формирования и развития инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий;  усовершенствовать технологию оценки потенциала инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий; усовершенствовать модель позиционирования инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий на рынке;  развить типологию и содержательное наполнение видов инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий; усовершенствовать метод определения диапазона величины дохода машиностроительных предприятий за реализацию инжиниринговых проектов; разработать метод установления структуры инжиниринговых платежей машиностроительным предприятиям за реализацию инжиниринговых проектов.

Практическое значение результатов исследования заключается в разработке метода установления структуры инжиниринговых платежей машиностроительному предприятию за реализацию инжинирингового проекта, модели позиционирования инжиниринговой деятельности этого субъекта на рынке на основе учета уровня ее потенциала и среднего темпа роста рынка инжиниринговых услуг, технологии экспресс-оценки потенциала такой деятельности, а также метода определения диапазона дохода предприятия машиностроения за реализацию инжинирингового проекта.

В первом разделе «Теоретико-прикладные положения с формирования и развития инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий» установлено сущность инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий и ее значение в рыночных условиях хозяйствования, развито типологию видов инжиниринговых подразделений этих субъектов, а также выделено факторы формирования и развития их инжиниринговой деятельности.

Систематизированная и развитая классификация факторов формирования и развития инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий позволяет менеджерам и аналитикам этих субъектов хозяйствования осуществлять мониторинг влияния этих факторов на состояние инжиниринговой деятельности, идентифицировать сильные и слабые позиции в этом бизнес-направлении, а также принимать обоснованные управленческие решения по обеспечение положительного влияния этих факторов.

Для конкретизации сущности инжиниринга, а также всестороннего изучения и исследования его разновидностей систематизировано и дополнено типологию инжиниринга по ряду существующих и новых признаков, что, в частности, позволяет владельцам и менеджерам машиностроительных предприятий обоснованно выбирать направления развития инжиниринга как одного из своих бизнес-процессов.

Во втором разделе «Анализ инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий» рассмотрен отечественный и мировой опыт инжиниринга и инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий, усовершенствована технология оценки потенциала такой деятельности, а также усовершенствована модель ее позиционирования на рынке.
С целью выявления состояния и направлений развития потенциала инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий разработана технология его экспресс-оценки, что сочетает количественно лингвистические оценки состояний составляющих потенциала.

Усовершенствована модель позиционирования инжиниринговой деятельности предприятий машиностроения на рынке (учитывает матричное моделирование позиции на рынке в зависимости от уровня потенциала инжиниринговой деятельности и средних темпов роста рынка инжиниринговых услуг) является аналитическим инструментом для принятия управленческих решений по финансированию, потребителям, внутренним процессам и развитию персонала при реализации инжиниринговых проектов.

В третьей главе «Развитие инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий на основе совершенствования формирования инжиниринговых платежей при реализации инжиниринговых проектов» рассмотрено экономическое содержание и виды инжиниринговых платежей машиностроительным предприятиям при реализации инжиниринговых проектов, разработан метод установления структуры таких платежей, а также усовершенствован метод определения диапазона величины дохода этих субъектов за предоставление инжиниринговых услуг.
С целью развития инжиниринговой деятельности машиностроительных предприятий на основе совершенствования формирования величины их дохода за реализацию инжиниринговых проектов усовершенствован метод определения диапазона величины такого вознаграждения, предусматривающий установление его нижней и верхней границы. Указанные положения предназначены прежде всего для менеджеров различного уровня управления, аналитиков и других субъектов, которые задействованы при определении стоимости инжинирингового соглашения.

С целью решения задач установления структуры инжиниринговых платежей   машиностроительного предприятия при реализации инжинирингового проекта разработан метод, позволяющий ответственным за ценообразование субъектам выбирать оптимальное соотношение первоначального и периодических инжиниринговых платежей в зависимости от готовности предприятия машиностроения рисковать.
Ключевая слова: инжиниринг, инжиниринговая деятельность, инжиниринговый проект, инжиниринговые платежи, машиностроительное предприятие, машиностроение.
За рівнем комплексності:


комплексний; 


частковий.








За рівнем цілей і завдань:


- стратегічний;


- тактичний.








За рівнем взаємодії із замовником:


інжиніринг із високим рівнем взаємодії;


інжиніринг із низьким рівнем взаємодії.








За рівнем індивідуалізації:


- індивідуальний;


- стандартний.








 За спрямованістю:


- внутрішній;


- зовнішній;


- комбінований.








За етапами виробничого процесу:


- передпроектний;


- проектний;


- післяпроектний.








За спеціалізацією суб’єктів:


- галузевий;


- міжгалузевий.








За масштабом змін, які передбачаються під час реалізації інжинірингового проекту:


- інжиніринг, що передбачає незначні зміни виробництва;


- інжиніринг, що передбачає середні зміни виробництва;


- інжиніринг, що передбачає значні зміни виробництва.








За функціональною спрямованістю:


- консультаційний;


- консультаційно-виконавчий.





За суб’єктним складом:


- внутрішній;


- міжнародний.








 За кількістю виконавців інжинірингового проекту:


- інжиніринг, у якому бере участь одна організація;


- інжиніринг, у якому бере участь декілька організацій.





За джерелом виникнення необхідності в реалізації інжинірингових проектів:


- інжиніринг, необхідність якого зумовлена попитом (ринком);


- інжиніринг, необхідність якого зумовлена пропозицією.








За витратами, що мають бути понесені для реалізації інжинірингового проекту:


- інжиніринг, що здійснюється на основі капітальних витрат;


- інжиніринг, що здійснюється на основі поточних витрат.





ВИДИ ІНЖИНІРИНГУ





Етап 1. Формування варіантів «чистих» стратегій машинобудівного підприємства (S ) та середовища замовника інжинірингових послуг (� EMBED Equation.3 ���)


«Чиста» стратегія машинобудівного підприємства (першого гравця) матиме вигляд:


� EMBED Equation.3 ���


де S – варіанти «чистих» стратегій машинобудівного підприємства як надавача інжинірингових послуг;


s1 – стратегія стягнення усього доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту одноразовим платежем;


s2  – стратегія стягнення усього доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту періодичними платежами залежно від результуючого показника.


«Чиста» стратегія середовища замовника інжинірингових послуг (другого гравця) матиме вигляд:


� EMBED Equation.3 ���


де � EMBED Equation.3 ���– варіанти «чистих» стратегій середовища замовника інжинірингових послуг;


� EMBED Equation.3 ��� – «чисті» стратегії середовища замовника інжинірингових послуг (результуючий показник «утвореного» під час реалізації інжинірингового проекту об’єкта).








Етап 2. Формування варіантів ймовірностей реалізації середовищем замовника інжинірингових послуг своїх «чистих» стратегій (� EMBED Equation.3 ���)


� EMBED Equation.3 ��� � EMBED Equation.3 ��� � EMBED Equation.3 ���, � EMBED Equation.3 ���,


де� EMBED Equation.3 ��� – варіанти ймовірності реалізації середовищем замовника інжинірингових послуг своїх «чистих» стратегій (іншими словами, варіанти ймовірності того, що завдяки утвореному під час реалізації інжинірингового проекту об’єкту буде змога досягти встановленого значення результуючого показника);


� EMBED Equation.3 ��� – ймовірність реалізації середовищем замовника інжинірингових послуг своїх «чистих» стратегій.








Етап 3. Побудова платіжної матриці (F) 


� EMBED Equation.3 ���


де � EMBED Equation.3 ���– величина доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту у разі використання ним «чистої» стратегії � EMBED Equation.3 ��� (k=1,2) в умовах стану � EMBED Equation.3 ��� (j=1,n) середовища замовника інжинірингових послуг. 








Етап 4. Визначення залежності очікуваної величини сукупного доходу машинобудівного підприємства та рівня ризику від структури інжинірингових платежів за умови застосування будь-якої «змішаної» стратегії 


� EMBED Equation.3 ���→ max; � EMBED Equation.3 ��� → min,


де � EMBED Equation.3 ���, � EMBED Equation.3 ��� – математичні сподівання очікуваної величини сукупного доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту за умови  використання відповідно «змішаної» та «чистої» стратегій;


� EMBED Equation.3 ���, � EMBED Equation.3 ���– дисперсії рівня очікуваного ризику одержання величини сукупного доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту за умови  використання відповідно «змішаної» та «чистої» стратегій;


V – розмір очікуваного доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту;


� EMBED Equation.3 ���– коефіцієнт отримання доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту одноразовим платежем.











Етап 5. Установлення коефіцієнтів вагомості критеріїв вибору оптимальної стратегії машинобудівного підприємства щодо структури інжинірингових платежів під час реалізації інжинірингового проекту 


а) коефіцієнт вагомості для дисперсії доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту (коефіцієнт його несхильності до ризику) – � EMBED Equation.3 ���;


б) коефіцієнт вагомості для математичного сподівання очікуваної величини такого доходу – � EMBED Equation.3 ���.





Етап 6. Установлення параметрів оптимальної структури інжинірингових платежів машинобудівному підприємству під час реалізації інжинірингового проекту (� EMBED Equation.3 ��� і � EMBED Equation.3 ���) шляхом максимізації функції його корисності та визначення абсолютних значень платежів, що відповідають такій структурі


Функція корисності � EMBED Equation.3 ���машинобудівного підприємства матиме вигляд:


� EMBED Equation.3 ���→ max,


де � EMBED Equation.3 ��� � EMBED Equation.3 ���, � EMBED Equation.3 ���� EMBED Equation.3 ��� – відносні структурні частки відповідно першопочаткового та періодичних платежів машинобудівному підприємству під час реалізації інжинірингового проекту, коеф.


Абсолютні значення першопочаткового  та періодичних платежів від реалізації інжинірингового проекту обчислюються:


� EMBED Equation.3 ���; � EMBED Equation.3 ���                                                  


де � EMBED Equation.3 ��� оптимальна величина отримання доходу машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту першопочатковим платежем;


� EMBED Equation.3 ��� оптимальний для машинобудівного підприємства коефіцієнт отримання очікуваного розміру доходу від реалізації інжинірингового проекту;


D – коефіцієнт отримання очікуваного машинобудівним підприємством розміру доходу при умові використання ним «чистої» стратегії � EMBED Equation.3 ���.








Чи існують обмеження щодо величини першопочаткового платежу?





Завершення





Етап 7. Коригування відносних структурних часток та абсолютних значень першопочаткового й періодичних платежів машинобудівного підприємства від реалізації інжинірингового проекту 





Чи установлене значення � EMBED Equation.3 ��� відповідає існуючим обмеженням?





Так





Так





Ні





Ні





Примітка: розроблено автором 
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