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Kynunsk 10.1.,

acuCTeHT Kadeapu 00Ky Ta aHATI3Y,

HanionaneHuit yHiBepcuteT «JIbBIBChbKa MOJIITEXHIKAY.
Hayxosuii kepiBHuK — Kingpanpka I'. 1.,

K.€.H., IOIIEHT Kadeapu 00Ky Ta aHaJI3y

TH®OPMAIIAHE 3ABE3NNIEYEHHSI KOHKYPEHTHOI'O AHAJII3Y

B ymoBax HeBHM3HAu€HOCTI cepefoBUIla (YHKIIOHYBAaHHS BITUYM3HSHUX IMIANPUEMCTB
aKTyaJJbHUM € 3aCTOCYBaHHS HOBHMX HANpsMIB aHalli3y 30BHIIIHBOIO CEpelOBHIIA, SKi
3a0e3nevymsii O HE TUIBKM aJeKBAaTHUM MPOTHO3 3MiH, IO BiIOYBarOThCA, aje W MOTIHU
MOSICHUTH BHYTPIIIHI OpUYUMHU IuX 3MiH. OJHUM 3 TakuxX HampsMIB aHali3y, SKUi
3aCTOCOBYETHCSI HAa MIKpPO-, ME€30- Ta MAaKpOpPIBHI € KOHKYpEHTHUH aHani3. BiH Buctymnae
e(eKTUBHUM IHCTPYMEHTOM pO3pOOJIEHHS KOHKYPEHTHOI cCTpaTerii MHiANPUEMCTBA, fKa
MOKJIMKaHa 3a0€3MeUNTH JUHAMIYHUI PO3BUTOK 1 HOCUJIEHHS! KOHKYPEHTHHUX MO3HUIIIH.

OO0’ €KT KOHKYPEHTHOTO aHali3y - MIINPUEMCTBA, IO CTAHOBISATH 3arpo3y MO3ULT
aHaJI130BaHOTO MIANPUEMCTBA B YMOBAaX KOHKYPEHTHOI OOPOTHOM 1 MOKJIMBOCTI JOCATHEHHS
HUM KoMepuiiHux e [1]. OgHuM 3 KIFYOBHUX MHUTaHb, 10 BIUIMBAIOTh HA €)EKTUBHICTH
BUKOPHUCTAHHS LIbOTO BUAY aHai3y € BUOIp iHQOpMaLiiiHOro 3abe3mneueHHs, Bia Koro 0yne
3aJie)KaTh SKICTh, PEJIEBAHTHICTD Ta aKTYaJbHICTh PE3YJbTATIB aHAII3Y, SIK1 JIEKaTh B OCHOBI
OOIpYHTYBaHHS YNPABIIHCHKUX PILICHb.

3aB/SIKK BOJIOJIHHIO TIOBHOKO 1 IOCTOBIPHOIO iH(pOpMAILi€to (IEPBUHHOIO i BTOPHHHOIO)
npo MalOyTHI LI, MOTOYHY CTpaTerito Ta MOTEHIIMHI MOXJIMBOCTI KOHKYPEHTIB,
(dopMyeTbCsl pallioHAIIbHA TOBE/AIHKA yYaCHUKIB pUHKY. OCHOBHUMH MeETOJaMU 30MpaHHs
MEPBUHHUX JAHUX € CIIOCTEPEKEHHs, OMUTYBAaHHS M €KCHEPUMEHTH, a JDKEpeIaMH - KaHaIu
pPO3MOAUTY TPOIYKINIi, MOCTa4aJIbHUKU, CIIOKMBadi, TOPrOBl areHTH, PEKJIaMHI areHTCTBA,
aHAJIITUYHI CITYy»KOHM, MApKETUHIOB1 OpraHizailii, 3 SKUMU CIIBIPALIIOE NIANPUEMCTBO, a TAKOXK
0e3rmocepeIHpO Moro nepcoHan. Bropunna iHpopMmalris Bxke Mpoiiuia nonepeHto o0pooKy i
€ CHCTEMAaTHU30BaHOI0, ajie MPHU IbOMY BOHA JIOCUTh YaCTO HE BIAMOBIAAE IUISIM JTOCTIKCHHS
yepe3 HEMOBHOTY Ta HAJTO 3arajlbHUi XapakTep, MICTUTh 3acTapull JaHi; B HId BIACYTHI
BIZIOMOCTI IIOJ0 METOAOJIOTIT 30MpaHHs AaHuX (HANpUKIaa, po3Mmip BHOIPKH, TEpPMiH
MPOBEICHHS JIOCIIDKEHD).

YacTuHa BEJNMKHUX KOpHOpauii OTPUMYIOTh 1HQOpMalil0 Mpo CEepeAoBUIIE 3a
JOTIOMOTOI0  BIAJUIIB JIOCHIDKEHHS 1 po3po0O0K, sKI 30MpaloTh 1 PO3MOBCIOKYIOTh
iHpOpMaLlil0 PO HOBI TEXHOJIOT], 1HIII — KOPUCTYIOTbCA MOCIyraMu JOCTIAHULBKUX TPy,
10 3J1ICHIOIOTh MPOTHO3 PUHKOBUX TeHJEHIIH. [IpoTe okpemi cy0’ €ekTu rocnoiaproBaHHs B
IpoLeci MPOTHO3YBaHHS TEHACHIIA PO3BUTKY MakKpo- 1 MIKpOCEpPEIOBHILA HaMararThCs
3aCTOCYBAaTM HECTaHJApTHI crmocoOu oTpuMaHHs iHQopmanii, o Jg03BoJUIM O
CIPOTHO3YBaTH MOBEAIHKY (PAKTMUHUX 1 MOTEHUIHNHUX KOHKYPEHTIB, @ TaKOX OTPUMATH L0
iHpopMaLito 31 cneuu@iuHuX JoKepeda. TakuMu JpKepelaMu MOXYTh OyTH IpPOTHO3U
COLIIaJIbHO-€KOHOMIYHOTO 1 HAayKOBO-TEXHIYHOI'O PO3BUTKY KpaiHH, Trajly3eBi IpPOTHO3H,
pe3ysbTaTH MapKETUHIOBUX JIOCIIPKEHb, JaH1 KOHKYPEHTHOT pO3B1/IKH, J1aH1 KOH'FOHKTYPHHUX
00CTeXkeHb TOLIO.

OCHOBHMMM T[€peBaraMM BHKOPUCTaHHSI IPOTHO3IB COILaJIbHO-€KOHOMIYHOTO 1
HayKOBO-TE€XHIYHOTO PpO3BUTKY € HAasBHICTh B TaKuUX I[POTHO3aX YacOBOIO CUMOI03Y
MUHYJI0TO (TEHJACHIIH PO3BUTKY), TENEPIIHLOro (MOTPeOU 1 MOKIMBOCTI) i MalOyTHBOTO.
CrpykTypa 3BITHUX 1 HPOTHO3HMX JaHUX, HAsBHICTh y BUXIJAHIM 1HQOpMaIii mapameTpis
30BHIIIHBOTO CEPENOBHUIIA, BUKOPUCTAHHS METO/IB KOMILJIEKCHOTO aHaji3y 1 CUTYyaliiHOTo
MOJIEJIIOBAHHS, 0araToBaplaHTHICTb PO3PAXYHKIB JAal0OThb MOXJIMBICTD OTPUMATH IIHHY
[IPOrHO3HO-aHANITHYHY 1H@opmanito. I[Ipore uyepe3 HuU3BKUN piBEHb JOCTOBIPHOCTI
MIPOrHO3HO-aHAIITUYHOI 1H(pOpMallli, BUKOPUCTOBYBATHU il B KOHKYPEHTHOMY aHaji31 MOKHa
TUIBKK JUIs (QOpMYyBaHHS KOHKYPEHTHOI cCTpaTerii B KOPOTKO- Ta CEpPEAHbOCTPOKOBOMY
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nepiojax.

MapkeTHHroB1 TOCIKEHHS — 11e hopMa Oi3HEC-TOCTKEeHHSI, 110 (DOKYCYy€e yBary Ha
PO3yMiHHI OBEAIHKH, OTPEO MOKYIIIB, KOHKYPEHTIB 1 pUHKIB IIJISXOM iX OILIIHKH, aHaIi3y,
MOJICJIIOBAHHS. 1 TPOTHO3YBaHHSA. MapKETUHIOBl JOCHIDKEHHS MalTh BHSIBUTH Ta
0XapaKTepU3yBaTH TEHAEHLII 1 3aKOHOMIPHOCTI CTaHy PO3BUTKY PHHKY, OLIHUTH pPIBEHb
PU3UKY MapKETUHIOBOi AISUIBHOCTI, BU3HAUUTU MEPEAYMOBH ISl pOo3pOOJICHHS 1 peanizallii
e(eKTUBHOI KOHKYPEHTHOI cTpaTterii. Pe3ynbTaTu MapKeTUHIOBUX JOCTI/DKEHb TaKOXK JTal0Th
MOJKJIMBICT. BU3HAYUTH MICIIO MOTOYHMX Ta MOTEHIIHHUX KOHKYPEHTIB (MICif0 37e011b110r0
(bOPMYITIOIOTh TOTN-MEHEKEPH); OOIPYHTYBATH CTpATEriuHE PIICHHS I0JO0 MO3UI[IFOBAHHS
HIIIPUEMCTBA 1 TPOIYKIlii Ha PUHKY (Ha OCHOBI pO3pOOJICHHS KapTH MO3WIIFOBAHHS, IO
BiJ0Opa)kae CyNepeuHOCTl B MiIX0JaX KOHKYPEHTIB CTOCOBHO NOTOYHHX 1 MPIOPUTETHHUX
PHHKOBHUX CErMEHTIB) TOIIIO.

Hoctyn 1o iHdopMamiiHUX JKEpea PO OCHOBHI TEHJEHII PUHKY 1 HaMipu
KOHKYPEHTIB MOX€ BiOyBaTHCs ILISAXOM KOHKYPEHTHOI PO3BLAKH, sika 3a0e3neuye 30ip 1
0oOpOoOJIEHHS JaHUX 3 PI3HHUX JoKepen A (OpMyBaHHS YIPaBIIHCHKUX PILIEHb 3 METOIO
MIZBUIIEHHS] KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI HiAnpueMcTBa. KoHKypeHTHa po3BiiKa - MOCTIHHUN
npouec 300py, HarpoMaJpKeHHs, CTPYKTYpPYBaHHS, aHali3y JaHUX I[pO BHYTpIIHE M
30BHILIHE CEPEJOBUIIE MIANPUEMCTBA W HaJaHHS BUIIOMY MEHE/DKMEHTY iHQopMmauii ams
nepen0ayeHHsT Ta CBOEYACHOI peakilii Ha 3MiHM Yy 30BHIilIHbOMY cepenoBuiii [2]. Tlix uac
KOHKYPEHTHOI pPO3BIJIKM BUKOPHUCTOBYIOTD JIMIIIE€ 3aKOHHI METOH, MPOTE 3aJIEKHO Bl BUILY
iHpopMalii, sIKy HEOOXiTHO OTpPUMAaTH, METOJUW KOHKYPEHTHOI PO3BIIKH MOXHA YMOBHO
MNOAUIMTH Ha LUIKOM 3aKOHHI Ta METOIH, Kl 3a CBO€I0 (DOPMOIO HE MOPYIIYIOTH HOPM
3aKOHIB, MPOTE IHKOJIM HE BIANOBIIAIOTH IPABHJIaM YECHOT KOHKYPEHTHOT O0pOTHOU.

BignocHo HOBUM pKepesioM oTpuMaHHS 1HGOpMaIlii Tpo KOHKYPEHTHE CEpeIOBHUIIA €
JaH1 KOH'FOHKTYPHHUX 00CTEXEHb, K1 MPOBOAUTH Jlep:kaBHUM KOMITET CTaTUCTUKU Y KpaiHHu,
3 METOI0 aHajli3y MOTOYHOI CUTyalii Ta MoOyJOBH HPOTrHO3IB II0J0 HAMOMMKYMX 3MIH B
MIANPUEMCTBAX, IEBHUX pUHKAX Ta B EKOHOMIIl KpaiHu 3arajoM. KoOH'IOHKTYypHI
0OCTEXEHHSI BIIPI3HAIOTHCA BiJl 3BUYAHHUX KUIBKICHUX CTAaTUCTUYHMX BHOIPKOBHX
00CTeXeHb caMe IPUPOIOI0 iH(OpPMAIlil, AKY 30MPaIOTh JOCTINHUKH. [X TIPOBOAATH 3 METOIO
OTPUMAaHHS B1IOMOCTEN MPO CYJKEHHS, OI[IHKM Ta OYIKYBaHHS €KOHOMIYHUX areHTIB PUHKY
- KepIBHUKIB NIANPUEMCTB 1 criokuBauiB. Ciif 3a3HaYUTH, 110 Taka 1H(GOpMaIIisl € BaKIUBOIO
JUTSl aHAJI13y KOHKYPEHTHOT CUTYaIlli B raiy3i, ajie uepe3 sSKICHUU ckiaa iHopMmalii B Takux
00CTeXEeHHSIX, 11 PIIKO BUKOPUCTOBYIOTh I OOIPYHTYBAHHS pIllIeHb K TAKTUYHOTIO, TakK 1
CTPATEriyHOTO XapakTepy.

OTxe, B CydacCHUX YMOBaX KOHKYPEHTHOI OOpOTHOU iICHY€E HEOOXIJHICTh 3aCTOCYBaHHS
B MPAKTULIl CTPATEriuHOIO YIPABIIHHSI HOBUX aHAIITUYHUX IHCTPYMEHTIB. OCHOBHUM
IHCTPYMEHTOM, IO MiIBHILYE €(QEKTUBHICTh pO3poONeHHS 1 peanizalii KOHKYPEHTHOT
CTpaTerii, BHUCTYNa€ KOHKYpEHTHMI aHaii3. EQeKTHUBHICTh 31IHCHEHHS KOHKYPEHTHOTO
aHaJIi3y MalTh 3a0€3MEUNUTH SIK TpaauLiiiHI JpKepena iHGopMaliiiHOro 3a0e3ne4yeHHs, TaK 1
cnenudiuHi B MOE€HAHHI 3 HOBUMHU METOIaMH OTPUMAaHHS JaHUX.
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