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Вступ
Сучасні бібліотеки вищих учбових закладів активно використовують комп’ютерні технології для вирішення традиційних бібліотечних завдань обслуговування користувачів. Додаткова можливість дистанційного обслуговування активно використовується у таких засобах як

· електронні каталоги;

· віртуальні читальні зали;

· віртуальні бібліотечні довідки;

· дистанційне замовлення, резервування літератури;

· електронна доставка документів тощо.

Спільною проблемою впровадження зазначених технологій є інтеграція розрізнених інформаційних систем (ІС) та окремих сервісів (серверів). 

Важливим завданням бібліотек стає підтримка прагнення ВУЗів до посилення наукової роботи та підтримання статусу дослідницького університету. 
З метою інтеграції розрізнених інформаційних систем, створення єдиного інформаційного порталу для науковців-користувачів бібліотеки та підтримки наукових досліджень, пропонується створити Віртуальну наукову бібліотеку учбового закладу. 

Завдання та технологія роботи віртуальної наукової бібліотеки 
Основними цілями створення віртуальної наукової бібліотеки вищого учбового закладу є забезпечення дистанційного доступу науковців, працівників, аспірантів, магістрів та інших категорій споживачів до електронних ресурсів або систематизованої інформації про них, метаданих тощо.
Технологія роботи віртуальної наукової бібліотеки може бути базована на WEB-сайті з елементами CMS та Web 2.0.
Електроні ресурси ВНБ пропонується розділити на кілька типів:

· Інформаційний концентратор;

· Інформаційний брокер;

· Утиліти та послуги.
Інформаційний концентратор - сукупність інформаційних ресурсів (сторінок, повідомлень тощо) отриманих з інших інформаційних систем та сайтів, об’єднаних тематикою та технологією отримання та використання.  Спільна тематика ресурсів – матеріали стосуються наукового або навчального процесу, життя ВУЗу тощо. Уніфікована технологія отримання передбачає використання RSS-каналів та іншіх засобів автоматизованого обміну структурованою інформацією. Використання інформаційного концентратору передбачає ознайомлення з інформаційними ресурсами на сайті ВНБ та можливість швидкої навігації на джерело інформації або повну версію матеріалу.

Прикладами джерел для інформаційного концентратору (на прикладі Національного університету «Львівська політехніка») можуть бути:
· Новини бібліотеки університету (http://library.lp.edu.ua/?q=taxonomy/term/1/0/feed);
· Сайт Університету (http://lp.edu.ua/?type=101), сайти навчально-наукових інститутів та наукових підрозділів;
· Нові надходження літератури у бібліотеку;
· Назви нових авторефератів та інформація про захисти дисертацій у Університеті; 
· Новини Міністерства освіти і науки України;

· Нові публікації видавництва Університету (http://vlp.com.ua/rss.xml).
Інформаційний брокер – сукупність інформаційних ресурсів ВНБ (сторінок, повідомлень, банерів тощо) призначених для спрямування відвідувача сайту ВАБ на відповідний зовнішній ресурс. Інформаційний брокер виконує функцію пропаганди та реклами тематичних наукових та бібліотечних електронних ресурсів.

Прикладами електронних ресурсів до яких спрямовують відвідувача можуть бути:

· Архів наукових публікацій бібліотеки Університету (http://ena.lp.edu.ua:8080/);
· Електронний каталог бібліотеки Університету;
· Віртуальне Навчальне Середовище Львівської Політехніки (http://vns.lp.edu.ua);

· Звіти з науки,  звіти кафедр, наукових підрозділів;
· Тематичні публікації;
· Тематичні посилання;
· Віртуальні книжкові виставки;
· Інформаційна система "Список публікацій працівників";
· Електронні матеріали A-Z (список передплати) тощо.
Утиліти та послуги – сукупність та інтерактивних компонент ВНБ та автоматичних сервісів спрямованих на формування та підтримку спільноти науковців Університету, читачів бібліотеки. Працює за підтримки бібліотекарів та модераторів.

Прикладами типових сервісів ВНБ можуть бути:

· Підписка на тематичні новини ВНБ та матеріали інформаційного концентратору;
· Опитування та анкетування учасників віртуальної спільноти;
· Коментарі до матеріалів та інші елементи Web 2.0;
· Статистика та індекси цитувань, рейтинги матеріалів;
· Профіль та корзина користувача;

· Віртуальна бібліотечна довідка;
· Визначення авторського знаку, пошук індексів УДК, пошук індексів ББК.
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